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Uvod

Vzdeldvanie, duchovny rast a iicast na tvorivom Zivote vytvdrajii
zdkladné predpoklady nielen pre kvalitu Zivota, ale sil aj najlepsou
prevenciou pred upadnutim do chudoby. Vzdelavanie deti so zdra-
votnym postihnutim v beznych Skoldch bez segregdcie a v plnej in-
klizii so zdravou spolocnostou, sa uz pomaly stdva skutocnostou aj
v nasich podmienkach. Dokument OSN ,,Dohovor o pravach os6b so
zdravotnym postihnutim®, Rtory NR SR ratifikovala v marci 2010,
ndas zavdzuje vytvarat vhodné podmienky pre deti so zdravotnym
postihnutim tak, aby nemuseli dochddzat za vzdelanim daleko od
svojich rodicouv.

Za uicelom zvysenia informovanosti $kol o zakladnych principoch
a $pecifikdch bezbariérovej ipravy budov a tried, o moznosti ziskat
a vyuzZivat kompenzacné pomdcky pre spristupnenie vzdelavania
vSetkym a o moznosti $pecidlno-pedagogickej pomoci, Ustredie slo-
venskej krestanskej inteligencie pripravilo projekt, ktory v Skolskom
roku 2010/11 sa zrealizoval vdaka financnej pomoci nemeckej na-
ddcie Renovabis. V kazdom regione Slovenska sa uskutocnili dvoj-
diiové odborné semindre pre ucitelov zakladnych a strednych $kol.

Zamerom organizdtorov semindrov bolo spristupnit’ predndsky
tcastnikom stretnuti aj pisomnou formou. Zbornik tento zdamer
uskutociiuje. Ucastnici semindrov sa budii moct znova vrdtit k zau-
Jimavym otazkam v problematike integrovaného vyucovania, Rtoré
sa ¢im dalej tym viac dostdva do $kol aj na Slovensku.

Pri kazdom predndsSajiicom sme uviedli aj e-mailovii adresu. Od-
bornici, ktori boli ochotni podelit sa s vami v prednaskach, prejavili
ochotu poskytniit konzultdcie aj po ukonceni kurzu.

Duafame, Ze prednasky na semindroch a ich pisomnd podoba po-
slizia pri organizovani integrovaného vyucovania a jeho realizova-
nia v nasich Skoldch.

Bratislava, november 2011
Editori



Integracia osOb so zdravotnym
postihnutim - vyzva pre spolo¢nost

Jozef Tirio

Uvod

Zdravotné postihnutie v dejinach ludstva nie je novy fenomén. Po-
znali ho najstarsie historické narody a riesili ho odliSne v zavislosti od
doby a vyspelosti ich kultuary.

Historicky najstarsie spolocenstva, v ktorych mozno hovorit o social-
nej politike, boli v prednej Azii a severnej Afrike. Tu sa pridelovali bojo-
vé, pracovné, vladne a spolu s tym aj prostriedky k obzive. Jedinci, kto-
ri tieto tlohy nemohli zastavat, boli v niektorych spolo¢nostiach najprv
zabijani, neskor boli vo vSetkych systémoch zaclenovani primerane svo-
jim zvySnym moznostiam a schopnostiam do pridelovych systémov.

V starostlivosti o socialne odkazanych obcanov st zname dva pri-
stupy:

Socialna subsidiarita - znamena, Ze kazdy jednotlivec je povinny
priebezne zdokonalovat spdsob svojho zivota a prijat zodpovednost za
svoj zivot. Ak tito moznost nema, musi mu pomoct rodina. Rodina, ak
je to mozné, si svojimi silami ma pomahat sama na principe vnuatroro-
dinnej solidarity.

Solidarita je vyrazom Tudského porozumenia a pospolitosti, vzajom-
nej sudrznosti a tiez zodpovednosti. Inymi slovami, socialna solidari-
ta je uvedomenim si vnutornej Struktary spolocnosti a reSpektovanim
koexistencie s inymi a sacasne sa prejavuje ako vola pomoct slabsim,
chorym, nezamestnanym, socialne odkazanym. Princip socialnej so-
lidarity je zalozeny na vzajomnej podpore, harmonickej spolupraci
medzi ludmi. Vychadza z tézy, ze Clovek svojou existenciou v urcitej
miere zavisi od spoluzitia, ze je ¢iasto¢ne odkazany na druhych. Vycha-
dza zo slobodnej vole Tudi a ich ochoty podriadit sa zaujmom Sirokého
spolocenstva. Suvisi s utvaranim a rozdelovanim zivotnych podmienok
a prostriedkov jednotlivcov a socialnych skupin v zaujme idey socialnej
spravodlivosti

Starostlivost o telesne postihnutych v minulosti

Uz najstarsie historické pramene obsahuji zmienky o zdravotne po-
stihnutych osobach (1, 2)*

1 K tomu md vecnyp prispevok aj F. Sefc¢ikovd v analyze pre Kiiazsky semindr
biskupa J. Vojtassaka v Spisskej Kapitule: ,Najstarsie podoby socidlnych inter-
vencii a vyvoj socidlnej politiRy od cias rodovej solidarity az po prichod kres-

tanstva“.



* Sumeri (3500 pr. Kr.) boli presvedcenti, ze za zdravotné postihnutie
su zodpovedni bohovia Enki a Ninmach, ktori jedincov s ,,chudob-
nym duchom* splodili v opitosti.

So zdravotne postihnutymi detmi sa aj v staroveku zaobchadzalo vel-
mi nemilosrdne:

* V starom Babylone boli vSetky takéto deti kastrované a podla jed-
nej z prvych zbierok zakonov babylonského Chammurapiho kodexu
z roku 1700 pr. Kr. mal otec pravo svoje novonarodené dieta hodit
do studne alebo pohodit divym zvieratam.

e V starom Egypte mali k zdravotne postihnutym jedincom dvojaky
postoj. S rozvinutou Statnou starostlivostou o starych a telesne po-
stihnutych jedincov kontrastovalo povolenie zaskrtit telesne postih-
nutého novorodenca ihned po pérode.

* V starom Rime mal otec pravo svoje zmrzacené dieta zabit ihned
po porode (neskor na to potreboval sthlas piatich obc¢anov). Menej
postihnuti jedinci, ktorych uSetrili pred smrtou, prechadzali neskor
rozli¢nymi druhmi vycvikov a boli predavani do otroctva. V Rime sa
dokonca kazdy rok konal ,trh blaznov“ na ktory sa privazalo velké
mnozstvo telesne postihnutych deti i dospelych aj z dalekych krajin.
Staroveké civilizacie chapali postihnutie ako prekliatie bohov. Inak

to nebolo ani u starozakonnych Zidov. MojziSov zakon zachyteny v Deu-

teronomiu neopisuje iba pozehnanie pre tych, ¢o sa drzia Panovych pri-
kdzani, ale vyratva aj kliatby uvalené na hrie$nikov. Zidovstvo chipalo
kazdé nestastie - ¢i uz iSlo o chorobu, chudobu alebo postihnutie - ako

Bozi trest za hriech.

Zivot postihnutych Tudi nikdy nebol fahky. Stali si na par mintt sad-
nut na kolieskovy vozik a zrazu s prekvapenim zistujeme, s kolkymi
prekazkami si musi poradit ochrnuty clovek. Schody ¢i uzke zarubne
predstavuja koniec sveta, kniha na vyssie polozenej policke sa stava
nedosiahnutelnym luxusom. Nelahky Zivot Cloveka s nejakym postih-
nutim sa vSak stava skuto¢nym bremenom, ak sa stretne s odmietavym
pristupom okolia. Ktosi raz povedal, Ze vyspelost civilizicie mozno me-
rat prave vztahom spoloc¢nosti k najslabsim. Preto neprekvapuje, ze pri-
mitivne kultary sa vo vztahu k postihnutym vyznacovali aj zabijanim ¢i
dokonca kanibalizmom.

Odmietavy pristup k invalidnym osobam, ako sme videli, nebol vyni-
mocny ani v najvyspelejsich spolo¢nostiach staroveku.

* V Sparte, presytenej zeleznou vojenskou disciplinou, nemali takito
ludia na ruziach ustlané. Zvicsa ich kratko po narodeni hadzali do
priepasti.

* V ,pokrokovych“ Aténach sa hendikepovani mali o Cosi lepSie (ale
na ta dobu progresivne Solonove zakony, ktoré prvy raz deklarovali
rovnost vSetkych slobodnych obc¢anov, nepriznavali postihnutym tie
isté prava ako zdravym).

e Svetli vynimku nachadzame u Perikla, ktory v r. 443 pr. Kr. zaviedol
diéty. Tie tvorili socialnu podporu, ktora pripomina dnesné podpory



v nezamestnanosti. Poskytovala sa Stitna pomoc slepym, chromym,
zdravotne postihnutym slobodnym obcanom, ktori si nemohli pre
svoj zly zdravotny stav zadovazit obzivu.

Celkove vsak roznymi defektmi tela ¢i ducha suzovani Tudia boli
v priebehu storoc¢i zneuzivani a vykoristovani ako zobraci, lacné pra-
covné sily, prostitatky, vystavné exponaty alebo pokusné organizmy
na lekarske ucely. Koliska dnesnej civilizacie - staroveké Grécko a Rim
- teda prechovavali voci postihnutym negativny vztah. Korene laskavej-
Sieho pristupu k nasim trpiacim spoluob¢anom musime hladat niekde
inde.

Po nastupe krestanstva KonStantin Velky zakazal pod hrozbou
trestu smrti postihnutych novorodencov zabijat. Az krestanstvo uplne
prelomilo myslienku, Ze Boh umyselne spdsobuje, Ze jeden sa rodi ako
zdravy a druhy ako postihnuty. Naopak, on prichadza, aby kazdé utr-
penie zrusil. Vyplyva to z nasledujiceho textu: Ako §iel, videl cloveka,
ktory bol od narodenia slepy. Jeho ucenici sa ho spytali: ,Rabbi, kto
zhresil — on, alebo jeho rodicia -, zZe sa narodil slepy?“ Jezi§ odpove-
dal: ,Nezhresil ani on, ani jeho rodicia, ale majii sa na niom zjavit
Bozie skutky. Musime konat skutky toho, ktory ma poslal, dokial je
deii. Ide noc, ked nik nebude moct pracovat. Kym som na svete, som
svetlo sveta.“ Ked' to povedal, naplul na zem, urobil zo sliny blato,
blatom mu potrel o¢i a povedal mu. ,,Chod, umy sa v rybniku Siloe*,
¢o v preklade znamend: Poslany. On Siel, umyl sa a vrdtil sa vidiaci
Jgno, 1-7).

Janovo evanjelium na tomto mieste ilustruje, Ze Jezi$ nechcel iba od-
stranit telesné trapenie Cloveka, ale predovsetkym zasypat priepast me-
dzi zdravymi a chorymi. Tym, Ze rusi chapanie postihnutia ako Bozieho
trestu, oslobodzuje hendikepovanych. Neodhana ich, nevyhyba sa im,
ale dotyka sa trpiacich, slepych, hluchych a malomocnych (uz to bo-
lo podla MojziSovho zakona nepripustné), hladi ich a dodava im nova
dostojnost. Prelamuje ich izolaciu a roztavuje okovy pohtdania, ktory-
mi ich vizni ,zdrava“ spoloc¢nost. Ako ukazuje sacasnost, tejto JeziSovej
odvahe sa potrebujeme ucit aj dnes.

Zaciatky socialnej prace v jej nahodnej neuvedomelej forme by
sme v europskom kontexte nasli predovsetkym v spojeni s krestan-
stvom, ktoré prinieslo myslienky lasky a pomoci bliznemu. Prakticka
¢innost prvych krestanov sa vyznacovala najmi starostlivostou o cho-
rych, o otrokov, starych a opustenych, o siroty a pod. Tato ¢innost, kto-
ra mala vo svojich pociatkoch charakter individualnej, neorganizovanej
pomoci, prerastla do jedného zo zakladnych principov krestanstva. Re-
holné spolocCenstva, ktoré zacali postupne vznikat po celej Europe, sa
vo svojej Cinnosti zaoberali aj charitativnymi oSetrovatelsko-opatrova-
telskymi aktivitami vo vztahu k sirotam, vdovam, odsudenym a prena-
sledovanym. Prave klastory, ako prvé organizované spolocenstva, zaca-
li poskytovat pomoc aj zdravotne handicapovanym jednotlivcom. Svoj
vyznam tu zohrala aj scholasticka teologia, ktora rozpracovala a rozsi-



rila ucenie o krestanskej povinnosti hmotne prispievat na organizova-
nu ucinnu pomoc postihnutym a chudobnym, pricom sa zasluzila tiez
0 osobnu ucast krestanov na tejto ¢innosti.

Zo svetovych dejin moézeme uviest niekolko zaujimavych prikla-

dov socialnej starostlivosti, a to predovSetkym o osoby zdravotne po-
stihnuté, chudobné a pod.:

r. 238 pr. Kr. - India - ASoka zaklada vo Varani atulok pre tulakov,
biednych a opustenych, ktori sem prichadzaju zomriet; mohli by
sme hovorit o jednom z prvych hospicov v historii,

r. 330 - 337 n. l. - Zocitus zalozil v historii prvy znamy Dom pre mr-
zakov,

r. 358 n. 1. - prvé zaznamy o Gtulku pre slepcov v Cesarei,

3. - 4. storocie - svity Pachomius zriadil pri svojej pustovni oSetrov-
nu pre chorych,

4. stor. n. 1. - Basil z Cézarey zriadil atociste pre chorych v Kapa-
docii,

r. 651 - v Parizi vznika nemocnica Hotel de Dieu,

9. stor. - v Japonsku princ Hitoyasu (ktory bol sam nevidiaci) umoz-
nil, aby nadani nevidiaci mohli prejst masérskym vycvikom, alebo
aby ziskali kvalifikaciu ucitela hudby a aby tak mohli tato ¢innost vy-
konavat ako zamestnanie,

r. 1791 - v Liverpoole zaklada E. Rusthon Institat pre nevidiacich,

r. 1800 - v Londyne vznika Ustav pre nevidiacich,

r. 1851 - v Londyne vznikol ustav pre zdravotne postihnuté dievcata,
spojeny s odbornou skolou, a neskor, v roku 1870, aj pre chlapcov,
r. 1853 - v Parizi bol zalozeny Gstav pre telesne postihnutych,

r. 1872 - v Kodani vznikol astav pre ZPO,

r. 1882 - vo Svédsku vznikol Gstav (v Stockholme),

r. 1888 - v Prahe a ,Dum milosrdenstvi Vincentinum®.

Ustavy pre osoby so zdravotnym postihnutim vznikali postupne

v dalsich mestach: Oslo - 1892, Vieden - 1900, Budapest - 1908, Praha
- 1911, 1913, Plzen - 1921, Brno - 1919, 1939.

Slovensko

Prvy astav pre hluchonemych na tizemi Slovenska bol zalozeny v Bra-
tislave v r. 1833. Tento tstav mal nazov Ustav hluchonemych.

Pre sluchovo a zrakovo postihnutych v JelSave bol zalozeny ustav
dna 15. 10. 1901.

Ustav pre nedoslychavé deti, Kremnica, 1. 10. 1903

V roku 1920 bol zalozeny ,Spolok pre stavbu nemocnic“. Zamerom
spolku bolo budovat nemocnice pre tuberkul6znych pacientov a su-
casne sa starat aj o telesne postihnutych

e Domov slovenskych mrzacikov, Slavnica, 1922

I:Jstav pre telesne postihnutych, Bratislava, 1937
Ustav pre telesne postihnutych, Humenné, 1948 - 1949



Bratislava (novy ustav pre telesne postihnutych), 1968

Kosice, 1970

Nova Bana, 1974

Presov, 1971

Snahy pomoct osobam so zdravotnym postihnutim tzko suviseli (su-

visia) s filozofiou doby (3). Niekolko prikladov moze ilustrovat, ako vy-

znamni predstavitelia svojimi nazormi mohli vytvarat podhubie na vy-
tvaranie postojov k problematike:

e Thomas Campanela vo svojom diele ,Slnecny Stat“ vyslovil svoje
predstavy o Stastnom State. Ako prvy vyslovil myslienku, Ze nestaci
iba filantropia, dobra vola, ako prvy poukazal na ekonomickua deter-
minaciu rovnosti a dobra.

e Seneca ako prvy hovori o filantropii a altruizme. Nestaci len nerobit

ludom zle, ale treba konat dobro v prospech inych.

Ako toto kontrastuje s vyrokmi:

e Platon sniva o idealnom demokratickom State. Podla neho musi byt
kazdy sebestacny, Celit ranam osudu a nepozadovat sucit od dru-
hych.

e Aristoteles za zmysel Zivota povazoval blazenost, ktora kazdy slobod-
ny Clovek dosiahne mravnym jednanim. Podla neho by si ¢lovek mal
pomoct sam.

e Nietzsche odsudil moralku, solidaritu, sucit, humanizmus, krestan-
stvo a povazuje ich za ,chorobu® slabych.

Integracia telesne postihnutého dietata do beznej $koly

V sacasnosti, po rokoch izolacie postihnutych v astavoch, internat-
nych skolach ¢i v rodinach, sa Coraz Castejsie objavuje myslienka integ-
racie postihnutych medzi zdravé obyvatelstvo. Vychadza sa z toho, ze:
e kazdé individuum ma velka hodnotu a svoju dostojnost,

e kazda osoba by mala mat rovnaké prilezitosti na maximalizaciu svoj-
ho potencialu a je hodna poskytnutia socialnej pomoci v jeho dosa-
hovani,

e Tudia velkym snazenim rast a menia sa pozitivnym smerom,

¢ individua by mali byt slobodni pri prijimani rozhodnuti, ktorymi sa
ma riadit ich zivot,

¢ postihnuté Ci narusené dieta ma pravo na to, aby mu spoloCnost po-
skytovala tie isté prilezitosti a podnety na jeho vyvin, ako poskytuje
jeho zdravym a normalnym rovesnikom.

Integrované vzdeldvanie zdravotne postihnutych deti v beZnych
Skoldch znamend rovnakil Sancu pre vSetkych. Je prejavom usilia
o odstranenie nespravodlivosti a nerovnosti medzi ludmi. Hlavaym cie-
fom a zmyslom integrované¢ho vzdelavania je rozvijanie individuality,
pozitivneho sebahodnotenia, rozhodovacich procesov a celkovej neza-
vislosti jedinca. Integracia umoznuje postihnutym detom navstevovat
Skolu v okoli ich bydliska, stretavat sa so zdravou populaciou, navzajom



sa poznavat a zvykat si na seba, ucit sa navzajom spolu zit. Rovnako aj
zdravym detom poskytuje poznanie vlastnosti postihnutych deti a vy-
tvaranie pozitivneho vztahu k takémuto spoluzitiu. Zac¢ina sa napriklad
so zaClenovanim ,zdravych“ a ,chorych“ deti v predskolskych zariade-
niach. Ale tento trend pokracuje az do najvyssieho stupna poskytované-
ho vzdelavania, t. j. do vysokoSkolského Stadia. Mozno si to ani zdrava
cast populacie celkom neuvedomuje, ale ide o revolu¢nu vec v oblasti
poskytovania vzdelania pre zdravotne postihnutych. A to je nepochyb-
ne velmi priaznivy trend. Patri k tomu aj umoznenie bezbariérového
pristupu do obchodov a uradov, a je iba prvy krok na dlhej ceste. Pri-
pady, kde sa na jednom mieste ucia zdravé a postihnuté deti, su stale
ojedinelé. Vicsina $kol este nedokaze poskytnut Studentovi na vozicku
taky Standard, ktory je potrebny na uspesné zvladnutie skoly. Ale aj tie
deti, ¢o mali moznost vzdelavat sa, po absolvovani stadia ¢asto nedosta-
nu primerané pracovné zaradenie.

Hovorime o zmene postoja voci postihnutym oproti minulosti, na-
priek tomu v nds pretrvdava odstup. ESte sme si nezvykli, ze postihnuti
tvoria Cast nasej spoloCnosti a maja rovnaké prava na zivot, vzdelanie,
pracu ako my zdravi.

Integracia deti do beznych $kol si vyzaduje zmenu beznych postupov
doteraz pouzivanych v $kolach, zmenu $kolskej organizacie, osnov, me-
tod prace a systému hodnotenia. Ide o zmenu dosial pouzivaného systé-
mu na systém re$pektujici individualitu Ziaka. Cim je dieta postihnuté
telesnym urazom mladsie, tym [ahSie sa vyrovna s jeho nasledkami.

Vyucujici ucitel musi mat pripravu, alebo musi byt oboznameny so
zakladmi Specialnej pedagogiky v prisluSnom odbore a musi ovladat
$pecialnopedagogické metody. Ucitelia, ktori sa podielaju na integro-
vanej vyucbe, by mali posobit na integrovanej beznej skole trvalo. For-
my vyucovania a vyucby by sa mali zamerat na individualne schopnos-
ti dietata. Je potrebné zabezpecit stavebné a priestorové predpoklady
- bezbariérovy vstup do skoly, vytahy, priestory pre individualne dou-
covanie.

Rodi¢, Skola a postihnuté dieta

Rodic¢ia maja tendenciu vidiet vo svojom dietati splnenie ich neusku-
tocnenych snov. Ak sa im narodi dieta s nejakym druhom postihnutia,
v prvom momente zazivaji Sok. Beru to ako vlastné zlyhanie, hanbia sa,
osemdesiat percent z nich trpi pocitmi viny, zavse maju tendenciu die-
ta odmietnut.

Rodicia postihnutych deti sa posudzuju zvicsa tak, ako ich vnima ich
okolie: menejcenni, chudaci... Automaticky na seba preberaju hodno-
tenie druhych ludi, ktori postihnutych nepoznaji, pripadne odmietaji.
Casto ich suzuju otazky, preco sa to stalo prave im, preco diefa radsej
nezomrelo, ¢o povedia [udia, ako sa s tym vyrovna cela rodina. Prave



rodina moze v tejto situdcii najviac pomdct. Neustila komunikacia man-
zelov je nevyhnutna, aby sa vyhli pocitom bezradnosti, vzajomnému
odcudzeniu ¢i dokonca rozpadu vztahu.

Zvicsa sa vsak rodicia so svojim problémom izolujua, dieta schovava-
ju pred latostivymi pohfadmi susedov a znamych, nevodia ho na pre-
chadzky, do obchodov. Ich umysly su sice dobré - chct ochranit svojho
potomka od zbyto¢nych zvedavych pohladov -, no predsa mu nesmier-
ne Skodia. Dieta totiz pre zdravy vyvoj potrebuje dostatok podnetov. Ak
ich nedostava, zac¢ne za svojimi rovesnikmi prirodzene zaostavat. Izola-
ciou pred svetom navyse zasieva rodi¢ do duse malého ¢loveka vlastnu
neistotu. Je pochopitelné, ze sa u postihnutého dietata po Case vyvinie
pocit menejcennosti, neschopnosti a nedovery.

Z uvedeného je zrejmé, ze hlavnym stresujucim faktorom nie je ani
tak postihnuté dieta, ale rodi¢. Lekari, Specialni pedagogovia sa roky
pripravovani na to, ako maja zaobchadzat s postihnutymi.

Ako kazdé dieta, aj to hendikepované potrebuje lasku. Nie prehna-
ni, ale takil, ktord by vyzdvihla jeho ludské kvality. Ono totiz dokaze
prirodzene kompenzovat mnohé svoje nedostatky posiliovanim tych
funkcii, ktoré zostali zachované. Napriklad deti s nevyvinutymi rame-
nami celkom prirodzene budu na jedenie, pisanie, malovanie pouzivat
nohy.

Viac nez medicinske pomocky je preto nevyhnutné zmenit zmysla-
nie zdravej populacie, zmenit pohlad rodicov na seba a dieta. Prave oni
si musia uvedomit, Ze nijaké dieta netrpi od narodenia pre svoje po-
stihnutie, a preto nain nesmieme prenasat vlastné pocity viny, neistoty
a zbytocného strachu.

Osobnost socialneho pracovnika

Dnes uz na mnohych skolach posobia odbornici - Specialni pedago-
govia. To je dobry predpoklad na aspech myslienky integracie. V kaz-
dom pripade ucitelia majua pred sebou obrovsku vyzvu - zvladat nova
situaciu, a to s prihliadnutim na handikepované aj zdravé deti.

K tomu treba, aby bol vyzbrojeny aspon tymito vlastnostami:
odborna kvalifikacia,

socialne citenie, empatia,

obetavost pre inych,

zodpovednost voci klientovi,

solidarnost s chorymi,

komunikativnost, schopnost aktivneho pocuavania,

snaha o ochranu a zachovanie dostojnosti Zivota a zdravia cloveka.

Z kratkeho prehladu nazorov na tato problematiku vidno, kolko pra-
ce v tejto oblasti eSte spolocnost ¢aka. Experiment o integrovanom vy-
ucovani prinesie nové problémy, ale odmena, ak sa v tom vydrzi, bude — 9 _—
prispevkom k dostojnosti ¢loveka.



Na zaver

Stretol som cloveka bez topdanok, hovori stary pribeh. ,,Bol som ne-
Stastny, Ze musi chodit bosy, a vycital som Bohu, preco to nezariadil
inak. Potom som stretol cloveka s amputovanymi dolnymi koncati-
nami. Chytro som sa vyzul, vrdtil sa k bosému, podaroval mu svoje
topanky a dakoval Bohu, 2e mdm dve zdravé nohy.“

Pouzité pramene

1. OBSATNIKOVA, D. Rovnaki, ale ini. In: Zrno. 2009. Ro¢. 31.

2. LIVICKA, J. Naért dejin sociilnej price. SAP, 1909.

3. DUDEKOVA, G. Humanizicia starostlivosti o hendikepovanych. Telesne a dusev-
ne postihnuti na prahu modernej doby. In: Historia 2005. Ro¢. 5, €. 5, s. 22 - 25

(Specializovana priloha na tému Starostlivost o telesne a duSevne postihnutych
v minulosti).

Prof. RNDr. Jozef Tirnio, DrSc., profesne sa venoval chemickej fyzike. Je Cestnym
predsedom USKI. Venuje sa otdzkam vztahu medzi vedou a vierou. Je clenom
Europskej akadémie vied a umeni.
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Dohovor o pravach osob so zdravotnym
postihnutim - pravo na vzdelanie

Maria Orgondsova

Svetové Statistiky odhaduju, ze asi 12 az 16 % celkovej populacie Eu-
rOpy ma problémy, ktoré suvisia s dosledkami zdravotného postihnu-
tia - problémy s obmedzeniami v pohyblivosti, v orientacii, v komuni-
kacii, ¢i v sebaobsluhe. Tuto skutoc¢nost zdoraznil nedavno vo svojej
sprave aj Adam Kosa, prezident Disability Intergroup v Europe, ¢len Eu-
ropskeho parlamentu, ktory poukazal na vyznamnu suvislost medzi in-
klaziou 0s0b so zdravotnym postihnutim a ich zaclenenim na trh pra-
ce. Tento pristup je esencialny aj v novej Europskej stratégii vo vztahu
k zdravotnému postihnutiu na roky 2010 - 2020. Pri zdravotnom po-
stihnuti ide Casto o vrodené vyvojové poruchy, o nasledky urazov ale-
bo roznych chronickych ochoreni. Vdaka pokrokom v medicine, vdaka
technickému rozvoju st zivot zachranujuce postupy velakrat uspesné
i ked za cenu straty alebo pretrvania zhorsenej funkcie niektorého or-
ganu alebo systému.

Aj ked zivot tychto ludi je potom v urcitych oblastiach odliSny, ale vo-
bec nemust byt tragicky. Spolo¢nost tretieho tisicrocia ma uz k dispozi-
cii nastroje, ktorymi dokaze upravit zivotné prostredie tak, aby nepred-
stavovalo neprekonatelné bariéry v pohybe, aby zvukové ¢i svetelné
signaly pomahali pri orientacii v priestore, aby informacie v dostupnej
forme sa dostali ku vSetkym, ¢o znamena aj k ludom s poruchami zra-
ku alebo sluchu, aby vzdelanie a tvoriva ¢innost neboli vysadou len pre
zdravych ludi.

Viaceré medzinarodné dokumenty davaju do centra pozornosti
zmluvnych krajin vytvaranie vhodnych podmienok pre Siroka dostup-
nost vzdelania na ¢o najvyssSej Grovni aj osobam so zdravotnym postih-
nutim. Ide predovsetkym o dokument: ,Dohovor o pravach oséb so
zdravotnym postihnutim a Opcny protokol“ schvaleny OSN v decembri
2006 a ratifikovany v NR SR v marci 2010.

V Europe Zzije v nedostatku, pod prahom chudoby, bez moznosti pri-
stupu k zakladnym sluzbam takmer 80 milionov Europanov, Co je v roz-
pore s principmi EU o solidarite a socialnej spravodlivosti.

S cielom dosiahnut rozhodujaci vplyv na odstranenie chudoby Eu-
ropska komisia vyhlasila rok 2010 Europskym rokom boja proti chudo-
be a socialnemu vylaceniu.

Plnenie takéhoto zavizku vyzaduje zaangazovanie vsetkych vrstiev
spolocnosti a celospolocensku delbu zodpovednosti za boj proti chu-
dobe a socialnemu vyluceniu.

Na nebezpecenstvo upadnutia do chudoby v dosledku zdravotné-
ho postihnutia upozornuje aj preambula vyznamného dokumentu OSN

-11-
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,Dohovor o pravach 0s0b so zdravotnym postihnutim®, kde sa v bo-

doch ,t“ a v uvadza:

e bod .t ,vyzdvihujiic skutocnost, zZe vicsina osdb so zdravotnym
postihnutim Zije v podmienkach chudoby a v tejto savislosti uznd-
vajiic kriticka potrebu riesit problém nepriaznivého dopadu chu-
doby na osoby so zdravotnym postihnutim,“

e bod ,v“: ,uzndvajiic dolezitost pristupnosti fyzického, socialneho,
hospodarskeho a kultirneho prostredia, zdravotnej starostlivosti
a vzdeldvania, informacii a komunikacie pre plné uzivanie vsetkych
Tudskych prav a zakladnych slob6d osobami so zdravotnym postihnu-
tim“ sa Staty dohodli takto: nasleduje 50 clankov ,, Dohody“a Opcny
protokol.

Je potrebné pripomenut, Ze rieSenie problémov, suvisiacich s kva-
litou zivota 0sOb so zdravotnym postihnutim (dalej len ,ZP“), nemdze
stat iba na principoch solidarity, nevyhnutné je podporovat tiez princip
subsidiarity. Tento princip, t. j. schopnost jednotlivca prevziat zodpo-
vednost za seba i za svoju rodinu vyrazne posiliiuje prave vzdelanie.

LPrincip subsidiarity treba udrziavat v tesnom spojeni s principom
solidarity a naopak, pretoze subsidiarita bez solidarity upada do privati-
zacie. Solidarita bez subsidiarity zas upada do asistencializmu, ktory po-
nizuje toho, kto je v nudzi“, upozornuje Benedikt XVI. vo svojej encyk-
like , Caritas in veritate“.

Jednou z prvoradych oblasti pre rieSenie prevencie chudoby by ur-
¢ite malo byt vzdelavanie a jeho prinos pri zvySovani Sanci zvladat na-
ro¢né poziadavky aj pri zmenenych zivotnych a zdravotnych podmien-
kach. Vo svete je vSeobecne akceptované, ze ¢im je stupen vzdelania
vyssi, tym je riziko chudoby nizsie, ¢o samozrejme plati aj na Sloven-
sku.

Dosiahnut primerany stupen vzdelania aj napriek zdravotnym obme-
dzeniam vyzaduje nielen zdravotni kompenzaciu poskodenej telesnej
Struktary alebo zivotne dolezitej funkcie, ale aj kompenzaciu social-
nych dosledkov tejto zmeny a naslednu participaciu na spolocenskom
zZivote, vratane ekonomickej aktivity.

V decembri 2006 schvalilo Valné zhromazdenie OSN velmi vyznam-
ny dokument , Dohovor o prdvach oséb so zdravotnym postihnutim
a Opény protokol”, ktory vnasa viac svetla do celospolocenského riese-
nia problémov zdravotného postihnutia a tvorby podmienok pre vyrov-
nanie prilezitosti.

Tento Dohovor v New Yorku v marci 2007 podpisalo 53 krajin (z to-
ho 20 krajin EU, ako aj Komisia EU). Prezident SR ho podpisal v sep-
tembri 2007, vlada SR ho prijala v januari 2010 a v marci 2010 boli
dokumenty ratifikované aj v NR SR. Uverejnenim v Zbierke zakonov
tieto dokumenty nadobudli pravoplatnost aj v SR a teraz ma ,,Dohovor*
prednost pred vnutrostaitnymi zakonmi a zmluvné strany su povinné je-
ho ¢lanky implementovat do narodnej legislativy.



Clanok 33 Dohovoru definuje jeho vykonavanie na vnutrostatnej
arovni a monitoring nasledovne:

1. Zmluvné strany ustanovia jedno alebo viac kontaktnych miest pre
problematiku vykonavania tohto dohovoru a budua venovat nalezita
pozornost urceniu koordina¢ného mechanizmu v ramci Statnej spravy.

2. Zmluvné strany zriaduju alebo ustanovuju na vnutrostatnej urovni
systém, zahfnajuci jeden, pripadne viac nezavislych mechanizmov
na presadzovanie, ochranu a monitorovanie vykonavania tohto do-
hovoru.

3. Obcianska spolo¢nost, najmi osoby so zdravotnym postihnutim a ich
reprezentativne organizacie si zahrnuté do procesu monitorovania
a plne sa na nom zacastnuju.

Velky vyznam z hladiska realizacie poziadaviek Dohovoru zmluvny-
mi stranami ma skuto¢nost, ze pri OSN vznikol Vybor, ktorému zmluv-
né strany Dohovoru musia prostrednictvom generalneho tajomnika
OSN do 2 rokov predlozit prvi spravu o plneni zavizkov a potom ju bu-
du predkladat kazdé 4 roky. Clenovia Vyboru sa volia na obdobie 4 ro-
kov, najviac na 2 funk¢né obdobia (rotacia zacina po prvych 2 rokoch).
Vybor mad pravomoc prijimat a posudzovat oznamenia predlozZené
fyzickymi osobami alebo skupinami osob, ktoré tvrdia, Ze sii obeta-
mi poruSovania ustanoveni tohto Dohovoru. Dohovor zahrnuje ce-
lospolocenské poziadavky a potrebu nadrezortného, komplexného pri-
stupu k rieseniu ludsko-pravnych problémov a nediskriminacie os6b so
zdravotnym postihnutim.

Pre zabezpecenie ekonomickej nezavislosti a plnej integricie osdb
so zdravotnym postihnutim do spoloc¢nosti je nevyhnutna:
® medzirezortna spoluprdca (najmd MZ SR, MPSVR SR, MS SR),
® spoluprdca s mestami, obcami, vysSimi tizemnymi celkami,
® spoluprdca s mimovladnymi neziskovymi organizdciami, ktoré

zdruZujii osoby so zdravotnym postihnutim, resp. rodicov deti

a mladeze so zdravotnym postihnutim.

Kedy hovorime o osobach (ludoch) so zdravotnym
postihnutim a aké su ich Specialne potreby

V odbornej literatare, aj v legislative roznych krajin sa pre charakte-
rizovanie zdravotného postihnutia a tiez pre interpretaciu jednotlivych
druhov zdravotného postihnutia pouzivané rozne definicie:

Podla dohovoru OSN osobami so zdravotnym postihnutim si
osoby, ktoré majii dlhodobé fyzicke, duSevné, mentdalne alebo zmys-
lové postihnutie, ktoré v interakcii s roznymi prekdzZkami moze
branit ich plnému a ucinnému zapojeniu sa do spolocnosti na rov-
nopravnom zdklade s ostatnymi. Tu je dolezité si vSimnut doraz, kto-
ry sa kladie na ,interakciu s réznymi prekazkami“, pretoze prave toto
je v rukach spoloc¢nosti, aby prekazok bolo ¢o najmenej, aby sa spo-
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lo¢nost rozvijala v sulade s poziadavkami rozvoja ,spolocnosti pre

vSetkych“ (,society for all®).

Podla legislativy v SR zdravotny stav a zdravotné postihnutie st
posudzované a definované viacerymi sposobmi:

1. z pohladu priznania invalidity, kedy obc¢an so zdravotnym postihnu-
tim preukazuje invaliditu rozhodnutim socialnej poistovne alebo po-
sudkom tutvaru socialneho zabezpecenia podla zakona ¢. 461/2003
Z. z. o socialnom poisteni, ak jeho percentualna miera poklesu
schopnosti vykondavat zarobkovii ¢innost z dovodu telesnej poru-
chy, duSevnej poruchy alebo poruchy spravania je vyssia ako 40 %,

2. z pohladu potrieb zamestnanosti, pricom obcanom so zdravotnym
postihnutim na ucely zakona ¢. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanos-
ti je obcan, uznany za invalidného podla osobitného predpisu (za-
kon ¢. 461/2003 7. z.),

3. z pohladu potreby kompenzacie socialnych désledkov zdravotného
postihnutia, kedy ob¢anom s zdravotnym postihnutim na ucely za-
kona ¢. 447/2008 Z. z. o penaznych prispevkoch na kompenzaciu
tazkého zdravotného postihnutia je obcan, u ktorého pokles miery
Junkcnej schopnosti je 50 % a viac.

Vo vsetkych uvedenych pripadoch sa pozornost venuje predo-
vSetkym zdravotnému stavu a podstatne menej pozornosti sa venuje
skutocnosti, ze v zaujme nediskriminacie udi so zdravotnym postihnu-
tim je nevyhnutné odstranovat fyzické, informacné a komunikacné ba-
riéry, ako aj bariéry v medziludskych vztahoch.

V ¢lanku 3 Dohovoru su definované vseobecné poziadavky, kto-
rych reSpektovanie je zakladom nediskriminacie a moznosti uplatiova-
nia si zakladnych Iudskych prav aj osobami so zdravotnym postihnutim.
Ide o nasledujace poziadavky:

(a) reSpektovanie prirodzenej dostojnosti, osobnej nezavislosti, vratane
slobody volby a samostatnosti 0sOb;

(b) nediskriminacia;

(©) plné a ucCinné zapojenie sa a zaclenenie do spolocnosti;

(d) respektovanie odliSnosti a prijimanie 0sob so zdravotnym postihnu-
tim ako sucasti fudskej rozmanitosti a prirodzenosti;

(e) rovnost prilezitosti;

(® pristupnost;

(g) rovnost medzi muzmi a Zenami;

(h) respektovanie rozvijajiicich sa schopnosti deti so zdravot-
nym postihnutim a respektovanie prdava deti so zdravotnym
postihnutim na zachovanie vlastnej identity.

Nasledujuci ¢lanok 4 hovori o zavizkoch zmluvnych stran, ktoré sa
musia plnit:
1. Zmluvné strany sa zavdzujii zabezpecit a podporovat plné
uplatitovanie vsetkych ludskych prav a zdkladnych slobod



pre vietky osoby so ZP bez akéhokolvek diskriminovania na zd-

klade zdravotného postihnutia. Na tento ticel sa zmluvné strany

zavdzuji:

(a) prijat vsetky prislusné legislativne, sprdvne a iné opatre-
nia na uplatnovanie prav uzndvanych v tomto dohovore;

(b) prijat vSetky prislusné opatrenia vrdtane zdakonodarstva
na vupravu alebo zrusenie existujiicich zdakonov, predpi-
sov, zvykov a praktik, ktoré predstavujii diskrimindciu os6b
so zdravotnym postihnutim;

(¢) zohladnit ochranu a podporu ludskych prdv oséb so ZP v kaz-
dej politike a v kazZdom programe;

(d) zdrzat sa akéhokolvek konania alebo praktik, ktoré sti v roz-
pore s tymto dohovorom, a zabezpecit, aby verejné orgdany
a institiicie konali v silade s tymto dohovorom;

(e) prijat vsetky primerané opatrenia na odstrdanenie diskri-
mindcie na zaklade zdravotného postihnutia zo strany akej-
kolvek osoby, organizdcie alebo stikromného podniku;

(f) uskutocriovat alebo podporovat vyskum a vyvoj univerzdl-
ne navrhovanych tovarov, sluzieb, zariadeni a vybavenia
v zmysle definicie uvedenej v ¢lanku 2 tohto dohovoru, Rtoré
by vyzadovali minimalne prisposobenie a najnizsie naklady
na uspokojenie Specifickych potrieb osob so zdravotnym po-
stihnutim, podporovat ich dostupnost a vyuZivanie a presa-
dzovat univerzalny dizajn pri vytvarani noriem a usmernent;

(g) uskutocnovat alebo podporovat vyskum a vyvoj a podpo-
rovat dostupnost a vyuzZivanie novych technologii vrdta-
ne informacnych a komunikacnjych technologit, pomocok na
mobilitu, zariadeni a podpornych technologii vhodnjch pre
osoby so ZP a zdroveri uprednostiiovat cenovo dostupné tech-
nologie;

(h) poskytovat osobdm so zdravotnym postihnutim pristupné
informdcie o pomoéckach na mobilitu, o zariadeniach
a podpornych technologidach vratane novych technologii,
ako aj o inych formdch pomoci, o podpornych sluzbdach a za-
riadeniach;

(i) podporovat vzdeldvanie odbornikov a pracovnikov, ktori
pracujii s osobami so ZP, v oblasti prav uznanjych v tomto do-
hovore s cielom zlepsit poskytovanie pomoci a sluzieb zaruce-
nych tymito pravami.

. Pokial ide o hospoddrske, socidlne a kultirne prava, kazdy Sldit,
ktory je zmluvnou stranou tohto dohovoru, sa zavdzuje prijat
opatrenia v maximdlnom rozsahu svojich prostriedkov a
v pripade potreby aj v ramci medzindrodnej, s cielom po-
stupne dosiahnut plni realizdciu tychto prdav bez toho, aby
to malo vplyv na zavdzRy obsiahnuté v tomto dohovore, Rtoré sii
v stilade s medzindarodnym prdavom bezprostredne uplatnitelné.
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3. Pri vytvdarani a uplatnovani zdkRonodarstva a politiRy zamera-

nych na vykondavanie tohto dohovoru a pri rozhodovani o otaz-
kach tykajiicich sa os6b so ZP staty, ktoré sii zmluvnymi stra-
nami tohto dohovoru, budit dékladne konzultovat' s osobami
so ZP vratane deti so ZP a budii s nimi aktivne spolupracovat
prostrednictvom ich reprezentativnych organizdcii.

Ni¢ v tomto dohovore nemd vplyv na nijaké ustanovenia, ktoré
vdcSmi prispievajit R uplatiiovaniu prav osob so ZP a Rtoré mozu
byt obsiahnuté v prdave Stdatu, ktory je zmluvnou stranou tohto
dohovoru, alebo v medzindrodnom prave platnom pre dany Stat.
V nijakom Stdte, ktory je zmluvnou stranou tohto dohovo-
ru, nemozno obmedzovat alebo porusovat nijaké z ludskych
prav a zakladnych slobod uznanych alebo existujicich v tom-
to state na zaklade zdkona, dohovorov, predpisov alebo zvykov
pod zamienkou, Ze tento dohovor neuzndva takéto prdava alebo
slobody, alebo ich uznava v mensom rozsahu.

. Ustanovenia tohto dohovoru sa vztahujii na vSetky sicasti federa-

tivnych Stdtov bez akychkolvek obmedzeni alebo vynimiek.

V ¢lanku 23 venuje Dokovor mimoriadnu pozornost reSpektovaniu

domova a rodiny a za tymto ucelom od zmluvnych stran pozaduje:

Zmluvné strany zabezpecia:

1. ...

2.

... prava a povinnosti 0sdob so ZP s prihliadnutim na opatrovnictvo,
porucnictvo, adopciu deti alebo podobné instituty, vo vsetkych pri-
padoch je prvorady najlepsi zaujem dietata. Poskytujii osobdm so
ZP primeranii pomoc pri vykone ich povinnosti spojenych
s vychovou deti.

. ... aby deti so ZP mali rovnaké prava, pokial ide o Zivot v rodinnom

prostredi ... zmluvné strany sa zavizuju, ze budu poskytovat detom
$0 ZP a ich rodindam véasné a uplné informdcie, sluzby a pod-
poru.

. ... aby dieta nebolo oddelené od svojich rodiCov proti svojej vO-

li s vynimkou pripadov, ked prislusné organy na zaklade sudneho
preskimania a v sulade s platnym pravom a predpismi rozhodnu, ze
takéto oddelenie je nevyhnutné v najlepSom zaujme dietata. Dieta
nesmie byt v nijakom pripade oddelené od svojich rodicov
v désledku jeho zdravotného postihnutia alebo zdravotného
postihnutia jedného ci obidvoch rodicov.

. ... ak najblizsia rodina nie je schopna starat sa o dieta so zdravotnym

postihnutim, zmluvné strany vynalozia vSetko usilie, aby zabezpecili
nahradna starostlivost'v ramci Sirsej rodiny, a ak to nie je mozné,
v rodinnom prostredi v ramci spoloCenstva.

Clanok 24 sa venuje pravam v suvislosti so vzdelavanim:
Za ucelom uplatinovania prava osob so ZP na vzdelanie bez dis-

krimindcie a na zdklade rovnosti prileZitosti zmluvné strany zabez-



pecia zaclenujiici vzdelavaci systém na vsetkych sirovniach a ce-

loZivotné vzdeldvanie, zamerané na:

(a) plny rozvoj ludského potencidlu a pocitu vlastnej dostojnosti
a hodnoty, a na posilnenie respektovania ludskych prav, zdklad-
nych slobod a ludskej rozmanitosti;

(b) rozvoj osobnosti, talentu a tvorivosti osob so zdravotnym postih-
nutim, ako aj ich duSevnych a telesnych schopnosti, v maximadl-
ne moznej miere;

(c) umoznenie osobam so zdravotnym postihnutim tcinne sa zapa-
jat do Zivota slobodnej spolocnosti.

Pri realizdcii prdava na vzdelanie zmluvné strany zabezpecia
aby:

(a) osoby so ZP neboli na zdklade svojho ZP vyliicené zo vseobec-
ného systému vzdelavania a aby deti so ZP neboli vyliicené
z bezplatného a povinného zdakladného vzdelavania alebo
zo stredoskolského vzdeldavania;

(b) osoby so ZP mali na rovnakom zdklade s ostatnymi pristup
k inkluzivnemu, Rvalitnému a bezplatnému zdkladnému
a stredoskolskému vzdelaniu v spolocenstve, v ktorom Zijii;

(¢) sa im poskytovali primerané individudlne iipravy;

(d) osoby so ZP dostali v ramci vSeobecného systému vzdelavania
pozadovanii podporu, s cielom umoznit ich ti¢inné vzdeldvanie;

(e) sa icinné opatrenia individualizovanej podpory uskutocriovali
v prostrediach, ktoré maximalizujii vzdelanostny a socidalny roz-
v0yj,

Zmluvné strany prijmu za acelom ziskavania zrucnosti pre osoby so
ZP v oblasti bezného zivota a socialnych zru¢nosti prislusné opatrenia,
vratane:

(a) umoznia Stidium Braillovho pisma, alternativneho pisma
augmentativnych a alternativnych technik, prostriedkov a for-
mdtov komunikdcie a rozvoj orientacnych zrucnosti a mobi-
lity, vzajomnii podporu a poradenstvo os6b, nachdadzajiicich sa
v rovnakej situdcii;

(b) umoznia Studium posunkovej (znakovej) reci a podporu ja-
zykovej identity spoloCenstva nepocujiicich ludi;

(¢) zabezpecia, aby sa nevidiacim, nepocujiicim a hluchoslepym
osobam, najmd detom, poskytovalo vzdeldvanie v takych ja-
zykoch, spésoboch a prostriedkoch kRomunikdcie, ktoré sii
najvhodnejsie pre danti osobu, a v prostredi, ktoré maximalizuje
vzdelanostny a socidlny rozvoj cloveka.

Zmluvné strany prijmii prisiusné opatrenia na zamestndavanie
ucitelov, vrdtane ucitelov so zdravotnym postihnutim, ktori ovla-
daji posunkovii rec a/alebo Braillovo pismo, a na pripravu od-
bornikov a pracovnikov, ktori posobia na vsetkych stupiioch vzdela- — 17 -
vania.

Odborna priprava musi zahitiat informdcie o problematike
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zdravotného postihnutia a o pouzivani prislusnych augmentativ-
nych a alternativnych technik, prostriedkov a formdtov komunika-
cie, vzdeldvacich metod a materidalov uréenych na pomoc osobam
so zdravotnym postihnutim. Zmluvné strany zabezpecia, aby osoby
so zdravotnym postihnutim mohli absolvovat vSeobecné tercidrne
vzdelavanie, odbornii pripravu na vykon povolania, vzdeldvanie
dospelych a celoZivotné vzdeldavanie bez diskrimindcie a na rovna-
kom zaklade s ostatnymi.

Na tento ticel zmluvné strany zabezpecia, aby sa osobdam so zdra-
votnym postihnutim poskytovali primerané wipravy.

V rokoch 2002 - 2008 uskutoc¢nila Trnavska univerzita v spolupra-
ci s Asociaciou organizacii zdravotne postihnutych obcanov v SR orien-
tacny prieskum zaujmu stredoskolakov so zdravotnym postihnutim
o dalSie Stadium na vysokych skolach a nasledne prieskum podmie-
nok stadia Studentov so zdravotnym postihnutim na vysokych skolach
v SR. Projekt sa realizoval s financnou podporou Univerzity v Scranto-
ne v USA.

Uvediem iba niektoré poznatky z tohto orienta¢ného prieskumu:
® viac ako 50 % Studentov so ZP, ktori Studujit na strednjych Skoldch,

ma zaujem pokracovat v stiidiu na vysokej Skole,

® zdujem sa tykal pomerne Sirokej skdly zamerani vysokoskolského
Stadia; nie bezvyznamne boli zastilpené aj umelecké skoly, telovy-
chova a Sport,

® aj rodicia, podobne ako Studenti, povazZuji Studium na vysokej
Skole za vhodné pre svoje deti,

e pysoké skoly v SR zatial evidujii len pomerne malé pocty Studen-
tov so ZP (cca 2,1 %o zo vsetkych tu Studujiicich Studentov), vo
vyspelych krajindch je tento podiel na univerzitich casto radovo
vY$si (na niektorych americkych univerzitach az 4 %).

Zakladné predpoklady pre vzdelavanie os6b so zdravotnym
postihnutim:
® yytvaranie bezbariérového Zivotného prostredia, a to aj

v zmysle o najsirsej pristupnosti k informdciam, dobrej komuni-

kdcie a odstraniovania bariér aj v medziludskych vztahoch,

® yytvdaranie podmienok pre zabezpecCenie vcCasnej intervencie -
komplexnej habilitacie a rehabilildcie, vratane zabezpecenia
primeranej vzdelanostnej tirovne, pripravy na povolanie, pripad-
ne rekvalifikdcie,

® poskytovanie primeranych informacno-komunikacnych tech-
nologit pri vzdelavani, pracovnom uplatneni a v kazdodennom
spolocenskom Zivote,

® yytvaranie podmienok na primerané zamestndvanie poskyto-
vanim podpornych sluzieb a prispevkov,

® reSpektovat pravo na vzdelanie na vSetkych sirovniach vzdeld-
vacieho systému,



* vytvarat podmienky na integrované vzdeldvanie ZP deti a mlda-
deze v bezZnych skoldch (v spoluprdci so Specialnymi pedagoégmi,
psychologmi, logopédmi, Skolskymi asistentmi),

® zabezpecit na Skoldach primeranii didakticki pomoc a potrebné
kompenzacné pomocky,

® zyySenii pozornost venovat talentovanym detom a podporovat
rozvijanie ich talentu (napr. dat vicsi priestor vyucbe cudzich jazy-
kov, hudobnému vzdelaniu a samozrejme, praci s vypoctovou tech-
nikou),

e aktivne zvySovat citlivost zdravych deti vo vztahu k detom so
zdravotnym postihnutim,

Aj tento prieskum ukazal, Ze cesta k dosiahnutiu ¢o najvysSieho vzde-
lania nie je u nas zatial dostatoCne priechodna, pritom staci si pozriet
niektoré zahrani¢né web stranky a mozno najst desiatky az stovky mien
znamych osobnosti politického, umeleckého a vedeckého sveta, ktoré
trpeli nejakym druhom zdravotného postihnutia a napriek tomu dosiah-
li velké pracovné uspechy a vysoké spolocenské uznanie.

Uvediem za vSetkych iba jeden priklad zo sucasnosti - Stephen Wil-
liam Hawking, nositel Nobelovej ceny. Narodil sa r. 1942 v Oxforde, je
jeden z poprednych svetovych teoretickych fyzikov, je profesorom ma-
tematiky a vedeckym pracovnikom na univerzite v Cambridge. Tento
post zastava napriek takmer celkovej imobilite v dosledku amyotrofnej
lateralnej skler6ze, ktori mu diagnostikovali ked mal 21 rokov, pocas
stadia na Cambridge Univerzity a postupnym vyvojom choroby sa sta-
val viac a viac postihnutym. Prognozu dozitia mal cca 2 roky. Napriek
zdravotnym obmedzeniam doStudoval a ziskal titul PhD. v kozmologii.
Dnes je takmer uplne paralyzovany. Aktivne sa stale venuje fyzike, pisa-
niu a verejnému zivotu. Na komunikaciu pouziva elektronicky hlasovy
syntetizator. Pocitacovy systém, pripojeny k jeho invalidnému voziku,
ovlada pomocou jediného prepinaca a softvéru nazvaného ,Equalizer®
a ,EZKeys“. Technika mu dovoluje rozpravat, robit prednasky, studovat
tla¢ a knihy, prehliadat internet, pisat e-maily a robit vSetko, Co sa s po-
¢itacom robit da. Radiovy vysiela¢ mu umoznuje ovladat dvere, svetla
a vytahy v dome a v kancelarii.

Stephen William Hawking

Narodeny 8. janudra 1942

Oxford, Anglicko

Nositel Nobelovej ceny 1988

Emeritny profesor na Cambridge University
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Aktualna Skolska legislativa v Slovenskej
republike a integrované vzdelavanie deti
a ziakov so zdravotnym postihnutim
na zakladnych a strednych Skolach

Jarmila Lahkad

Presadzovat, chranit a zabezpecovat plné a rovnaké vyuzivanie vset-
kych Tudskych prav a zakladnych slobod osobami so zdravotnym postih-
nutim a podporovat uctu k ich dostojnosti je cieflom Dohovoru o pra-
vach o0s6b so zdravotnym postihnutim (dalej len ,Dohovor®). Dohovor,
ratifikovany prezidentom Slovenskej republiky, nadobudol pre Sloven-
sku republiku platnost 25. jana 2010. Jeho prijatim sa Slovenska repub-
lika zaviazala zabezpecit a podporovat plné uplatinovanie vsetkych lud-
skych prav a zakladnych slobod pre osoby so zdravotnym postihnutim
bez akéhokolvek diskriminovania na zaklade zdravotného postihnu-
tia a na tento ucel prijme vSetky prislusné legislativne, spravne a iné
opatrenia na uplatnovanie prav uznavanych v tomto Dohovore. V suvis-
losti so vzdelavanim 0sOb so zdravotnym postihnutim zmluvné strany
v ¢l. 24 predmetného Dohovoru uznavaju ich pravo na vzdelanie. Na
ucel jeho uplatnovania sa Slovenska republika zaviazala zabezpecit za-
¢lenujuci vzdelavaci systém na vSetkych urovniach a celozivotné vzde-
lavanie zamerané na:

a) plny rozvoj ludského potencialu a pocitu vlastnej ddstojnosti a hod-
noty a na posilnenie respektovania fudskych prav, zakladnych slobdd

a ludskej rozmanitosti,

b) rozvoj osobnosti, talentu a tvorivosti, ako aj dusevnych a telesnych
schopnosti v maximalne moznej miere,

©) umoznenie osobam so zdravotnym postihnutim ucinne sa zapajat do
zivota slobodnej spolo¢nosti.

Pri realizacii uvedeného prava Slovenska republika zabezpeci, aby:

a) osoby so zdravotnym postihnutim neboli na zaklade svojho zdra-
votného postihnutia vylicené zo vseobecného systému vzdelavania
a aby deti so zdravotnym postihnutim neboli na zaklade svojho zdra-
votného postihnutia vylucené z bezplatného a povinného zakladné-
ho vzdelavania alebo zo stredoskolského vzdelavania,

b) deti so zdravotnym postihnutim mali na rovnakom zaklade s ostatny-
mi pristup k inkluzivnemu, kvalitnému a bezplatnému zakladnému
a stredoskolskému vzdelaniu v spolocenstve, v ktorom Ziju,

©) sa im poskytovali primerané upravy v sulade s ich individualnymi po-
trebami,

d) osoby so zdravotnym postihnutim dostali v ramci vSeobecného sys-
tému vzdelavania pozadovanu podporu s cieflom umoznit ich ucinné
vzdelavanie,
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e) sa ucinné opatrenia individualizovanej podpory uskutocnovali v pro-
stredi, ktoré maximalizuje vzdelanostny a socialny rozvoj v sulade

s cielom plného zaclenenia.

Vlada Slovenskej republiky si uvedomuje, ze uspech vzdelavacieho
systému je potrebné merat aj mierou integracie a zaclenenia znevyhod-
nenych jednotlivcov vratane osOb so zdravotnym postihnutim, ¢o prok-
lamuje v Programovom vyhlaseni vlady SR na obdobie rokov 2010 -
2014, v ktorom uvadza zamer podporit ¢o najvyssiu integraciu deti so
Specialnymi potrebami a zlepsit podmienky deti, pre ktoré integracia
nie je mozna alebo prospesna. Vychadzajuc zo skutocCnosti, Ze kvalita
procesu integracie je podmienena okrem iného aj personalnym zabez-
pecenim, vlada SR kladie doraz aj na vytvaranie podmienok na zvySo-
vanie poctu $pecialnych pedagogov, pedagogicko-psychologickych po-
radcov a asistentov na skolach.

V zmysle Dohovoru o pravach dietata staty, ktoré sa jeho zmluv-
nou stranou, uznavaja, ze dieta s telesnym alebo dusevnym postihnutim
ma pozivat plny a riadny Zivot v podmienkach zabezpecujucich dostoj-
nost, podporujucich sebadoveru a umoznujucich aktivnu ucast dieta-
ta v spolocnosti. Dalej uznavaji pravo dietata s postihnutim na osobit-
nu starostlivost; v zavislosti od rozsahu existujacich zdrojov podporuju
a zabezpecuju opravnenému dietatu a osobam, ktoré sa on staraju, po-
zadovana pomoc zodpovedajacu stavu dietata a situacii rodicov alebo
inych osob, ktoré sa o diefa staraju. Uznavajac osobitné potreby dietata
s postihnutim sa pomoc v sulade s uz uvedenym poskytuje podla moz-
nosti bezplatne, s ohladom na finan¢né zdroje rodicov alebo inych 0sob,
ktoré zaclenovanim dietata do spolo¢nosti a ¢o najvyssieho stupna roz
voja jeho osobnosti, vratane jeho kulturneho a duchovného rozvoja sa
o dieta staraju, a je ur€ena na zabezpecenie ucinného pristupu postih-
nutého dietata k vzdelaniu, profesionalnej priprave, zdravotnej starostli-
vosti, rehabilitacnej starostlivosti, priprave na zamestnanie a odpocinok,
a to sposobom veducim k dosiahnutiu ¢o najvicsieho zapojenia.

Vseobecna deklaracia fudskych prav dava rodicom pravo zvolit pre
svoje dieta sposob vzdelavania. Pristup k sposobu a formam vychovy
a vzdelavania by mal zarucovat flexibilitu, otvorenost, pristupnost, od-
bornost, zodpovednost, nadviznost, véasnost, individualnost. Skolsky
systém ma vytvorit podmienky k jeho uplatneniu v spolo¢nosti integro-
vanym sposobom Zzivota v ¢o najvyssej miere.

V stlade s medzinarodnymi zmluvami a Ustavou SR ustanovuje za-
kon ¢. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdelavani (Skolsky zakon) a o zme-
ne a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej
len ,$kolsky zakon“) pravo dietata so $pecialnymi vychovno-vzdelavaci-
mi potrebami na vychovu a vzdelavanie s vyuzitim Specifickych foriem
a metod, ktoré zodpovedaju jeho potrebam, a na vytvorenie nevyhnut-
nych podmienok, ktoré tato vychovu a vzdelavanie umoznuju.

Specialnou vychovno-vzdelavacou potrebou je poziadavka na ipravu
podmienok, obsahu, foriem, metdd a pristupov vo vychove a vzdelava-



ni pre dieta, ktoré vyplyvaja z jeho zdravotného znevyhodnenia alebo
nadania alebo jeho vyvinu v socialne znevyhodnenom prostredi, uplat-
nenie ktorych je nevyhnutné na rozvoj schopnosti alebo osobnosti die-
tata a dosiahnutie primeraného stupna vzdelania a primeraného zacle-
nenia do spolocnosti. Za dieta so Specialnymi vychovno-vzdelavacimi
potrebami pre potrebu vychovy a vzdelavania sa v sulade so Skolskym
zakonom povazuje dieta, ktoré ma Specialne vychovno-vzdelavacie po-
treby diagnostikované skolskym zariadenim vychovného poradenstva
a prevencie, t. j. centrom pedagogicko-psychologického poradenstva
a prevencie alebo centrom $pecialno-pedagogického poradenstva.

Dietatom so Specialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami je dieta:
1. so zdravotnym znevyhodnenim, ktorym je dieta:

- so zdravotnym postihnutim (s mentalnym postihnutim, telesnym
postihnutim, sluchovym postihnutim, zrakovym postihnutim, s na-
rusenou komunikac¢nou schopnostou, s autizmom a dal$imi perva-
zivnymi alebo viacnasobnym postihnutim),

- choré a zdravotne oslabené,

- s vyvinovymi poruchami,

- s poruchou spravania,

2. zo socialne znevyhodneného prostredia,
3. s nadanim.

Povinnost zriadovatelom $kol a Skolskych zariadeni vytvarat pod-
mienky na zabezpecenie vychovy a vzdelavania deti a Ziakov so Special-
nymi vychovno-vzdelavacimi potrebami urcuje zakon ¢. 596/2003
Z. z. Statnej sprave v Skolstve a Skolskej samosprave a o zmene doplne-
ni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon
¢. 596/2003 Z. z.“). Ak napr. v zriadovatelskej posobnosti zriadovatela
zakladnej Skoly (obci), do ktorej dieta podla miesta bydliska patri, je
jedina skola, riaditel tejto zakladnej Skoly nemdze odmietnut prijatie
ziaka so Specialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami ani z dovodu,
ze v aktualnom ¢ase nemoze zabezpecit ziakovi starostlivost poskytova-
nu Skolskym $pecialnym pedagogom alebo oddovodnenim nedostatocne
vytvorenych inych podmienok, ktoré vsak je potrebné v o najskorsom
Case zabezpecit, aby nebolo poruSované zakonné pravo ziaka na Spe-
cialne formy a metody pri jeho vzdelavani a vychove, t. j. poruSovanie
§ 144 ods. 2 a 3 skolského zakona. Ak v zriadovatelskej posobnosti zria-
dovatela (obce) je aj ina zakladna Skola, ktora ma vytvorené podmienky
na vychovu a vzdelavanie zodpovedajuce individualnym potrebam die-
tata/ziaka so Specialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami, ma zriado-
vatel moznost riesit jeho vychovu a vzdelavanie zaradenim do tejto Skoly.

V suvislosti s prijatim dietata so Specialnymi vychovno-vzdelavacimi
potrebami do materskej skoly, jeho prijatie skolsky zakon a jeho vyko-
navaci predpis umoznuje, ale neuklada ako povinnost riaditelovi. Ria-
ditel vzdy pred svojim rozhodnutim musi zvazit, ¢i ma alebo nema vy-
tvorené vhodné podmienky (personalne, priestorové, materialne atd.)
na vychovu a vzdelavanie dietata so Specialnymi vychovno-vzdelavaci-
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mi potrebami, resp. ¢i ich bude schopny po prijati dietata dodatocne

vytvorit.

Vychova a vzdelavanie deti a ziakov so zdravotnym postihnutim sa
v zmysle Skolského zakona moZze uskutocnovat:

a) v skolach pre deti a ziakov so zdravotnym postihnutim, tieto skoly sa
Specialne skoly,

b) v beznych skolach v $pecialnych triedach, ktoré sa zriaduja spravidla
pre deti s rovnakym druhom zdravotného postihnutia; ¢ast vychov-
no-vzdelavacieho procesu sa moze uskutocnovat v triede spolocne
s ostatnymi detmi alebo ziakmi Skoly; niektoré vyucovacie predme-
ty alebo ¢innosti moze dieta alebo zZiak absolvovat mimo Specialnej
triedy,

©) v Skolskej integracii, teda v beznych Skolach v triedach alebo vy-
chovnych skupinach spolu s ostatnymi detmi alebo ziakmi Skoly; je
potrebné zdoraznit, Ze len ak je to potrebné, takéto dieta alebo ziak
je vzdelavany podla individualneho vzdelavacieho programu, ktory
vypracuva Skola v spolupraci so Skolskym zariadenim vychovnej pre-
vencie a poradenstva; zakonny zastupca dietata alebo ziaka ma pravo
sa s tymto programom oboznamit.

Pri vychove a vzdelavani deti a ziakov so zdravotnym postihnutim
vzdelavanych v skolach pre deti a ziakov s prislusSnym zdravotnym po-
stihnutim sa postupuje podla vzdelavacich programov:
pre deti a ziakov s mentalnym postihnutim,
pre deti a ziakov so sluchovym postihnutim,
pre deti a ziakov so zrakovym postihnutim,
pre deti a ziakov s telesnym postihnutim,
pre deti a ziakov s NKS,
pre deti a ziakov s autizmom alebo dalSimi vyvinovymi pervazivnymi
poruchami,
pre deti a ziakov hluchoslepych,

e pre deti a ziakov s viacnasobnym postihnutim.

O prijati dietata so zdravotnym postihnutim do S$koly rozhoduje ria-
ditel skoly, a to na zaklade pisomnej ziadosti zakonného zastupcu a pi-
somného vyjadrenia Skolského zariadenia vychovného poradenstva
a prevencie, vydaného na zaklade diagnostického vySetrenia dietata. Ak
sa na zaklade diagnostického vySetrenia preukaze ako najprimeranej-
Sia forma vzdelavania vzdelavanie v §kolskej integracii, centrum S$pecial-
no-pedagogického poradenstva vypracuje pisomné vyjadrenie k Skol-
skému zacleneniu, ktoré tvori sucast dalsej dokumentacie dietata alebo
ziaka. Dal$ia dokumentacia sa v zmysle $kolského zikona vedie na tlaci-
vach podla vzorov schvalenych a zverejnenych Ministerstvom Skolstva,
vedy, vyskumu a Sportu SR. Na zaklade pisomného vyjadrenia Skolské-
ho zariadenia vychovného poradenstva a prevencie a po vyplneni tlaci-
va ,Navrh na prijatie ziaka so $pecidlnymi vychovno-vzdelavacimi po-
trebami do Specialnej skoly, do Specidlnej materskej Skoly, do zakladnej
Skoly a do strednej Skoly“ sa tento prerokuje za ucasti zacastnenych



(riaditel skoly, zakonny zastupca ziaka, triedny ucitel, vychovny po-
radca, resp. odborny zamestnanec). Nasledne riaditel rozhodne o pri-
jati resp. neprijati ziaka na vychovu a vzdelavanie v Skolskej integracii.

Pred jeho prijatim musi riaditel Skoly oboznamit zakonného zastupcu

so vSetkymi dal$imi formami vychovy a vzdelavania.

Co sa tyka vydania rozhodnutia o prijati dietata alebo Ziaka so zdra-
votnym postihnutim do skoly, v zmysle zikona ¢. 596/2003 Z. z. je po-
trebné vychadzat zo skutocnosti, ¢i riaditel Skoly ziaka so Specialnymi
vychovno-vzdelavacimi potrebami prijima ako nového ziaka alebo Ziak
meni formu jeho vzdelavania v Skole, ktort doposial navstevoval.

Ak riaditel beznej Skoly prijima do Skoly dieta/ziaka so Specialny-
mi vychovno-vzdelavacimi potrebami na vychovu a vzdelavanie for-
mou Skolskej integracie, ktorti doposial nenavstevoval, vydava rozhod-
nutie o prijati dietata/ziaka do Skoly v zmysle § 5 ods. 3 pism. a) zakona
¢.596/2003 Z. z.

V pripade, ze sa Specialne vychovno-vzdelavacie potreby dietata/zia-
ka prejavia po jeho prijati do Skoly a navstevuje dalej Skolu, do ktorej
bolo prijaté/y, po splneni podmienok ustanovenych vo vSeobecne za-
viznych pravnych predpisoch moze na zaklade rozhodnutia riaditela
Skoly pokracovat vo vychove a vzdelavani v prislusnej skole, riaditel
skoly dalsie rozhodnutie o prijati do Skoly ako ziaka so $pecialnymi vy-
chovno-vzdelavacimi potrebami v zmysle zakona ¢. 596/2003 Z. z. ne-
vydava.

Ak riaditel Skoly zisti, Ze vychova a vzdelavanie v Skolskej integracii
nie je na prospech dietatu/ziakovi, ktory je ucastnikom vychovy a vzde-
lavania podla § 29 ods. 10 skolského ziakona, navrhne po pisomnom su-
hlase organu miestnej Statnej spravy v skolstve a prislusného skolského
poradenského zariadenia iny spdsob vzdelavania dietata. Prislusny or-
gan miestnej Statnej spravy v skolstve uhradi zo Statneho rozpoctu za-
konnému zastupcovi dietata cestovné naklady vo vyske ceny hromad-
nej dopravy na jeho dopravu do a zo $koly, do ktorej bol ziak po zmene
zaradeny. Ak zakonny zastupca nesuhlasi so zmenou spdsobu vzdelava-
nia svojho dietata, o jeho dalSom vzdelavani rozhodne sud.

Podmienky pre dieta so zdravotnym postihnutim v materskej sko-
le utvara triedny ucitel v spolupraci so zakonnym zastupcom dietata,
ostatnymi zamestnancami materskej skoly, vSeobecnym lekarom pre
deti a dorast a s prisluSnym Skolskym zariadenim vychovného poraden-
stva a prevencie. Triedny ucitel zodpoveda aj za uplnost a spravnost pe-
dagogickej dokumentacie a dalsej dokumentacie tykajucej sa deti alebo
triedy, vratane dokumentacie dietata v skolskej integracii v materskej
skole, ktoru tvoria najma:

e navrh na prijatie ziaka so $pecialnymi vychovno-vzdelavacimi potre-
bami do $pecialnej Skoly, do Specialnej materskej Skoly, do zakladnej
Skoly a do strednej skoly,

e sprava zo psychologického vySetrenia a Specialnopedagogického vy-
Setrenia,
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e pisomné vyjadrenie k Skolskému zacleneniu,
¢ individualny vychovno-vzdelavaci program.

Utvaranie podmienok vzdelavania ziaka so zdravotnym postihnutim,
vzdelavaného formou skolskej integracie, usmernuje v triede zaklad-
nej Skoly triedny ucitel. Je potrebné zdoraznit, ze pocet ziakov so Spe-
cialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami, ktori mozu byt prijati do
jednej triedy, nie je obmedzeny; pocet ziakov v triede sa znizuje z naj-
vyssieho urceného poctu ziakov v triede podla § 29 ods. 5 skolského
zakona len za kazdého Zziaka so zdravotnym znevyhodnenim zaradené-
ho v triede spolu s ostatnymi ziakmi.

V suvislosti so skoncenim povinnej Skolskej dochadzky moze riadi-
tel Skoly ziakovi s tazkym zdravotnym postihnutim umoznit vzdelava-
nie v zakladnej Skole az do konca Skolského roka, v ktorom ziak dovisi
18. rok veku.

Ziaci so zdravotnym postihnutim maji moznost pokracovat v pripra-
ve na povolanie v strednej skole po ukonceni prislusného vzdelavacie-
ho programu v ZS. Vychova a vzdelavanie Ziakov v strednej $kole pre
ziakov so zdravotnym znevyhodnenim sa uskutocnuje podla vzdelava-
cich programov pre ziakov so sluchovym, zrakovym telesnym postih-
nutim a poruchami spravania. Ziaci s mentalnym postihnutim po ukon-
¢eni primarneho vzdelavania mozu pokracovat v priprave na povolanie
v odbornom ucilisti, v ktorom méze byt zriadeny aj pripravny rocnik,
alebo v praktickej skole, pricom v praktickej skole sa moze vzdelavat
aj fyzicka osoba s mentalnym postihnutim alebo s mentalnym postih-
nutim v kombinacii s inym postihnutim, ktora dovisila 18 rokov veku
a neabsolvovala vychovu a vzdelavanie v odbornom ucilisti alebo prak-
tickej skole.

Sposob konania maturitnej skusky pre ziakov so zdravotnym znevy-
hodnenim ustanovuje vyhlaska MS SR ¢. 318/2008 Z. z. o ukoncova-
ni $tadia na strednych $kolach v zneni neskorsich predpisov. Ziak so
zdravotnym znevyhodnenim, ktoré mu neumoznuje vykonat maturitna
skusku Standardnym spdsobom, kona maturitnt skasku spésobom pod-
la § 14, ktory urcuje podrobnosti k Gpravam pri vykonani maturitnej
skusky. Ziak s vyvinovymi poruchami ucenia alebo Ziak so sluchovym
postihnutim mdze vykonat maturitnu skusku len z ustnej formy inter-
nej Casti maturitnej skasky z predmetov cudzi jazyk. Podla upravenych
podmienok moze maturovat ziak Specialnej Skoly, ziak Specialnej trie-
dy, ziak so zdravotnym znevyhodnenim v triede strednej Skoly vzdela-
vany podla individualneho vzdelavacieho programu spolu s ostatnymi
ziakmi. Upravy sa vztahuji na:

a) jednotlivé Casti maturitnej skasky,
b) cielové poziadavky jednotlivych maturitnych predmetov,
©) externé testy, pisomné prace a maturitné zadania.

Tykaja sa nasledujucich oblasti: predizeny ¢asovy limit pri rieSeni
aloh testu a pri ustnej odpovedi, apravy alebo nahradenie niektorych
aloh, rézne grafické upravy a formaty zadani s pouzitim réznych vel-



kosti pisma, s pouzitim zmenenej Struktary textu, vyuzitim inej moz

nosti ziznamu odpovede a pociavania vstupného textu, pritomnost tl-

mocnika posunkovej reci, resp. asistenta, zdravotnickeho personalu,

Specialneho pedagoga.

Ziaci so zdravotnym znevyhodnenim, na ktorych sa vztahuja Gpra-
vy, su ziaci so sluchovym postihnutim, so zrakovym postihnutim, s te-
lesnym postihnutim, chori a zdravotne oslabeni, s vyvinovymi porucha-
mi ucenia, ziaci s poruchami aktivity a pozornosti, Ziaci s poruchami
spravania, ziaci s narusenou komunika¢nou schopnostou, Ziaci s autiz-
mom alebo dal$imi pervazivaymi vyvinovymi poruchami, s viacnasob-
nym postihnutim.

Upravy maturitnej skasky pre Ziakov s jednotlivymi druhmi postih-
nuti st uvedené v V. Casti prilohy. Ziadost o Gpravu maturitnej skasky,
ktora je prilohou prihlasky na maturitnu skusku, podava uchadzac riadi-
telovi Skoly. Ziadost ma obsahovat:

a) osobné udaje uchadzaca,

b) skupinu, do ktorej chce byt uchadzac zaradeny,

©) odborny lekarsky posudok, ktory obsahuje presna diagnozu a z nej
vyplyvajace funkéné dosledky, ktory sa nevyzaduje od uchadzacov
s vyvinovymi poruchami ucenia,

d) odborny posudok, v pripade ziakov v so zdravotnym postihnutim
centra Specialno-pedagogického poradenstva, odbornika na perva-
zivne vyvinové poruchy, ktory obsahuje presna diagnozu a z nej vy-
plyvajuce dosledky,

e) aktualny odborny posudok $pecialneho pedagoga a psychologa.
Ziakovi, ktorému jeho zdravotny stav neumoziuje Gcast na vzdela-

vani v Skole, moze riaditel Skoly v sulade so Skolskym zakonom povolit

individualne vzdelavanie, ktoré sa povazuje za formu osobitného spo-
sobu plnenia Skolskej dochadzky. O povoleni individualneho vzdela-
vania rozhoduje riaditel Skoly v ramci rozhodovania o oslobodeni zia-

ka od povinnosti dochadzat do skoly v zmysle zakona ¢. 596/2003 Z. z.

o Statnej sprave v Skolstve a Skolskej samosprave a o zmene a doplneni

niektorych zakonov na zaklade pisomnej ziadosti zakonného zastupcu

maloletého Ziaka alebo na zaklade pisomnej ziadosti plnoletého Ziaka,
ku ktorej prilozi vyjadrenie vSeobecného lekara pre deti a dorast. Vzde-
lavanie Ziaka zabezpecuje Skola, ktora rozhodla o povoleni individual-
neho vzdelavania, a to v rozsahu najmenej dve hodiny tyZzdenne. Ziak,
ktorému bolo povolené individualne vzdelavanie z dévodu, Ze mu je-
ho zdravotny stav neumoziuje ucast na vzdelavani v skole na zaklade
odporucania vSeobecného lekara pre deti a dorast z dovodu zdravotné-
ho znevyhodnenia (zdravotného postihnutia), nevykonava komisional-
nu skusku. Pedagogicky zamestnanec, ktory zabezpecuje vzdelavanie
ziaka, Stvrtro¢ne predklada riaditelovi Skoly pisomnu spravu o postu-
pe a vysledkoch vychovno-vzdelavacej Cinnosti so ziakom, na zaklade
ktorej po prerokovani v pedagogickej rade skoly sa vykona hodnotenie
a klasifikacia prospechu ziaka. Povolenie individuilneho vzdelavania

-27 -



-28 -

ziaka moze riaditel Skoly zrusit na zaklade ziadosti zakonného zastup-
cu ziaka alebo plnoletého ziaka, ak zakonny zastupca ziaka neplni pod-
mienky individualneho vzdelavania podla skolského zakona, ak ziak na
konci hodnotiaceho obdobia neprospel alebo na navrh hlavného skol-
ského inSpektora. Riaditel $koly rozhodne o zruSeni povolenia indivi-
dualneho vzdelavania do 30 dni od zacatia konania a zaroven zaradi zia-
ka do prislusného ro¢nika zakladnej Skoly. Odvolanie proti rozhodnutiu
riaditela o zruSeni povolenia individualneho vzdelavania nema odklad-
ny acinok.

Detom a ziakom so zdravotnym postihnutim poskytuje komplex-
na Specialnopedagogicku ¢innost, psychologicku, diagnosticku, pora-
densku, rehabilitacna, preventivnu, metodicka, vychovno-vzdelava-
ciu a ina odbornu ¢innost a sabor $pecidlnopedagogickych intervencii
s cielom dosiahnut optimalny rozvoj ich osobnosti a socialnu integraciu
centrum Specialno-pedagogického poradenstva, ktoré spolupracuje aj
so zakonnymi zastupcami deti a tiez dalSimi osobami, ktoré sa podie-
laja na vychove a vzdelavani deti a ziakov so zdravotnym postihnutim.
Vyznamné postavenie centra Specialno-pedagogického poradenstva
spociva aj v poskytovani ambulantnej poradenskej ¢innosti pre deti so
zdravotnym postihnutim, a to priamo v rodine, v skole, v Skolskom za-
riadeni, vratane poskytovania odbornej pomoci prostrednictvom terén-
neho Specialneho pedagoga a formou kratkodobych pobytov dietata
alebo zakonnych zastupcov s dietatom v tomto zariadeni.

V skolach a Skolskych zariadeniach vykonavaju odborné ¢innosti od-
borni zamestnanci, napr. Skolsky psycholog, Skolsky Specialny peda-
g0g, liecebny pedagog, socialny pedagog.

Skolsky Specialny pedagog vykonava odborné cinnosti v ramci Spe-
cialnopedagogického individualneho, skupinového alebo hromadného
poradenstva a intervencie detom a ziakom s mentalnym postihnutim,
sluchovym postihnutim, zrakovym postihnutim, telesnym postihnu-
tim, s narusenou komunikacnou schopnostou, autizmom alebo dalsi-
mi pervazivaymi vyvinovymi poruchami, viacnasobnym postihnutim,
chorym alebo zdravotne oslabenym, s vyvinovymi poruchami a s poru-
chou spravania. Poskytuje Specialnopedagogické poradenstvo a konzul-
tacie zakonnym zastupcom deti alebo ziakov a pedagogickym zamest-
nancom $kol a Skolskych zariadeni. Pripravuje podklady pre odbornych
zamestnancov poradenskych zariadeni.

Terénny Specialny pedagog vykonava odbornu Specialnopedagogic-
ku diagnosticku, poradenska, preventivnu, vychovno-vzdelavaciu a me-
todicka Specialnopedagogicku ¢innost pre deti a ziakov so zdravotnym
postihnutim. Vykonava metodicku ¢innost a poskytuje Specialnopeda-
gogické poradenstvo a konzultacie pedagogickym zamestnancom a za-
konnym zastupcom tychto deti a ziakov.

Pri vytvarani podmienok vo vychove a vzdelavani deti a ziakov so
zdravotnym postihnutim ma vyznamné postavenie pedagogicky asis-



tent, ktory sa podiela na uskutocnovani skolského vzdelavacieho pro-
gramu materskej Skoly, zakladnej Skoly, Skoly pre deti s nadanim ale-
bo ziakov s nadanim, $pecialnej Skoly alebo vychovného programu pre
deti a ziakov vo veku plnenia povinnej skolskej dochadzky najmi utva-
ranim rovnosti prilezitosti vo vychove a vzdelavani, na prekonavani ar-
chitektonickych, informac¢nych, jazykovych, zdravotnych, socialnych
alebo kultarnych bariér. Pedagogicky asistent moze poOsobit aj v stred-
nych Skolach, ak ide o zabezpecenie vzdelavania ziakov so zdravotnym
postihnutim. Podla kategorie pedagogického zamestnanca, pre ktorého
pedagogicky asistent vykonava asistenciu, sa pedagogicky asistent zara-
duje do jednotlivych podkategorii, a to asistent ucitela, vychovavatela
a majstra odborného vycviku.

V sacasnosti ustanovuje podmienky pridelovania financ¢nych pro-
striedkov na mzdy a platy ucitela pre ziakov so zdravotnym znevyhod-
nenim alebo nadanim § 4a zakona ¢. 597/2003 Z. z. o financovani za-
kladnych $kol, strednych $kol a Skolskych zariadeni v zneni neskorsich
predpisov a o zmene a doplneni niektorych zakonov, ktorého novela
s prislusnou apravou nadobudla Gc¢innost 1. marca 2011 (pozn.: smer-
nicou ¢. 16/2010-R zo 17. decembra 2010 bola s uc¢innostou od 1. janua-
ra 2011 zruSena Smernica Ministerstva Skolstva Slovenskej republiky
¢. 16/2008R z 18. decembra 2008, ktorou sa urcoval postup poskytnu-
tia financnych prostriedkov zriadovatelom $§kol na mzdy a odvody do
poistnych fondov asistentov ucitela pre ziakov so zdravotnym znevy-
hodnenim alebo pre Ziakov s nadanim).

Co sa tyka postupu pri vytvoreni miesta asistenta ucitela v Skole, ak
prislusné skolské zariadenie vychovného poradenstva a prevencie po-
tvrdi naliehavost asistencie ucitela, riaditel Skoly moze o pridelenie fi-
nancnych prostriedkov na mzdy a platy asistentov ucitela pre ziakov so
zdravotnym postihnutim vratane poistného na povinné verejné zdravot-
né poistenie, poistného na socialne poistenie a prispevku na starobné
dochodkové sporenie poziadat prostrednictvom svojho zriadovatela.
Zriadovatel skoly podla § 4a ods. 5 zakona ¢. 597/2003 Z. z. o financo-
vani zakladnych $kol, strednych $kol a Skolskych zariadeni v zneni ne-
skorsich predpisov predklada ziadost Ministerstvu Skolstva, vedy, vy-
skumu a $portu SR prostrednictvom prislusného krajského skolského
aradu najneskor do 30. septembra prislusného kalendarneho roka. Mi-
nisterstvo Skolstva pri pridelovani financ¢nych prostriedkov zriadova-
telovi verejnej Skoly na mzdy a platy asistentov ucitela zohladiuje pri
pridelovani pocet ziakov so zdravotnym znevyhodnenim a nadanim,
stupen a mieru postihnutia Ziakov so zdravotnym znevyhodnenim, sku-
tocnost, ¢i boli zriadovatelovi Skoly pridelené financné prostriedky
v predchadzajacom kalendarnom roku a bariéry, ktoré nedokaze ziak
prekonat bez pomoci z dovodu zdravotného znevyhodnenia. Za barié-
ry sa povazuju najmi dorozumievacie tazkosti, problémy orientaciou
v priestore, stavebné prekazky a neschopnost adaptacie. V pripade, ak
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nie je prislusnej skole vyhovené, na zaklade viaczdrojového financova-
nia $kol by mohol na ¢innost asistenta ucitela skole prispievat aj zriado-
vatel Skoly, ¢o vSak nie je jeho povinnost.

Mgr. Jarmila Lahkd je zamestnancom Ministerstva skolstva, vedy, vyskumu a Spor-
tu SR, po6sobi na odbore Specialnych $kol, Specidlnych vychovnych zariadeni a pora-
denskych zariadeni. Jej profesiondlnym zdaujmom je oblast vychovy a vzdeldvania
deti a Ziakov so Specidlnymi vychovno-vzdeldvacimi potrebami. Podiela sa na tvor-
be vseobecne zdauvdiznych pravnych predpisov. E-mail: Jarmila.lahka@minedu.sk.



Bezbariérové navrhovanie $kolskych zariadeni
a detskych ihrisk

Zuzana Cere§iiovd

Pravo na vzdelavanie musi byt zarucené vsetkym ludom, to zname-
na, ze je potrebné zabezpecit rovnaku pristupnost vzdelavania aj pre
osoby so zdravotnym postihnutim.

Brian Crowley, telesne postihnuty irsky poslanec Europskeho parla-
mentu, zdoraziuje vyznam vzdelavania pre Tudi so zdravotnym postih-
nutim: ,Dajte ndm prileZitost na vzdeldvanie, aby sme mohli zis-
kavat vedomosti a schopnosti, ktoré ndm umozZnia naplno sa
v Zivote uplatnit.”

V zavislosti od zavaznosti postihnutia sa tymto osobam, ktoré ma-
ju Specialne vychovno-vzdelavacie potreby, poskytuje vzdelavanie for-
mou integracie v beznych skolach alebo vzdelavanie v $pecialnych sko-
lach. Pre zlepSenie zaclenenia sa 0sOb so zdravotnym postihnutim do
spolocnosti je nevyhnutné posilnovat integrované vzdelavanie a vy-
tvarat vhodné podmienky pre takyto typ vzdelavania.

V zahrani¢i sa pojem integracia uz niekolko rokov takmer uplne na-
hradza pojmom inklazia. Cielom inklazie nie je odstranit rozdiely medzi
detmi, ale umoznit, aby deti s rozmanitymi schopnostami a moznosta-
mi tvorili spolo¢nt komunitu na zaklade ich prav a akceptacie individua-
lity celou komunitou. Inkluzivna Skola vytvara priestor na realizova-
nie principov spravodlivych vzdelavacich prilezitosti. Je ustretova
pre vsetky deti, reSpektuje odlisnosti (etnické, jazykové, nabozenské,
fyzické a iné), ktoré su vnimané ako zdroj inSpiracie pre kvalitnejSie
vzdelavanie a vychovu vsetkych. (1, s. 77)

Bezbariérovost Skolskych zariadeni je vSak nevyhnutnou podmien-
kou pre zabezpecenie integracie a inkluzie osob so zdravotnym postih-
nutim do bezného skolského prostredia medzi svojich rovesnikov.

Bezbariérové prostredie Skolskych zariadeni legislativne ustanovu-
je vyhlaska Ministerstva zdravotnictva SR €. 527/2007 Z. z. o podrob-
nostiach o poziadavkach na zariadenia pre deti a mladez v § 4
ods. 2: ,V zariadeni pre deti a mladez musia byt pre ziakov a deti pred-
Skolského veku so zdravotnym postihnutim zabezpecené podmienky
podla druhu ich zdravotného postihnutia vratane bezbariérového
prostredia.“

Vseobecné zasady bezbariérového navrhovania sa uvedené vo vy-
hlaske Ministerstva zivotného prostredia SR €. 532/2002 Z. z., ktorou
sa ustanovuju podrobnosti o v§eobecnych technickych poziadavkach
na vystavbu a o vSeobecnych technickych poziadavkach na stavby
uzivané osobami s obmedzenou schopnostou pohybu a orienta-
cie. Podla stavebného zakona sa tato vyhlaska vztahuje aj na budovy
pre skolstvo, vzdelavanie a vyskum, to znamena, ze vSetky novostav-
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by a rekonstrukcie tychto objektov musia byt navrhnuté a realizované
v sulade so spominanymi legislativnymi predpismi.

Sucasny stav

Situacia na Slovensku nie je z hladiska integracie osob so zdravot-
nym postihnutim do procesu vzdelavania uspokojiva. Hoci boli prija-
té viaceré politické dokumenty a legislativne opatrenia, nedari sa ich
acinne presadzovat v praxi. Jednou z najvicsich prekazok je existen-
cia architektonickych bariér v Skolskych zariadeniach a arealoch.
Pri navrhovani novostavieb alebo pri rekonstrukcii existujacich budov
sa projektanti mnohokrat obmedzia iba na vytvorenie bezbariérového
vstupu do budovy, pricom dals$i pohyb, uzivanie a orientacia v jednotli-
vych castiach objektu ostiavaju nedoriesené.

Mnohé eurdpske grantové programy poskytuju financné prostried-
ky na zefektivnenie energetickej hospodarnosti budov skolskych zaria-
deni, z ktorych vicsinou nie je mozné zrealizovat celkova komplexna
rekonstrukciu objektu vratane bezbariérovych uprav. Preto aj napriek
c¢iastkovym rekonstrukciam, zostavaju mnohé Skolské zariadenia barié-
rové, a to byva Casto dovod neumoznenia integracie, o je v§ak v rozpo-
re s prijatymi legislativoymi predpismi!

V suvislosti so zabezpecenim doslednej inklazie vsetkych osob so
zdravotnym postihnutim do vychovno-vzdelavacieho procesu by skol-
ské zariadenia mali byt bezbariérové v celom rozsahu aj pre pedago-
gov, zamestnancov, navstevnikov ¢i rodicov s obmedzenou schopnos-
tou pohybu a orientacie.

Zasady bezbariérového navrhovania Skolskych zariadeni

Prostredie Skolskych zariadeni a aredlov je potrebné rie$it kom-
plexne podIa principov univerzalneho navrhovania - navrhova-
nia pre vSetkych, nie iba ¢iastkovymi upravami, ako napriklad instalova-
nim schodiskovej plosiny pre osoby na voziku pri vstupe do budovy.

Cielom univerzalneho navrhovania je dosiahnutie takého prostredia,
ktoré bude pristupné, komfortné a bezpecné pre vsetkych jeho uzivate-
Tov v €o najvicsej moznej miere. Celkovy bezbariérovy koncept mu-
si zahtnat bezbariérové spristupnenie exteriérovych ploch, parkovania
a vstupu do objektu, pristup k informaciam a obsluznym pultom, bez-
bariérové hygienické zariadenia, pristup k uc¢ebnym priestorom, do te-
locvic¢ne, do jedalne a dalSich priestorov skolskych arealov.

Pri navrhovani Skolskych zariadeni je nevyhnutné zabezpecit bez-
bariérovy pohyb a pristup v ramci celého arealu podla vyhlasky
€. 532/2002 Z. z. a jej prilohy. Zaroven je potrebné vytvorit dostatok
priestoru na uskladnenie roznych pomocok (vozikov, chodulov a pod.).
Pri tvorbe vSetkych Skolskych zariadeni sa musi klast doraz na vytvo-
renie bezpec¢ného a chraineného prostredia s dostatkom orientacnych



prvkov a s fahko vaimatelnym dispozi¢nym usporiadanim jednotlivych
priestorov. V priestoroch a arealoch Skolskych zariadeni je vhodné,
predovsetkym pre osoby so zmyslovym postihnutim, poskytnat rozne
zmyslové stimuly a informacie pomocou multisenzorickych prvkov, ¢i-
Ze vyuzitim viacerych spdsobov zmyslového vnimania (hmatu, sluchu,
zraku) a ich vzajomnymi kombinaciami. Pre urcité skupiny osob (napr.
pre deti s autizmom alebo s mentalnym postihnutim) je vSak potrebné
navrhnuat zmyslovo nerusivé a nerozptylujuce prostredie, aby sa doka-
zali v Co najvicsej miere sustredit na vyucbu.

Velky vyznam zohrava interiérové rieSenie a dizajn jednotlivych
prvkov (vhodné materialy, farby, kontrasty, osvetlenie, akustika, uspo-
riadanie a tvary jednotlivych prvkov), pomocou ktorych je mozné vy-
tvorit prijemné prostredie s pozitivinym vplyvom na vyucbu. Zlep-
Senie vyucby sa taktiez da dosiahnut vytvorenim priestoru na oddych
a relaxaciu separovane od hlu¢nych priestorov, vyclenenim priestoru
na hru (moze byt aj sucastou komunikacii, pripadne tried) alebo pomo-
cou zdravotnickych a terapeutickych miestnosti za a¢elom podporovat
zdravie a duSevni pohodu vsetkych osob v skolskom zariadeni.

Vstupné priestory

Vstupné priestory Skolskych zariadeni maja byt z hladiska orien-
tacie Tahko identifikovatelné, vhodné je napriklad farebne kontrastné
zvyraznenie podlahy pri vstupe a pouzitie signalneho pasu vo forme re-
liéfnej dlazby alebo vystupkov. Vstup do Skolskych zariadeni musi byt
bezbariérovo rieSeny v urovni s chodnikom, to znamena bez schodisko-
vych stupnov. Pri rekonstrukciach je potrebné bezbariérovo upravit
hlavny vstup a prekonat vyskové rozdiely pomocou rampy, exterié-
rového vytahu alebo zdvihacej plosiny ¢i terénnych uprav. Pri navr-
hovani rampy je nevyhnutné dodrzat poziadavky uvedené v prilohe
k vyhlaske ¢. 532/2002 Z. z., to znamena spravny sklon, dostato¢nu Sir-
ku rampy, vhodny povrch a drzadla. Pri dodrzani predpisaného sklonu
(max. sklon 1:12, optimalny sklon 1:20) a zaroven pri spravnom vkla-
dani podest je ¢asto problémom prilis velka dizka rampy. Napriklad pri
vyskovom rozdiele prekonavanom troma schodmi (napr. 450 mm) je
minimalna dizka rampy 5 400 mm (2, s. 28). Preto pri vi¢sich vysko-
vych rozdieloch a v pripade stiesneného priestoru je vhodnejSim riese-
nim pouzitie exteriérového vytahu alebo zdvihacej plosiny, ale neodpo-
rauca sa pouzitie Sikmej schodiskovej plosiny instalovanej na zabradlie
schodiska. Tato plosina nie je univerzalne pristupna vSetkym fudom
a ma aj prevadzkové nedostatky (pomala rychlost, komplikovanejsia
obsluha, neesteticky vzhlad a iné).

Vstupné dvere do budovy musia byt lahko identifikovatelné aj
pre osoby so zrakovym postihnutim, preto celosklené vstupné dvere
musia byt farebne kontrastne oznacené (napriklad graficky upravenym
nazvom alebo logom $koly). Pred vstupnymi dverami do budovy je po-
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4 Obr. 1 Rampa a schodisko
do budovy (Pedagogicka
Jakulta UKF, Nitra)

Obr. 2 Dostatocny priestor pred vstu-
pom (Pedagogickd fakulta UKF, Nitra)

v

trebné vytvorit dostatok priestoru na manévrovanie s vozikom, ¢i-
ze pred otvorenym dvernym kridlom musi byt volny priestor s rozmer-
mi 1,5 x 1,5 metra.

V $atniach musi byt volny priestor umozitujaci manévrovanie s vo-
zikom (kruh s priemerom 1,5 m), odkladacie plochy (policky, vesia-
Ky, skrinky) musia byt umiestnené v dosahovej vzdialenosti osoby na
voziku (najviac 1,2 m), optimalne s priamym pristupom bez laviciek
alebo so sklopnymi sedadlami. Pre ziakov so zrakovym alebo mental-
nym postihnutim je vhodné lavicky farebne kontrastne zvyraznit
alebo nasvietit pomocou umelého osvetlenia, aby boli lahsie identifiko-
vatelné od plochy steny a podlahy. (3, s. 86)

Chodby a komunikac¢né priestory

Systém chodieb a dalsich komunika¢nych priestorov v $kol-
skych zariadeniach by mal byt jednoduchy a prehladny tak, aby sa v bu-
dove dokazali vSetci lahko orientovat. Chodby je vhodné navrhovat
v pravouhlom systéme s minimalnymi dochadzkovymi vzdialenostami.
Detom s autizmom alebo s mentalnym postihnutim vyhovuja chodbo-
vé priestory bez ostrych uhlov jednotlivych stien (odporuca sa steny na-
vrhnut do obliku) s vytvorenym priestorom na hranie. (3, s. 81)

Orientaciu na chodbach a schodiskach ulahcuje dostato¢né osvetle-
nie a farebne kontrastné rieSenie stien a podlah. Vhodné je farebne
rozlisit aj jednotlivé celky - bloky ucebni, tried a hygieny so zretelnym
oznacenim (piktogramy). Taktiez zarubne dveri, pripadne dverné kridla
je potrebné farebne kontrastne upravit voc¢i pozadiu. (3, s. 82)



Obr. 3 Satiiové priestory pre deti na Obr. 4 Satiia s nasvietenou lavickou
voziku (Jedlickuiv iistav a Skoly, Praha)  pre deti so zrakovym (Skola, Schwechat,
Raktisko)

Pre orientaciu 0sOb so zrakovym postihnutim je nevyhnutné do-
sledne zabezpecit vodiace linie v komunika¢nych priestoroch. Vodia-
ce linie vedu zrakovo postihnuta osobu po urcitom useku pomocou
techniky bielej palice. Nevidiaca osoba potrebuje neustale udrziavat
kontakt s vodiacou liniou, to znamena, ze vodiace linie musia na seba
nadvizovat a tvorit uceleny systém. Do vodiacich linii nemozu zasaho-
vat ziadne prekazky trvalého alebo prechodného charakteru. Napri-
klad umiestnenie prvkov mobiliaru (laviciek, smetnych kosov, kvetina-
¢ov a pod.) priamo v blizkosti prirodzenej vodiacej linie je nevhodné.

Prirodzené vodiace linie su prvoradym prvkom pre ulahcenie
orientacie zrakovo postihnutych osob v prostredi. Prirodzena vodiaca
linia moze byt na chodbach riesena ako:

e stykova linia steny s rovinou podlahy,
e obruby zabradlia alebo murika s rovinou podlahy.

Umelé vodiace linie je nutné vytvorit v miestach, kde nie je pri-
rodzena vodiaca linia a prechodova vzdialenost medzi dvoma orientac-
nymi bodmi je vicSia ako 8 metrov. Umelé vodiace linie je potrebné
navrhovat aj vo velkych halovych priestoroch, napriklad vo vstup-
nych halach. Umelua vodiacu liniu tvori pas Specialnej dlazby v inte-
riéri $iroky 300 mm s povrchovou $truktirou pozdizneho charakteru,
v profile vlnity alebo zliabkovany. Tieto profily si dobre vnimatelné po-
mocou techniky dlhej bielej palice a sluzia ako vodidlo pre osobu so
zrakovym postihnutim.

Bezkolizny pohyb na chodbach zavisi taktiez od ich Sirky, ktora musi
splnat poziadavky uvedené vo vyhlaske ¢. 532/2002 Z. z., podIa ktorej
najmensia svetla Sirka chodby v skole musi byt:
® 3 metre, ak su vyucovacie priestory umiestnené po oboch stranach

chodby,
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e 2.2 metra, ak s vyucovacie priestory len na jednej strane chodby (ak
sluzi tato chodba ako hlavné komunikacné spojenie, musi byt Siroka
najmenej 3 metre).

Obr. 5, 6 Orientacny systém na chodbdch
(Skola, Schwechat, Raktisko)

Ucebné priestory

Ucebné priestory musia byt navrhnuté tak, aby mali dostatok pri-
rodzeného a umelého osvetlenia, dobrt akustiku a aby spinali vSetky
potrebné poziadavky na mikroklimu. Osvetlenie jednotlivych priesto-
rov ma byt rozptylené, jemné, nekontrastné. Okenny parapet v uceb-
nom priestore nesmie byt umiestneny vyssie ako oko sediaceho a dvere
do ucebného priestoru musia byt Siroké najmenej 0,9 metra. V miest-
nostiach ucebni je vhodné navrhovat podlahové kurenie, pretoze vic-
Sina deti so Specialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami travi ve-
[a Casu na podlahe. Pre urcité skupiny deti (napr. pre deti s autizmom
alebo s mentalnym postihnutim) je potrebné jemné farebné rieSenie
podlahy, stien, stropov, ale aj zariadenia, aby sa dokazali sustredit na
vyucbu. Steny a stropy majua byt zo zvukovo absorpcénych materialov.
(3, s.82)

Podla vyhlasky ¢. 527/2007 Z. z. v uCebni musia byt pre deti a Zia-
kov so zdravotnym postihnutim vytvorené relaxac¢né kutiky s moz-
nostou zaujatia pohodlnej sedacej alebo leziacej polohy aspon jedne;j
osoby a musi byt vyc¢leneny priestor na odkladanie kompenzacnych
pomocok. Poziadavky na relaxac¢ni miestnost alebo kutik sa:
¢ plocha najmenej 8 m?/1 dieta,

e tepla podlahova krytina a nabytok navodzujuci relaxaciu a vylucuja-
ci zranenie dietata (napr. vodna postel, calunené plochy),

e optické, zvukové a Sportové vybavenie napomahajuce relaxacii a
upokojeniu, tzv. ,snoezlen (al. snoozlen) room*.

V blizkosti kmenovych tried sa odporuca umiestnovat malé skupi-
nové miestnosti (u¢ebne), ktoré maji umoznovat individualnu vy-
ucbu alebo pracu v malych skupinkach, pripadne mozu slazit aj ako



oddychové miestnosti. Na podporu vzdelavania a vychovy je potreb-
né poskytnut taktiez moznost terapeutickej, odbornej pomoci v Special-
nych (terapeutickych) miestnostiach. (3, s. 82)

-~

Obr. 7 Relaxacny kiitik v ucebni (5kola,
Schwechat, Rakiisko)

Obr. 8 Miestnost snoezlen (Skola, Remes,
Franctizsko) >

Zariadenie ucebnych priestorov

Ucebné priestory je potrebné navrhnut priestorovo komfortne aj
pre ziakov, pripadne pedagdgov na voziku tak, aby rozmiestnenie zaria-
denia ucebni umoznovalo ich plynuly pohyb v priestore medzi jednot-
livymi prvkami.

Usporiadanie $kolského nabytku ma byt flexibilné (v zavislosti
od typu vyucby a poctu ziakov) a ziroven musi umoznovat pri pohlade
Ziaka na tabulu dodrzanie zrakového uhla najmenej 30 stupnov od zad-
nej hrany pracovnej plochy stola ziaka. (3, s. 84) Usporiadanie Skolské-
ho nabytku pre deti s poruchou autistického spektra je uzko spité
so sposobom vyucby formou Struktirovaného ucenia, kde je nevyhnut-
né vizualne prehladné usporiadanie Skolského nabytku, uc¢ebnych
pomdcok a celého zariadenia uc¢ebne. Vzhladom na Specifické pozia-
davky tychto deti sa v u¢ebnych priestoroch vytvaraju jednotlivo odde-
lené miesta pre individualnu pracu po obvode triedy, orientované sme-
rom ku stene.

Zariadenie tried a ucebni je potrebné riesit pomocou adaptabilné-
ho nabytku (vyskovo nastavitelného) zohladnujuceho potreby deti,
ich telesnu vysku, zdravotné postihnutie a pod. Vhodné je preferovat
samostatné sedenie ziakov, ktoré respektuje individualne priestoro-
vé potreby jednotlivych ziakov a umoziuje napriklad nastavenie vys-
ky stola podIa telesnej vysky konkrétneho uzivatela. Nabytok musi byt
z odolného, pevného a bezpecného materialu so zaoblenymi hranami
a rohmi. Ulozné priestory (skrinky, police a pod.) musia byt pristup-
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né a pouzivatelné aj pre osoby na voziku, preto je potrebné zohladno-
vat ich dosahové vzdialenosti a vytvorit sokel na zasunutie stipaciek
vozika.

Obr. 9, 10 Uloné priestory so soklom na zasunutie stipaciek vozika (Skola
Schwechat, Raktisko

Pre osoby s obmedzenou schopnostou pohybu je potrebné navrhnut
volny priestor za $kolskym stolom (lavicou) 1,5 metra tak, aby bo-
lo umoznené lahké manévrovanie s vozikom ¢i inymi pomdckami, a za-
roven tak vytvorit aj dostatoCny priestor pre asistenta v blizkosti stola.
Taktiez jednotlivé ulicky medzi radmi stolov musia umoziovat bezko-
lizny pohyb na voziku. Stdl pre osobu na voziku by mal byt vysko-
vo nastavitelny (v rozmedzi 680 mm az 750 mm) so sklopnou doskou
tvarovo prisposobenou pohodlnému pristupu s vozikom (stolova doska
je vpredu vykrojena do obluka). Stolicka pre osobu na voziku mo-
Ze byt vyskovo nastavitelna s od-
klopnymi podrackami umoznuja-
cimi lahSie presadnutie z vozika.
Stol pre osoby so zrakovym
postihnutim by mal byt vyskovo
nastavitelny (v rozmedzi 540 mm
az 750 mm) a vhodné je mat sto-
lova dosku rozdeleni na pev-
na cCast s moznostou umiestne-
nia Skolskych potrieb a na druht
cast, ktoru je mozné plynulo na-

Kklonit a7 o 45 StupﬁOV. (3, s. 84) Obr. 11 Stol a stolicka pre Ziaka s teles-

nym postihnutim

Ucebne a prednaskové saly so stapajiacou podlahou

Prednaskova sala musi umoziovat bezbariérovy pristup pre Zia-
kov, Studentov a aj pre pedagogov. V prednaskovej sale so stupajicou



podlahou (hladiskového typu) je potrebné vyhradit stanoveny pocet
miest pre osoby na voziku, ktory podla platnej vyhlasky ¢. 532/2002
Z. z. tvori 1 % z celkovej kapacity saly, najmenej vSak 2 miesta. To
znamena, ze ak ma sala kapacitu napriklad 500 sedadiel, potom musi
byt vyhradenych 5 miest pre osoby na voziku. Vyhradené miesta mu-
sia byt umiestnené na rovnej podlahe v blizkosti tinikovych vychodov,
nesmu vsak zuzovat Sirku unikovych ciest. Pod vyhradenym miestom sa
rozumie volna plocha s rozmermi 1 m x 1,2 m, priCom v pripade pev-
ne zabudovaného interié-
rového zariadenia (stoly
so sedadlami), je potreb-
né vytvorit volny pristup
(bez sedadla) a moznost
zasunutia sa za stol. Podla
poziadaviek univerzalne-
ho navrhovania je potreb-
né vytvorit bezbariérovy
pristup aj pre vyucuju-
ceho (prednasajuceho).
V novostavbach pred-
naskovych miestnosti ne-
navrhujeme klasické zvy-
Sené podium, ale rovna
plochu s pohodinym pri-
stupom k pultu a k tabuli
¢i projekénému platnu. V pripade rekonstrukcii mozeme bezbariérovy
pristup na podium vytvorit pomocou rampy alebo zvislej zdvihacej plo-
Siny.

Obr. 12 Bezbariérovy pristup na poédium pred-
ndaskovej saly

Jedalen

V jedalni musi byt pri stoloch vytvoreny pohodlny priestor na zasu-
nutie s vozikom za stol. Sirky ulic¢iek medzi jednotlivymi jedalenskymi
stolmi musia umoznovat plynuly a bezkolizny pohyb osobam na vozi-
ku. Obsluzny pult v jedalni by mal byt rieSeny tak, aby umoznoval po-
hodlnu pristup a obsluhu aj osobam na voziku.

Hygienické zariadenia

Hygienické zariadenia musia byt umiestnené tak, aby dochadzkové
vzdialenosti neboli prili$ velké (najviac 60 m, podla vyhlasky ¢. 532/2002
Z. z.). Vsetky zariadovacie predmety musia svojimi rozmermi a osade-
nim vyhovovat poziadavkam jednotlivych vekovych kategorii deti a zia-
kov. Umyvadlo v Skolskych zariadeniach ma byt osadené vo vyske pri-
meranej veku uzivatelov a musi byt ovladané pakovou batériou alebo
automaticky. (3, s. 84)
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Navrhovanie hygienickych zariadeni pre osoby s obmedzenou schop-
nostou pohybu a orientacie je potrebné riesit podla § 64 vyhlasky
¢. 532/2002 Z. z.: ,V stavbe urCenej na uzivanie verejnostou musi byt
najmenej jedna zachodova kabina pre osobu na voziku. Pri vic-
Som pocte zachodovych kabin pre verejnost na kazdych zacatych desat
zachodovych kabin musi byt dalSia jedna kabina pre osobu na voziku.
Ak je zachod pre osobu na voziku pristupny priamo z verejného priesto-
ru - chodby alebo haly, nemusi byt oddelene pre zeny a muzov.*

Bezbariérova hygienicka ka-
bina musi priestorovo vyhovo-
vat osobe na voziku. Musi mat
dostatocne Siroké dvere (min.

0,8 m) otvarané smerom von

z miestnosti alebo posuvné dve-

re. Minimalne rozmery zacho-

dovej kabinky podla vyhlasky

C. 532/2002 Z. z. sa v pripade

novostavby 1,6 m x 1,8 m a pri

rekonstrukcii 1,4 m x 1,8 m. Ak

navrhujeme v priestoroch hy-

gienickych zariadeni sprchova-

ci kat, musi mat rozmery naj- op. 13 Hygienickd kabina so sprchou (Jed-
menej 1,4 mx 1,4 mamusi byt jickso dstav a skoly, Praha

bezbariérovo pristupny osobe

na voziku s moznostou presadnutia na sedadlo umiestnené v priestore
sprchy. Pri navrhu bezbariérovych hygienickych zariadeni je velmi do-
lezité spravne umiestnenie a vySkové osadenie (podla prilohy k vyhlas-
ke ¢. 532/2002 Z. z.) jednotlivych zariadovacich predmetov - zachodo-
vej misy, umyvadla, vodovodnej batérie, ovladacov a drzadiel.

Priestory pre Sport

Priestory telocvicne, $atni a umyvarni musia byt pristupné aj osobam
s obmedzenou schopnostou pohybu a orientacie. V telocvicni musia
mat aspon jedny z dveri rozmery 1 800 mm (Sirka) x 2 100 mm (vyska).
Telocvicha musi mat steny odolné voci narazu a ich povrchova uprava
nesmie spOsobovat reflexie. Pri zasklenej stene je nevyhnutné vytvorit
ochrannu zabranu proti poskodeniu (napr. posuvné rebriny, sietovina
a pod.).

V $pecialnych skolach sa navrhuju miestnosti ur¢ené na individual-
ny telocvik a hydroterapiu v bazéne. Vhodné je navrhovat takéto
priestory aj v beznych Skolach, aj napriek ekonomickej narocnosti na
ich prevadzku, ktort je vSak mozné eliminovat spristupnenim tychto
zariadeni pre verejnost (ako platenu sluzbu). Tieto zariadenia dobre
vplyvaja na zdravie a psychicka pohodu vSetkych deti, preto by mali
byt stcastou beznych $kol. (3, s. 84)



Spristupnenie bazéna pre osoby s telesnym postihnutim je moz-
né riesit pomocou roznych pomocok a technickych rieSeni. Pre osoby
s Tahsim stupnom telesného postihnutia mézu byt vhodné aj schody,
ktoré su situované po celej Sirke bazéna. Schody musia byt doplnené
zabradlim s drzadlami v roznych vysSkach tak, aby ulahcovali vstup do
bazéna osobam rozneho vzrastu. Schody mozu sluzit aj ako presadacie
stupne, preto by mali byt dostatocne Siroké. Vsetky stupne musia byt
na hrane oznacené kontrastnym pasom, aby boli dostato¢ne viditelné
pod vodnou hladinou. (4, s. 29) Na ulahcenie presunu do bazéna sluzia
aj zvySené okraje bazéna na aroven sedacej plochy vozika.

Na presun 0sob s tazkym telesnym postihnutim do bazéna sluzi zdvi-
hacie zariadenie. Takéto zariadenie moze byt rieSené ako:

e pevne zabudované (stacionarne alebo stropné kolajnicove),
e mobilné (vhodné pre vsetky verejne pristupné bazény).

V skolskych zariadeniach je potrebné vytvorit aj oddychovy priestor

pri bazéne s vyhrievanymi lavicami alebo lezadlami.

Obr. 14 Presadacie stupne a stropné Obr. 15 Presadacie stupne, zuvySeny

kolajnicové zdvihacie zariadenie do okraj bazéna a mobilné zdvihacie za-

bazéna (Skola, Schwechat, Rakiisko) riadenie na spristupnenie bazéna (Jed-
lickuv dstav a skoly, Praha)

Satne a umyvarne je potrebné riesit tak, aby medzi jednotlivymi
prvkami zariadenia bol volny priestor umoziujici manévrovanie s vozi-
kom (kruh s priemerom 1,5 m). Odkladacie plochy (policky, vesiaky,
skrinky) musia byt umiestnené v dosahovej vzdialenosti osoby na vo-
ziku (0,6 - 1,2 m). Vhodné je vybavit Satiiu okrem beznych skriniek aj
zvacSenymi odkladacimi skrinkami bez lavicky umiestnenej pred
nimi a ulahcit tak pristup k aloznym priestorom pre osoby na voziku.
Potom je potrebné navrhnut v Satni samostatnu lavicu na prezliekanie
(Siroku najmenej 0,5 m a dlha 1,8 m), pripadne mikkua podlozku na po-
dlahe.

V umyvarni musi byt najmenej jeden sprchovaci kit s bezbariéro-
vym pristupom (vySkovy rozdiel max. 2 cm) a s rozmermi najmenej
1,4 m x 1,4 m. Sprchovaci kat musi byt vybaveny drzadlami na ste-
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Obr. 16 Bezbariérovy
sprchovact kit so sklop-
nym sedadlom aj pre
malé deti (Jedlicktiv
ustav a skoly, Praha)

ne a sklopnym se-
dadlom; vhodné je
doplnit tento priestor
aj sedadlom s bezpec-
nostnymi  popruhmi
pre najmensie deti.

Vonkajsie priestory

V skolskom zariadeni musia byt vonkajSie priestory navrhnuté tak,
aby poskytovali dostatok moznosti na aktivny aj pasivny oddych pre
vSetkych.

V ramci vonkajSich priestorov Skolskych zariadeni sa maja navrho-
vat plochy (zahony) uréené na pestovatelské prace, pri ktorych je
potrebné riesit pristup aj osobam na voziku ¢i osobam so zrakovym po-
stihnutim. Vhodné sa napriklad kvetinové zahony s taktilnou infor-
maciou (Stitkom v reliéfnej latinke alebo v Braillovom pisme), pricom
aj samotny vyber rastlin moze zvysit stimulaciu nielen zrakového, ale aj
hmatového a ¢uchového vnimania. Pre osoby na voziku je potrebné
navrhnut vyvySené zahony s moznym dosahom na pestovatelska plo-
chu aj z vozika, pripadne s moznostou presadnut si na okraj zahona.

4 Obr. 17 Kvetinovy zdahon s reliéfnymi
Stitkami a s plochou na sedenie (Brno)

Obr. 18 Pestovatelské zdhony so zvySenym
okrajom a s plochou na sedenie (Skola,
Schwechat, Rakiisko)

v



Pre mladSie vekové kategorie je potrebné navrhnut herné zariade-
nia pristupné aj detom s obmedzenou schopnostou pohybu a orien-
tacie. Herné zariadenia musia spliat poziadavky pristupnosti, funké-
nosti a bezpecCnosti podla noriem (STN EN 1176 Zariadenie detskych
ihrisk. STN EN 1177 Povrch ihriska tlmiaci naraz.). Casti detského ihris-
ka s bezbariérovymi hernymi zariadeniami musia byt spristupnené bez-
bariérovymi trasami s vhodnym povrchom na plynuly pohyb vozika
¢i kocika.

Prizemné herné zariadenia, ako napriklad pieskovisko, rozne in-
teraktivne herné panely,
pulty a tabule na kreslenie,
maju umoznovat hru v do-
sahu z vozika, pricom mu-
si byt zabezpeceny pohodl-
ny pristup a dostatocny
priestor pre vozik. Niekto-
ré Casti pieskoviska by ma-

li byt rieSené formou her-

nych stolov s pieskom tak,

aby deti na voziku mali

ulahceny pristup k piesku.

Interaktivne herné panely

su tiez velmi vhodnou a fy-

zicky nenaroc¢nou aktivitou oOwr. 19 Pieskovisko vo Jforme hernjych stolov
pre vsetky deti.

Zvysené herné zariadenia, ako st kizacky a herné zostavy, je moz-
né spristupnit pomocou rampy alebo presadacieho systému. Presa-
daci systém pozostava z presadacej plochy ulahcujucej presun dietata
z vozika na herné zariadenie a z presadacich stupienkov, pomocou kto-
rych sa dieta posediacky prestva vyssie. Pri tomto systéme je potrebna
pomoc rodic¢ov alebo zdravych rovesnikov.

Obr. 20 Zvysené
herné zariadenie
spristupnené

pomocou rampy
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Obr. 21 Interaktivne
herné prvky na her-
nom zariadeni

Obr. 22 Zvyse-
né herné zaria-
denie spristup-
nené pomocou
presadacieho
systému

Mnohé z uvedenych poziadaviek, ktoré napomahaju komplexné-
mu bezbariérovému rieseniu skolskych zariadeni a zaroven zvysuja
komfort a bezpecnost vSetkych uzivatelov prostredia, nie su financne
narocné v pripade, ze projektant ich zohladnuje hned vo svojom navr-
hu ako univerzalne riesenie pre vsetkych, nie dodatocne ako S$pecialne
prvky len pre urcita skupinu Tudi.

Bezbariérovost Skolskych zariadeni vsetkych stupnov vzdela-
vania je skutocne nevyhnutnou podmienkou integracie a inklazie
0soOb s roznym zdravotnym postihnutim do vzdelavacieho proce-
su, preto vsetky novostavby a rekonstrukcie Skolskych zariadeni mu-
sia byt rieSené bezbariérovo v salade s platnou legislativou (vyhlaska
€. 532/2002 Z. z. a vyhlaska €. 527/2007 Z. z.) tak, aby prostredie ne-
vytvaralo prekazku pri naplnovani vlastnych cielov a ambicii vo vzdela-
vani a zamestnani kazdého cCloveka.
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Tvorba bezbariérového prostredia
Pristupnost

Dusan Simsik

Abstrakt. Dohovor OSN o pravach osob so zdravotnym postihnutim bol
prijaty Valnym zhromazdenim OSN 13. decembra 20006, otvoreny pre podpis sa
stal 30. marca 2007, do platnosti vstapil 3. maja 2008. Dohovor ochranuje oso-
by so zdravotnym postihnutim pred vSetkymi druhmi diskriminacie a pokryva
obcianske, politické, ekonomické, socialne a kulturne prava. Zavizuje zmluvné
strany k adaptacii zakonov a nariadeni tak, aby boli kompatibilné s dohovorom,
ale aj zabezpecuje, aby sa praktiky Statov zmenili tak, aby lepsie integrovali po-
stihnutych Tudi do spolo¢nosti. O pristupnosti pojednava ¢lanok 9 Dohovoru
OSN o pravach 0sob so zdravotnym postihnutim.

1. Clanok 9 Dohovoru - Pristupnost (plné znenie)

1. S cielom umoznit osobam so zdravotnym postihnutim, aby mohli
Zit nezavislym spdsobom zivota a plne sa podielat na vsetkych as-
pektoch zivota, zmluvné strany prijma prislusné opatrenia, ktoré
zabezpecia osobam so zdravotnym postihnutim, na rovnakom za-
klade s ostatnymi, pristup k fyzickému prostrediu, k doprave, k in-
formaciam a komunikacii, vratane informac¢nych a komunikac¢nych
technologii a systémov, ako aj k dalsim prostriedkom a sluzbam do-
stupnym alebo poskytovanym verejnosti, a to tak v mestskych, ako aj
vo vidieckych oblastiach. Tieto opatrenia, ktoré budu zahtnat iden-
tifikaciu a odstranovanie prekazok a bariér braniacich pristupnosti,
sa budu vztahovat, okrem iného, na: (a) budovy, cesty, dopravné
a iné vnuatorné a vonkajsie zariadenia, vratane $kol, obytnych budov,
zdravotnickych zariadeni a pracovisk; (b) informacné, komunikacné
a iné sluzby, vratane elektronickych a pohotovostnych sluzieb.

2. Zmluvné strany prijmu aj prislusné opatrenia:

(a2) na vypracovanie, vyhlasenie a kontrolu dodrziavania minimal-
nych noriem a pravidiel pre zabezpecenie pristupnosti zariadeni
a sluzieb dostupnych alebo poskytovanych verejnosti;

(b) na zabezpecenie toho, aby sikromné subjekty, ktoré poskytu-
ju zariadenia a sluzby dostupné alebo poskytované verejnosti,
zohladnovali vSetky aspekty pristupnosti pre osoby so zdravot-
nym postihnutim.

(©) na zabezpecenie zainteresovanym subjektom vzdelavania o otaz-

- 46 - kach pristupnosti, s ktorymi sa stretavaju osoby so zdravotnym
postihnutim;

(d) na vybavenie budov a inych verejne pristupnych priestorov



oznacenim v Braillovom pisme a v [ahko citatelnej a zrozumitel-
nej forme;

(e) na poskytovanie réznych foriem zivej pomoci a sprostredkova-
nia, vratane sprievodcov, predcitavatelov a profesionalnych tl-
mocnikov znakovej reci s cieflom ulahcit pristup do budov a do
inych verejne pristupnych zariadeni;

() na podporenie dalSich primeranych foriem asistencie a podpory
pre osoby so zdravotnym postihnutim s cielom zabezpecit ich
pristup k informaciam;

(g) na podporenie pristupu 0so6b so zdravotnym postihnutim k no-
vym informac¢nym a komunika¢nym technologiam a systémom,
vratane internetu;

(h) na podporovanie navrhovania, vyvoja, vyroby a distribucie pri-
stupnych informac¢nych a komunikacnych technologii a systé-
mov uz v pociatoCnej faze tak, aby sa tieto technologie a systémy
stali pristupnymi pri minimalnych nakladoch. (1)

Sféry uplatnenia opatreni Dohovoru
(a), (b) Legislativa pre verejné a siikromné subjekty

* vytvorenie noriem a pravidiel pre zabezpecenie pristupnosti zariade-
ni aj sluzieb poskytovanych verejnosti

* kontrola dodrziavania tychto noriem zo strany verejnych institacii
a sukromnych subjektov poskytujacich sluzby verejnosti

REALIZACIA A PRIKLADY

Vyhlaska ¢ 532/2002 Z. z. Ministerstva Zivotného prostredia Slo-
venskej republiky z 8. jiila 2002, ktorou sa ustanovujii podrobnosti
o vSeobecnych technickych poZiadavkdach na vystavbu a o vseobec-
nych technickych poZiadavkdch na stavby uzivané osobami s obme-
dzenou schopnostou pohybu a orientdcie

Obsahuje poziadavky tykajuce sa napr.
e upravy chodnikov, nastupist, aroviovych a mimourovinovych pre-
chodov
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e oznacenia prekazok

 vodiacich, hmatovych, varovnych linii

- 48 -



* vizualnej a akustickej
signalizacie prechodov
pre chodcov

+ vyhradenia parkovacich miest pre ZTP osoby, pocet parkovacich
miest

* umoznenia uzivania uréitého percenta verejnych priestorov, posto-
vych schranok, telefonnych automatov, pokladni a i. osobami s ob-
medzenou schopnostou pohybu alebo orientacie
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e kontrastného rozliSenia
vstupov

* bezbariérovych vstupov

 vertikalneho pohybu v budove - vytahy, bezbariérové rampy



e vytahov - priestor, signalizicia, ovladanie

» poziadaviek na hygienické zariadenia

« zabezpecenia vizualnych zakladnych informacii pre orientaciu verej-
nosti
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» dvere, umiestnenie klucky

e umiestnenia okien, parapet
2

* navrh, vyroba produktov a sluzieb s pristupom dizajnu pre vSetkych



* pouzitie podpornych technologii

e moznost alternativneho formatu pouzivatelského rozhrania
- pouzitie Braillovho kodu pri ovladacoch
- internet - Struktura webovych stranok Citatelna reCovymi synteti-
zérmi
- mobilné telefony kompatibilné s ¢itacimi programami
- moznost zvicSenia pisma a obrazu v multimedialnych sluzbach
- interpretacia v znakovej rec¢i v TV a na verejnych podujatiach
- induk¢né slucky v divadlach a pod.

Informacie o pristupnosti poskytuje
aj kniha ,TVORBA BEZBARIEROVEHO
PROSTREDIA, Zakladné principy a su- Titulnd
vislosti“, ktorej vedacou autorkou je strana
doc. Ing. Arch. Samova, PhD. a bola vy- knihy
dana vo februari 2008.

Navrh rozmerov bezbariérovej kuchyne Vodiace linie
v nakupnom centre
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Priestorové ndroky nevidiacich ludi

(¢) vzdelavanie

» poskytnutie potrebnych informacii a vzdelania o pristupnosti pre za-
interesované subjekty

REALIZACIA A PRIKLADY

Integrované vzdelavanie, Ministerstvo $kolstva o integracii
do SSaZs

Definicia integrdcie podla dokumentu Informativno-metodicky
material - Vychova a vzdelavanie ziakov so $pecialno-pedagogickymi
potrebami v SS - MS SR, &. 2136/02-4 s ucinnostou od 1. 9. 2002:

Integracia je edukacia vSetkych deti v beznej Skole, pricom pomoc
detom so zdravotnym postihnutim ma zabezpecit to, aby sa aspesne za-
pojili do podmienok bezného zivota. Edukacia v podmienkach integra-
cie by mala ziakom so $pecialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami
poskytovat (Specialnymi formami a metodami) stupen edukacie zodpo-
vedajuci ich individualnym schopnostiam a predpokladom vo vztahu
k ich postihnutiu. Cielom integracie ziakov so Specialnymi vychovno-
-vzdelavacimi potrebami je dosiahnut najvyssi mozny stupen socializa-
cie, ¢ize zapojenie do pracovného pomeru a bezného zivota. Pre fun-
gujucu integraciu je nutné v Skole zabezpecit materialno-technické,
organizacné a personalne podmienky, Specialne vzdelavacie podmien-
ky so $pecialnopedagogickou starostlivostou, s rozsiahlou poradenskou
sluzbou Ziakovi, $kole a rodine. Uspes$na integracia Ziakov so Special-
nymi vychovno-vzdelavacimi potrebami je nemyslitelna bez tolerancie,
pochopenia, pomoci ostatnych ziakov a Sirokého okolia. (3)

Ak riaditel $koly rozhodne o prijati Ziaka, musi mu vytvorit podmien-
ky na integrované vzdelavanie (napr. Gpravu triedy a skoly, kompenzac-
né pomoOcky a pod.). Na prijimanie ziaka so zakladnym vzdelanim na



Stadium sa vztahuje taktiez vyhlaska MS SR €. 145/1996 Z. z. o prijima-
ni na Stadium na SS v zneni neskorsich predpisov.

Vysoké skoly

O integracii 0s6b so zdravotnym postihnutim na vysokych skolach
pojednava zakon ¢. 131/2002 Z. z. o vysokych Skolach. § 100 sa
tyka podpory Studentov so zdravotnym postihnutim a znie:

Vysoka skola vytvara zodpovedajuce podmienky Stadia pre Studen-
tov so zdravotnym postihnutim vzhladom na ich Specialne studijné po-
treby bez znizovania poziadaviek na studijny vykon.

Tento zakon upravuje a doplna zakon ¢&. 363/2007 Z. z. z 3. ji-
la 2007.

100. V § 55 odsek 2 znie:

»(2) Prava ustanovené tymto zakonom sa zarucuju rovnako vsetkym
uchadzacom a Studentom v sulade so zasadou rovnakého zaobchadza-
nia vo vzdelani ustanovenou osobitnym zakonom.

V sulade so zasadou rovnakého zaobchadzania sa zakazuje diskrimi-
nacia aj z dovodu veku, pohlavia, sexualnej orientacie, manzelského sta-
vu a rodinného stavu, rasy, farby pleti, zdravotného postihnutia, jazyka,
politického alebo iného zmyslania, prislusnosti k nirodnostnej mensi-
ne, nabozenského vyznania alebo viery, odborovej ¢innosti, nirodného
alebo socialneho povodu, majetku, rodu alebo iného postavenia..

Narodni koordinatori pre Studentov so zdravotnym postihnu-
tim su na vSetkych fakultach vysokych $kol.

Obvykle st to prodekani, iba vynimocne su to $pecializované praco-
viska:

1. Podporné centrum pre zrakovo postihnutych studentov, Fakulta ma-
tematiky, fyziky a informatiky, UK Bratislava,
2. Bezbariérové centrum pri Technickej univerzite v KoSiciach.

Bezbariérové centrum pri Technickej univerzite v KoSiciach
(BBC TUKE)

Na Technickej univerzite v KoSiciach bolo BBC zriadené rektorom
ako Specialne pedagogické pracovisko dna 1. jala 2000. Jeho posob-
nost je nielen na Technickej univerzite v KoSiciach, ale aj na Univerzite
Pavla Jozefa Safarika v Kosiciach a Univerzite veterinarskeho lekarstva
v KoSiciach. (2)

BBC poskytuje informacie o moznostiach podpory zdravotne postih-
nutych Studentov pred nastupom na Stadium a pocas Studia.

Hlavnymi alohami BBC TUKE su:

» poradenstvo v technickej oblasti,

e podpora technickymi prostriedkami pocas Stadia, tréning pre pouzi-
vanie Specialnej techniky vratane softvérov,

* metodicka a organizacna pomoc pre Studentov so zdravotnym po-
stihnutim pred a pocas univerzitného stadia,
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» poskytovanie informacii a poradenské sluzby pre verejnost a ucite-

Tov. (2)

Bezbariérové centrum je vybavené rdoznymi podpornymi technolo-
giami (hardvér aj softvér). Vybavenie vyuzivaju nevidiaci Studenti ale-
bo Studenti s roznymi poruchami zraku, Studenti s poruchami sluchu
a centrum je vybavené aj technologiami pre Studentov s poruchami
motoriky. (2)

Podporné technologie v BBC

INDEX EVEREST - TlaCia- ZY-FUSE standard - TlacCiaren reliéf-
ren Braillovho kodu nych taktilnych obrazkov. (2)

Twinkle Bright zvicsuje
text a obrazky, priCom na
zobrazovanie pouziva mo-
nitor pocitaca. Pouziva sa
v kombinacii so zvicSova-
cim softvérom. (2)

THYMUS - Hmatovy Brail-
lov display, zobrazuje in-
formaciu z obrazovky vo
forme Braillovho pisma ako

-56 - hmatovy vystup. (2)



LUNAR - program poskytujuci moznost zvicSenia pisma, zvicsuje
texty, ikony a grafiku. (2)

Magic - zvicSovaci softvér pouzivany na zvySovanie rozliSenia, vel-
kosti textu. (2)

RECOGNITA - softvér na optické rozpoznavanie znakov. Je to soft-
vér, ktory v spolupraci so skenerom umoznuje preniest texty a obrazky
do PC, rozpoznat ich a konvertovat do kodu zrozumitelného pre PC.
Vdaka tomuto softvéru text nie je interpretovany ako obrazok, ale ako
text, ktory sa da editovat, exportovat do inych programov a bezne upra-
vovat. (2)

Braille Lite M20 - dvadsat-
znakovy Braillov riadok a ho-
voriaci zaznamnik. Braille Lite
M20 ma 56K modem, POP3,
textovy editor a moznost ovla-
dania jednym klavesom. Pria-
me prepinanie z Braillovho dis-
pleja na pocita¢. M20 obsahuje
nastavitelny syntetizator hla-
su, ma velka kapacitu pamite a
USB port. Pomocou rolovacie-
ho kolieska Whiz Wheels® sa
da lahko a jednoducho pohybo-
vat po dokumente. (2)

JAWS (Job Access With Speech) - reCovy syntetizér Citajuci obrazov-
ku PC. Umoznuje pocut vietko, o je na obrazovke. (2)

HeadMaster - ovladanie
PC, nahradza PC mys, zame-
riavanie na bod monitora po-
mocou pohybu hlavy, na kto-
rej sa nachadza vysielac. (2)

JOUSE - joystick ovladany astami. Aktivacia vybranych poloziek sa
robi fakanim alebo vtahovanim vzduchu. Na pisanie sa vyuziva softvé- — 57 -
rova klavesnica. Jouse vyzaduje minimalne pohyby a da sa ovladat aj
bradou. (2)
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WiViK - softvérova klavesnica, zobrazi sa na displeji pocitaca
a umoznuje vyuzivat ukazovacie zariadenie na vyber jednotlivych kla-
ves na editovanie textov v textovom editore, na pisanie emailov a inych
na pisani zavislych aplikacii. (2)

MicroLink FM systém - zariadenie, ktoré zabezpecuje sluchovo
postihnutym ludom idealne pocutie a porozumenie reci. Efektivne pre-
konava tri zakladné prekazky optimalnej komunikacie: vzdialenost, Sum
a echo, a zvlast kombinaciu tychto faktorov. Je to bezdrétovy FM sys-
tém pracujuci v spojeni s naslachadlom. Pozostava z dvoch zakladnych
Casti: 1. mikrofon s FM vysielacom na zachytenie zvuku, vysielac vysiela
radiovy signal do jedného alebo viacerych prijimacov, 2. FM prijimac,
ktory je pripojeny k nasluchadlu. Vysielaci vykon je velmi maly a nema
Ziadne bocné efekty. Maximalny pracovny vykon je 15 m. (2)

CONVERSOR - maly radiovy systém, ktory sa pouziva s nacuvacim
zariadenim a nevyzaduje priame pripojenie na nacuvacie zariadenie.



Kompenzuje nedostatky osobnych nacuvacich zariadeni zosiliovanim
zvuku. Vvyuziva prednosti a eliminuje nedostatky nac¢avacich zariade-
ni. Umoznuje namierit nacavacie zariadenie na blizsi alebo vzdialenejsi
zdroj zvuku. (2)

Lisa - bezdrotovy zableskovy signalizacny systém, ktory meni akus-
tické signaly ako napr. zvonenie telefonu, dverového zvonceka, plac
dietata, budik atd. na svetelné signaly v kazdej miestnosti bytu alebo
domu. Vysielace prijimaju akustické signaly, premienaji ich na radiové
a prenasajua ich elektrickou sietou k prijimacom, ktoré reprodukuja ra-
diové signaly ako svetelné. Radiovy konvertor s mobilnym prijimacom
doplnuje stacionarny Lisa systém. (2)

Infralight II HA - umoznuje prijem zvuku pomocou slichadiel. Je
to prenosovy systém na zaklade vysielania infracerveného svetla. (2)

RADIOLIGHT - prenos zvuku radiovymi vlnami. Tento systém sa
vyznacuje velmi dobrou zrozumitelnostou. Neblokuje zvuky, takze
ste stale v kontakte s osobami vo vasej blizkosti a nevyrusuju pocuju-
cich. (2)

Zosiliiovace pre mobilné telefony PL 100 - sa pripajané adaptér-
mi na mobilné telefony a pohanané batériami. Plynulym regulatorom sa
nastavuje hlasitost mobilného telefonu. PL-100 zosiliiovac produkuje sig-
nal cez slucku, ktory mozno prijat nacavacim pristrojom so zabudovanou
telefonnou cievkou. Nastavenim nacuvacieho pristroja na poziciu T ale-
bo MT sa zosilnovac aktivuje. (2)

Zosiliiovac s indukcénou sluckou UNIVOX 650 - pre velké kon-
feren¢né miestnosti - do 650 m?, je spojeny s audio-zdrojom prostred-
nictvom scart kabla pri TV a HiFi sapravach alebo pomocou mikrofonu.
Je aj moznost priameho pripojenia kablom do zdierky slichadla. Induk-
ciou sa zvuk prenasa priamo do nac¢uvacieho pristroja. (2)

(d) oznacenie budov a verejne pristupnych priestorov
Braillovym pismom a v [ahko citatelnej a zrozumitelnej
forme

REALIZACIA A PRIKLADY
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(e) ulahcenie pristupu do budov a verejne pristupnych
zariadeni poskytnutim Zivej pomoci a sprostredkovania,
vrdtane sprievodcov, predcitavatelov a profesiondlnych
tlmocnikov znakovej reci

REALIZACIA A PRIKLADY

V otazke pristupu do budov 0sob so zdravotnym postihnutim zohra-
va ulohu osobna asistencia, ktort vykonava osobny asistent.

Osobna asistencia

O osobnej asistencii hovori zakon €. 447/2008 Z. z., druha hlava,
§ 20 az 23. Ucelom osobnej asistencie je aktivizacia, podpora socidlne-
ho zacClenenia fyzickej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim a pod-
pora jej nezavislosti a moznosti rozhodovat sa a ovplyvhovat plnenie
rodinnych roli, vykonavanie pracovnych aktivit, vzdelavacich aktivit
a volnocasovych aktivit. Osobny asistent ma pravo na penazny prispe-
vok. (4)

(f) zabezpecenie pristupu k informdciam podporou
réznych foriem asistencie a podpory pre osoby
so zdravotnym postihnutim

Nedostatok rovnakych moznosti pristupu k IKT moze viest k social-
nemu vylaceniu.
Konkrétne problémy pristupnosti IKTaS:
 pristupnost webovych stranok (Struktara webovych stranok),
» kompatibilita softvérov s programami (Citace),
» kompatibilita systémov textovych telefonov pre nepocujucich a slu-
chovo postihnutych,
« telefonickda komunikacia pre pouzivatelov znakovej reci,
» komplikovany dizajn technologii,
 digitalna TV - kompatibilita, dizajn sluzieb a hardvéru,
* dizajn mobilnych telefonov tretej generacie. (5)

K implementacii iniciativy nazvanej ,Iniciativa i2010 - Europska in-
formacna spolocnost pre rast a zamestnanost“, a teda k zvySeniu pri-
stupnosti elektronickych technologii ma prispiet Oznamenie komisie
Rade, europskemu parlamentu, europskemu hospodarskemu a social-
nemu vyboru a vyboru regionov - Pristupnost elektronickych tech-
nologii, Komisie Europskych spolocenstiev (Brusel, 13. 9. 2005). (5)
SIniciativa i2010“ predstavuje strategicky ramec a SirSie politické sme-
rovanie s cielom podporovat otvorenu a konkurencieschopnu digitalnu
ekonomiku a v ktorej sa vyuzivanie IKT zdoraznuje ako hybna sila so-
cialneho zaclenenia a zvySenia kvality Zivota.



Ambiciou iniciativy je vytvorenie ,Informacnej spoloc¢nosti pre vset-
kych® prostrednictvom podpory inkluzivnej digitalnej spolocnosti, kto-
ra poskytuje prilezitosti vSetkym a znizuje riziko socialneho vyluce-
nia. (5)

REALIZACIA A PRIKLADY

Pristupnost k informaciam umoznuju:
* hovoriace knihy a Casopisy,
 elektronické knihy a noviny,
» pouzitie titulkov v televizii pre osoby so sluchovym postihnutim,
 pristup recnika,
* pouzitie znakovej reci.

Kniznice by mali zabezpecit pristupnost informacii pre vsetkych ob-
¢anov, aj pre osoby so zdravotnym postihnutim.

Slovenskad knizZnica pre nevidiacich Mateja Hrebendu v Levo-
¢i v oktobri 2008 ukoncila projekt digitalizacie knih pre nevidiacich.
Vystupom je sluzba EoD (e-Book on Demand), ktora sa rozvija v ramci
medzinarodného projektu v programe eTEN (Trans-European Telecom-
munications Networks). Cielom je poskytovat operativne digitalizova-
né sluzby s pridanou hodnotou. Na zaklade objednavky sa pozadova-
ny dokument (kniha, ...) zdigitalizuje, spracuje programom OCR a zaSle
obratom v elektronickej forme objednavatelovi. Pri spracovani sa res-
pektuje zakon o ochrane autorskych prav. Citujem: ,Len ¢o Univerzitna
kniznica v Bratislave danu knihu zdigitalizuje a zasle do nasej kniznice,
hned ju zverejnime v tomto zozname. NizSie uvedené knihy boli Uni-
verzitnou kniznicou zdigitalizované vicsinou na zaklade objednavky na-
Sich nevidiacich pouzivatelov. Nevidiaci a slabozraki pouzivatelia nasej
kniznice si mozu objednat tieto knihy e-mailom. Obratom im zaSleme
knihu vo formate RTF“. (6)

Videonahravky vytvarané podla zasad dizajnu pre vsetkych su pri-
stupné pre osoby so sluchovym aj zrakovym postihnutim.

Podporné technolégie a ich financovanie

Velmi uzito¢nou strankou poskytujucou informacie o podpornych
technologiach, o financovani, poradenstve, klasifikacii PT pre uZivate-
lov, pedagogov a zamestnavatelov je stranka www.gateway2at.eu.

Projekt Gateway vznikol, aby podnietil vyuzivanie podpornych tech-
nologii fudmi so zdravotnym postihnutim, ktori zacinaju treti stupen
vzdelavania alebo vstupuja na trh prace.

O penaznych prispevkoch a kompenzacii hovori zakon ¢. 447/2008
Z. z. Tretia hlava zakona pojednava o penaznom prispevku na kipu po-
mocky, prispevku na vycvik pouzivania pomocky, prispevku na upravu
pomocky, obsahuje kategorizaciu a zoznam pomocok.
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(g) podpora pristupu os6b so zdravotnym postihnutim
k novym informacnym a Romunikacnym technologidam
a systémom, vrdtane internetu

REALIZACIA A PRIKLADY

Dizajn pre vSetkych

e umoznuje venovat sa s vicSou pozornostou poziadavkam na pristup-
nost technologii pri navrhovani produktu alebo sluzby,

e Setri finan¢né prostriedky, kedZze predchadza financne naro¢nému
prerabaniu alebo technickym apravam produktov a sluzieb po tom,
¢o boli uvedené na trh. (5)

— 62~ produkt navrhovany so zretelom na DFA je prisposobeny Sirokému
okruhu uZivatelov, splia potreby vicsiny uzivatelov, aj udi so zdravot-
nym postihnutim.



Digitalizacia na Slovensku

Projekt digitalizacie TV vysielania by sa mal oficialne zacat realizovat
v prvej polovici roka 2010 a do konca roka 2012 by mal digitalny tele-
vizny prijem definitivne nahradit doteraz Sireny analogovy signal. Pri-
pravovany projekt digitalizacie televizneho vysielania vychadza z celo-
eurdpskych poziadaviek. (7)

Digitalne vysielanie by domacnostiam malo priniest vi¢siu progra-
movu ponuku, kvalitny prijem, moznost mobilného prijmu alebo prij-
mu na jednoduché izbové antény, taktiez moznost prijmu televizie
s vysokym rozliSenim, a aj inych sluzieb ako TV programov - rozhlas,
multimedialne sluzby, internet, teletext. V neposlednom rade poskytu-
je digitalne vysielanie moznost interaktivity medzi divakom a vysielate-
lom (hlasovanie, hry, atd.). (7)

Triple Play - je balik sluzieb, ktory ponuka naraz tri sluzby - digi-
talnu televiziu, internet a telefonnu linku. Na Slovensku tato moznost
momentalne ponukaju tri spolocnosti: UPC, Orange a Slovak Telekom.

WiFi - podla Statistiky wifi pripojenia na Slovensku zo zdroja www.
internetprovsechny.cz je na Slovensku pokrytych 1 442 obci a 206 po-
skytovatelov pripojenia. WiFi pripojenie k internetu vyuziva 53 902 uzi-
vatelov. (8)

Pristupnost webovych stranok

W3C (WorldWideWeb Consortium)

K hlavnym cielom patri vydavat Specifikicie a smernice, ktoré by
podporovali rozvoj celého webu a prispievali k vzajomnému prepaja-
niu webovych technologii. K vyznamnej iniciative W3C patri aj Web
Accessibility Initiative.

W3C existuje od roku 1994, sklada sa z niekolko sto komercnych
spoloc¢nosti a akademickych organizacii. (9)

WAI (Web Accessibility Initiative)

Bezbariérovy web mozu handicapovani uzivatelia vnimat, porozu-
miet mu, pouzivat ho a pracovat s nim a mdze pre nich byt pristupny.
Pristupny web moze byt uzitocny aj inym skupinam ludi vratane star-
$ich Tudi so schopnostami znizenymi pdsobenim veku.

Velka cast zodpovednosti za pristupny pohlad na web je na strane
tvorcov webu. Vyznamni rolu hra v otazke bezbariérového webu soft-
vér pouzivany na pracu s internetom.

Jednou z tloh Web Accessibility Initiative - Iniciativy pre bezbariéro-
vy pristup (WAD) je tvorba pravidiel a technik, ktoré popisuju ako riesit
pristupnost pri softvéri urCenom na pricu s webom a na strane vyrob-
cu webu. (10)

Pri tvorbe webu by nemal tvorca zabudat na to, Ze nie vSetci uzivatelia
webu mozu na ovladanie pouzivat pocitacovu mys. Preto by mal zabez-
pecit, aby sa web dal ovladat aj iba prostrednictvom klavesnice. (11)
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K testovaniu webového sidla st k dispozicii tri moznosti:

e Audit na pristupnost webového sidla, ktory vykona expert na pri-
stupnost.

» Testovanie na pristupnost samotnymi znevyhodnenymi pouzi-
vatelmi internetu, ktori vykonivaji zadané alohy. Pritomny je aj
moderator, ktory pripravil scenar. Jeho ulohou je vyhodnotit aspes-
nost ako chyby, ktoré sa vyskytli pocas testovania webového sidla.

* Automatické testovanie pristupnosti webového sidla, ktoré sa
uskutoc¢ni prostrednictvom niektorych z dostupnych nastrojov. (12)

Blind Friendly Web

Tento projekt Unie nevidiacich a slabozrakych Slovenska vznikol ako
jeden z vystupov kurzov obsluhy vypoctovej techniky pre zrakovo po-
stihnutych. Na tomto kurze sa zistilo, Zze mnoho webovych stranok je
pre pouzivatelov so zrakovym postihnutim nepristupnych, nepouzitel-
nych. Metodika Blind Friendly okrem pouzivatelov so zrakovym postih-
nutim akceptuje vo svojich pravidlach aj iné znevyhodnené skupiny po-
uzivatelov - pouzivatelov s telesnym postihnutim, pouzivatelov, ktori
nepouzivaju majoritny internetovy prehliadac a taktiez pouZzivatelov
s alternativnymi zobrazovacimi zariadeniami.

Okrem inych aktivit projekt mapuje stranky pristupné pre osoby so
zrakovym postihnutim a vytvara katalog Blind Friendly. (13)

V Ceskej republike sa audit pristupnosti webu uskutociiuje aj v rim-
ci projektu Dobry web. (12)




V USA je znamy zakon zaoberajuci sa pristupnostou webu - Section
508, ako vysledok viacerych sudnych sporov, kde zalujaca strana po-
zadovala rovnocenny pristup k informaciam aj na internete. Pre jed-
noduchsiu kontrolu pristupnosti webového sidla poskytuje organiza-
cia WebAIM (Web Accessibility in Mind) na svojom webovom sidle
kontrolny zoznam vo forme prehladnej tabulky, tzv. WebAIM Section
508 Checklist (12)

Velmi znamym validatorom pristupnosti webovych stranok je nastroj
Bobby podla metodiky WCAG a Section 508. (12)

EDeAN (European Design for all eAccessibility Network)

EDeAN je siet 160 organizacii ¢lenskych $titoch EU a Norska. Cie-
Tom je podporit pristupnost vsetkych obyvatelov do informacnej spo-
lo¢nosti.

Cielom je zvysit profil DFA a zdoraznit jeho dolezitost pre dosiahnu-
tie e-pristupnosti.

EDeAN poskytuje:

* eurdpske forum pre otazky tykajuce sa Dizajnu pre vsetkych (DFA),
podporujuc ciele e-inklizie v EU,

» zvySovanie informovanosti vo verejnych a sukromnych sektoroch,

 zdroje o DFA dostupné on-line. (14)

Siet bola vytvorena v roku 2002 v sulade so Specifickym cielom Akc-
ného planu eEurope 2002.

TUKE je narodnym koordinatorom pre europsku siet EDeAN.
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DfA@elnclusion

Cielom DfA@elnclusion (DFA for elnclusion) koordinacnej akcie
(CA) je prispiet k rozsireniu elnkuzie v Europe prostrednictvom Dizaj-
nu pre vSetkych. V konecnom dosledku DfA@elnclusion pokracuje,
rozsiruje a zlepSuje predchadzajace planové ciele na vytvorenie DfA in-
terdisciplinarneho teoretického ramca odporacani a pouzitim osvedce-
nych inzinierskych praktik na dosiahnutej nasledujicich strategickych
cielov:

* podpora existujucich europskych iniciativ na propagaciu Dizajnu
pre vsetkych a jeho Casti EDeAN,

 zlepsenie existujucich partnerstiev medzi akademickou, vyskumnou
a spotrebitelskou a priemyselnou komunitou na propagaciu e-inkla-
zie cez adopciu a propagaciu DfA postupov,

e podporovanie prieniku DfA znalosti do priemyselnych sektorov
a spolocnosti prostrednictvom vhodného mechanizmu na transfer
znalosti,

* podpora hlavného prudu pristupnosti v IST produktoch a sluzbach
prostrednictvom sérii propagacnych aktivit. (15)



(h) podpora navrhovania, vyvoja, vyroby a distribiicie
pristupnych informacnych a Romunikacnych technologii
a systémov uz v pociatocnej faze tak, aby sa tieto
technologie a systémy stali pristupnymi pri minimalnych
nakladoch

REALIZACIA A PRIKLADY

Na Slovensku je trh s technologiami a sluzbami pre osoby so zdravot-
nym postihnutim a seniorov obmedzeny, ale neustale sa rozvija, okrem
inych aj pomocou medzinarodnych projektov financovanych EU ako je
projekt MonAMI.

Projekt MonAMI

MonAMI je integrovany projekt financovany Europskou komisiou
v ramci 6. ramcového programu. Predmetom projektu je zabezpecit
pristupnost v hlavnom prade (mainstream accessibility) v oblasti tova-
rov a sluzieb pre uzivatelov, vratane verejnych sluzieb, a to prostred-
nictvom aplikovaného vyskumu a vyvoja, zameraného na vyuzivanie
pokrokovych technologii, ktoré pomahaja zabezpecit rovnaky pristup,
nezavisly zivot a spoluticast pre vsetkych ludi v ramci informacnej spo-
lo¢nosti. (16)

Cielom je dokazat, ze pristupné, uzitocné sluzby pre starych Iudi
a Tudi so zdravotnym postihnutim, ktori travia ¢as prevazne doma, im
mozu byt dorucené v hlavnych, vSeobecne ponuakanych beznych systé-
moch a programoch, tzv. (mainstream) systémoch hlavného pradu. To
sa uskutocni v uzkej spolupraci s uzivatelmi pri zahrnuti klacovych ¢i-
nitelov ,mainstream* tovarov a sluzieb. (16)

Vybrana skupina sluzieb a aplikacii sa vyvija a realizuje s reSpekto-
vanim principov ,Dizajnu pre vSetkych®, v spolupraci s potencialnymi
uzivatelmi v oblastiach: zdravotnictvo, bezpecnost a spolahlivost, ko-
munikacie a informacie, planovanie ¢innosti, zabezpecenie pohodlia.
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Laboratorium inteligentnych prostredi — FU centrum na TUKE

Schematicky ndkres laboratoria inteligentnych prostredi - FU centra na TUKE

1 - centralna jednotka 5 - detektor iniku plynu 9 - detektor rozbitia okien
2 - GCM komunikdtor 6 - termostat 10 - detektor plynu

3 - centralny ovlddac 7 - kamera 11 - detektor pohybu

Medzi sluzby testované na Technickej univerzite patria:

e Pohotovostny alarm

Pouzivatel vlastni tzv. Poho-
tovostné tlacidlo (panic but-
ton). Toto tlacidlo je malé, no-
st sa na krku alebo na ruke ako
hodinky. Ked sa uzivatel nacha-
dza v pohotovostnej situacii,
tlacidlo stlaci a do pohotovost-
ného centra sa vysle alarmova
sprava. Pohotovostné centrum

_ 68 _ kontaktuje  prostrednictvom
telefonu uzivatela a rozhodne
o nasledujucej akcii.



e Pohotovostny alarm s pouzitim senzorov a snimacov prostre-
dia a monitorovania aktivity

Princip je rovnaky ako v pripade bez pouzitia senzorov a snimacov.
V domacnosti, v ktorej uzivatel zije, su nainstalované senzory a snimace
prostredia, prepojené so systémom, do ktorého odosielaju data. Ak sys-
tém rozozna alarmovu situaciu, kontaktuje pohotovostné centrum. To
kontaktuje uzivatela a rozhoduje o dalSej akcii.

« TriplePlay

Triple play je balik sluzieb, ktory ponuka 3 za-
kladné sluzby v jednom: digitalnu TV, internet
a telefonnu linku.

» Inteligentné recové komunikacné rozhranie

Sluzba poskytuje informacie o pocasi, doprave a MHD v KoSiciach
prostrednictvom telekomunikacnej siete. Princip sluzby spociva v tom,
ze PC systém rozpoznava re¢ volajuceho, na internete vyhlada pozado-
vané informacie a prostrednictvom syntézy reci ich poskytne uzivate-
Tovi.

Telefonne Cisla sluzby:
+421 55 602 2297, +421 911 650 038, +421 918 717 491
Skype - irkr_pub

e Internetové hry MonAMI pre seniorov
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Ide o rozne jednoduché grafické hry so zabavnym i vzdelavacim ob-
sahom urcené pre seniorov, kde sa da cvicit sustredenie ¢i koordina-
cia pohybu, napr. aj nacviCovat jemné pohyby rukou. Hry su dostup-
né na internete, webovych strankach www.ac.tuke.sk, www.senior.sk,
http://www.rhplus.wbs.cz/.

* Pripomienkovac liekov

Programovatelné zariadenie, ktoré pripomina, kedy
je cas zobrat lieky.

* Ovladanie domacnosti prostrednictvom technologie 1-wire

Na spojenie senzorov a snimacov prostredia s riadiacou jednotkou
su pouzité 2 kable. Snimace a senzory komunikuja s riadiacou jednot-
kou v oboch smeroch. Riadiaca jednotka je ovladana prostrednictvom
ovladaca, PC aj internetu. Do siete mozu byt zapojené napr.: snimac
osvetlenia, snimac teploty, snima¢ vlhkosti, snima¢ polohy, detektor
uniku plynu, detektor ohna, elektrické ovladanie otvarania okien, elek-
trické ovladanie zaluzii.

+ Kinetické grafické hry pre seniorov
ovladané technologiou Nintendo Wii

Ovladacom Nintendo Wii, v ktorom sa na-
chadza senzor pohybu, je mozné ur¢enymi po-
hybmi ovladat PC aj hry. Ovladac tvarom pripo-
mina dialkové ovladanie TV.
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Kompenzacné pomocky pre nevidiacich
a pristup k informaciam

Elena Mendelovd

Podporné centrum pre zrakovo postihnutych Studentov (http://
www.cezap.sk/), kde pracujem, sa pocas osemnastich rokov svojej
existencie vyprofilovalo na pracovisko:

* Vzdelavacie a vycvikové - zabezpecuje vyucovanie (individualne
aj skupinové) zamerané na pouzivanie asistenénych technologii,
pristupnost elektronickych informacnych zdrojov, na problematiku
vzdelavania os6b so zdravotnym postihnutim. Vzdelavanie je uréené
Studentom so zdravotnym postihnutim, Studentom ucitelskych za-
merani, Studentom Specialnej pedagogiky, ucitelom vzdelavajucich
ziakov so zrakovym postihnutim, rodicom, atd. Realizuje sa formou
pravidelnej vyucby, organizovanim seminarov na rdzne témy, kur-
zov, sustredeni, vedenia bakalarskych a diplomovych prac.

e Poradenské a konzultacné - poskytuje konzultacie Studentom
strednych $kol, ich pedagogom a rodicom, organizuje programovu
pripravu uchadzacov so zdravotnym postihnutim na vysoku skolu
(kazdoro¢né sustredenia Ako speSne Studovat na vysokej Skole);
dalej poskytuje poradenstvo a konzultacie pre pedagdgov a pracov-
nikov vysokych skol k Specifikam vzdelavania Studentov so zdravot-
nym postihnutim.

e Vyvojové - zameriava sa na vyvoj, adaptaciu a lokalizaciu progra-
mov pristupnych pre nevidiacich.

* Servisné - poskytuje Studentom so zrakovym postihnutim rdzne
sluzby - spracovanie Studijnych textov do pristupnej elektronicke;j
formy, tréning mobility pre nevidiacich, uvedenie do akademického
prostredia na zaciatku Stadia, a pod.).

* Technickeé - rieSenie problémov kompatibility informac¢nych a asis-
ten¢nych technologii, poradenstvo pri zabezpecovani informacnych
a asisten¢nych technologii.

Vsetky aktivity Podporného centra, ktoré je sticastou Centra podpo-
ry Studentov so Specifickymi potrebami na Univerzite Komenského, sa
primarne zamerané na odstranovanie bariér vo vzdelavacom prostredi
(fyzickych, informac¢nych, komunikacnych a humannych).

Téma predlozeného prispevku je velmi Siroka a kazdy jeden okruh
z jeho obsahu by si zasluhoval samostatny ¢lanok, pretoze je mimoriad-
ne aktualny - obzvlast v naSich podmienkach. Dotkneme sa iba Casti
problémov. Budeme vychadzat z dlhorocnych skusenosti z prace so
Studentmi so zrakovym postihnutim, s déorazom na problematiku vzde-
lavania nevidiacich na strednych Skolach, primarne na gymnaziach. Ta-
to skupina mladych ludi je pre nas velmi zaujimava preto, ze:

* na gymnaziach ide spravidla o integrované vzdelavanie,



* vintegrovanom prostredi su nevidiaci ziaci neraz odkazani na pomoc

Podporného centra,
 vicsina tychto ziakov seridozne uvazuje o Studiu na vysokej skole,

* ich pripravenost na vysokoskolské studium a samostatny zivot je vel-

mi rozdielna.

Podporné centrum pripravuje pre tychto ziakov vzdelavacie a infor-
macné programy (napr. kurzy asistencnych technologii, matematické-
ho editora pre nevidiacich LAMBDA, sustredenia stredoskolakov Ako
uspesne Studovat na vysokej skole - pozri: http://cezap.sk/akcie; spo-
luorganizujeme medzinarodné pocitacové tabory pre mladez so zrako-
vym postihnutim ICC - pozri: http://cezap.sk/icc), sporadicky im spra-
covavame ucebnice do pristupnej formy. Mozno povedat, ze vicSinu
nevidiacich gymnazistov pozname, mnohi z nich sa zacastiuja na na-
Sich programoch, ¢ast z nich pokracuje po maturite v $tadiu na Univer-
zite Komenského a zalezi nam na tom, aby boli uspesni (nielen) v stadiu.

Jednym z hlavnych zaujmov Podporného centra je efektivne vyuzi-
vanie asisten¢nych technologii vo vzdelavani ziakov so zrakovym po-
stihnutim. Prave pri tejto skupine ziakov ide dlhodobo o velmi aktualny
a zaroven akuatny problém, pretoze ma v praxi najviac slabin. Problema-
tike asistencnych technologii, ako sucasti kompenzacnych pomdcok
pre nevidiacich, je venovany aj predlozeny prispevok.

Kompenza¢né pomocky kompenzuja negativne dosledky zdravot-
ného postihnutia a bariér socialneho prostredia, s ktorymi sa osoba so
zdravotnym postihnutim stretava pri Stadiu, praci, transporte a kazdo-
dennom zivote. Pre oblast vzdelavania ziakov so zrakovym postihnutim
su aktualne predovsetkym mechanicky pisaci stroj do bodového pisma
(napr. Pichtov stroj), rozne lupy (rucné, elektronické), diktafon, pre-
hravace, Specialne stupravy na geometriu, informacné a asistencné tech-
nologie, atd.

Kompenzacné pomocky zleps$ia podmienky vzdelavania, ale ne-
nahradia zrak.

Podstatnou sacastou kompenzacnych pomdcok, velmi dolezitou pra-
ve pre vzdelavanie nevidiacich, sa asistenc¢né technologie.

Pod pojem asistencné technoldégie mozno zahrnit kazdt pomoc-
ku, prostriedok, systém - Specialne vyrobeny alebo nasledne modifiko-
vany, ktory sa pouziva na podporu, zlepsSenie alebo zdokonalenie moz-
nosti a schopnosti 0sd6b so zdravotnym postihnutim. K asistenénym
technologiam radime aj pocitacové vybavenie a Speciilne programy
umoziujice nevidiacim pristup k elektronickym informacnym zdro-
jom a pracu s informaciami.

Asisten¢né technologie - zakladné principy

Asistencné technologie maja svoje Specifika a limity, ktoré treba po-
znat a reSpektovat v pedagogickej praxi. J. Allan zhrnul ich zakladné
principy:
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1. Asisten¢né technologie mozu iba posilnit zakladné zrucnosti, ne-
mozu ich nahradit (maju sa zahrnut do vzdelavacieho procesu, moz-
no ich vyuzit na vycvik zakladnych pocitacovych zrucnosti).

2. Asistencné technologie pre nevidiaceho ziaka st viac ako pomocka
pri vzdelavani; je to zakladny pracovny nastroj porovnatelny s pe-
rom a papierom u beznych Ziakov.

3. Nevidiaci ziaci pouzivaju asistencné technologie na pristup a vyuzi-
vanie Standardnych nastrojov, na plnenie Studijnych uloh a k ucasti
na vzdelavani pomocou pocitacov v beznych skolach, aby ich pozi-
cia v bola porovnatelna s poziciou ostatnych ziakov.

4. Pouzivanie asisten¢nych technologii neznamena, ze vzdelavacie
a komercné programy/nastroje sa automaticky stavaju pristupnymi
a pouzitelnymi.

5. Z dovodu dobrej kompatibility treba v aktualnom case pouZzivat ak-
tualne verzie technologii. (1)

Mozno konStatovat, ze asistenc¢né technologie pre nevidiacich Zia-
kov su akousi nadstavbou potrebnou pre pouzivanie Standardnych in-
formacnych technologii. Ich efektivne vyuzivanie predpoklada dodatoc-
né vedomosti a zruénosti. Nevidiaci tak v porovnani s beznymi ziakmi
musia vediet viac - musia mat predstavu, ako funguje pocitac, ako sa da
ovladat napr. so $pecialnym programom citacom obrazouvky, ako po-
mocou takych Specialnych programov editovat text, kontrolovat pra-
vopis a pod.

Je nevyhnutné, aby aj ucitelia v dostato¢nom predstihu ziskali kva-
lifikované informacie o moznostiach a limitoch technologii, ktoré ich
zZiaci so zrakovym postihnutim pouzivaja, aby vedeli, na akom principe
pracuju, aka je ich kompatibilita so Standardnymi pocitacmi, co mozu
od ziakov ocakavat a vyzadovat, a aby poznali hranice, kde uz technika
nepomoze a treba hladat iné alternativy. Ked uz Ziak takéto pomoOcky
vlastni, je dolezité podporovat rozvoj jeho technickych zruc¢nosti.

Asistencné technologie pre nevidiacich

Z celej plejady technologii pre nevidiacich sa sustredime na tie, ktoré
su dostupné na nasom trhu, adaptované na slovenské jazykové prostre-
die a najcastejsie vyuzivané pri vzdelavani nevidiacich.

1. Cita¢ obrazovky - je pocitacovy program, ktory v spoluprici
s hlasovym syntetizérom (hlasovy vystup z pocitaca) verbalne spros-
tredkava nevidiacemu obsah obrazovky. Na Slovensku je najcastejsie
pouzivanym program JAWS (Job Access With Speech). Pouzivatel
si mOze vybrat a nastavit jazyk (vratane slovenciny), v ktorom bude
pracovat. JAWS ma svoje vyhody aj nevyhody.

K vyhodam programu patri, ze nevidiaci pouzivatel mdze:
 (itat text plynule, skiakat po odsekoch, nadpisoch, podnadpisoch,

orientovat sa v Struktare textu,



» kontrolovat si gramatiku, interpunkciu, pisanie mikkého i a ypsilo-
nu, velkych a malych pismen, pri kontrole si mdze nastavit rezim
hlaskovanie,

e prehliadat si informacie na webe (linearizacia textu),

* komunikovat prostrednictvom e-mailu a pod.

Podmienkou efektivnej prace s ¢itacom obrazovky sa dobré technic-
ké zrucnosti a ovladanie tohto nastroja na aktualnej urovni vo vztahu
k stupnu vzdelavania.

Program ma aj svoje limity, ku ktorym patria:

e poskytuje linearny pohlad na obrazovku (¢ita informacie ,po riad-
koch®), pri nekorektne zostavenom velmi Struktdrovanom texte
moze mat problémy s radenim informacii, moze dojst k nesarodému
zmieSaniu informacit;

» chyba predstava o formate, lokalizacii ¢asti textu, obrazkoch;

e nemoznost pracovat s grafickou informaciou; program pracuje iba
s textovymi formatmi;

e nemoznost pracovat s mySou: pouzivatel musi pracovat iba s klave-
sovymi skratkami;

 pristupnost obsahu zavisi od tvorby formatu textu, webovej stranky,
webovej aplikacie: korektné uplatnovanie Standardnych nastrojov
tvorby dokumentov a strinok znamena, ze ich pristupnost byva na
dobrej urovni; vysledkom nere$pektovania Standardnych nastrojov
byva produkt, v ktorom sa ziak len velmi tazko orientuje, nema pred-
stavu o jeho Strukture, ma problémy s vyhladavanim, ¢o mu stazuje
az znemoznuje aktivnu ucast na vyucovani;

e uroven technickych zrucnosti u ziaka a technickych informacii
u ucitela: vyborné technické zrucnosti nevidiaceho ziaka podporu-
ju jeho aktivne zapojenie do vyucovania v porovnatelnom case ako
jeho spoluziaci; kvalifikované informacie o moznostiach ¢itaca obra-
zovky a osobna zainteresovanost ucitela posiliuju efekt vyuzivania
tejto pomOcky, prekonavaju informacné bariéry a bariéry v pisomne;j
komunikacii medzi ucitefom a ziakom;

» vysoké naklady na zakupenie: jedna licencia programu JAWS so slo-
venskou syntézou aktudlne stoji okolo 1 600 eur; ziak so zrakovym
postihnutim mo6ze na jeho zakupenie ziskat na zaklade platnej legisla-
tivy finan¢né prostriedky od Statu (zakon €. 447/2008 Z. z. o penaz-
nych prispevkoch na kompenzaciu tazkého zdravotného postihnutia
a o zmene a doplneni niektorych zakonov); alternativou pre Skoly
(st povinné vytvorit pristupné vzdelavacie prostredie pre Ziakov so
zdravotnym postihnutim, ale bojuji s notorickym problémom - ne-
dostatkom financii) je iny ¢ita¢ obrazovky - NVDA (Non Visual Desk-
top Access); je volne Siritelny, netreba ho instalovat, da sa prenasat
na USB kludi, v porovnani s JAWSom poskytuje mensi okruh moznos-
ti, tieto su vSak postacujuce pre Studium na strednej Skole. NavySe,
neustale sa vyvija a pri jeho pouzivani netreba ratat s pravidelnymi
nakladmi na upgrade.
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2. Braillovsky riadok - je periférne vybavenie pocitaca pre nevi-
diacich, ktoré umoznuje taktilny vystup informacii prezentovanych na
obrazovke.

Obrdzok 1
Braillovsky
riadok s kRlasickou
kldavesnicou

,Ide o hardvérové zariadenie, ktoré sa pripaja k Standardnému po-
¢itacu. Na hmatovej Casti zobrazuje Cast riadka z obrazovky v Braillo-
vom (bodovom) pisme. Disponuje tlacidlami, ktorymi méze pouzivatel
do urcitej miery ovladat pocitac (vykonavat casté ukony), ale aj posavat
~prezeraci“ kurzor (kurzor, ktory urcuje, Co je prave na riadku zobra-
zené) po obrazovke.“ (2, s. 12)

K vyhodam braillovského riadku patri:

e moznost lepsie vnimat Struktiaru textu;

o ziak ziskava informaciu o formate textu (napr. o sposobe odsadzo-
vania prvého riadka odseku, o centrovani nadpisov, zarovnavani do
blokov, ...), co mu pomaha pri samostatnom editovani prac;

e moznost nastavenia zobrazovania atribatov pisma (bold, kurziva,
podciarknuté): identifikacia réznych typov pisma upozornuje zZiaka
na zvyraznené Casti textu, ktoré je potrebné z réznych dovodov sle-
dovat, alebo na ktoré sa napr. viazu konkrétne ulohy;

e moznost rychlo presuvat kurzor na konkrétny znak v riadku: nevidia-
ci nie je tak odkazany na Citanie celého textu, ale moze sa nastavit na
aktualnu cast;

* informacia o pozicii aktualneho riadka/kurzora v texte umoznuje ne-
vidiacemu sledovat, kde v texte sa aktualne nachadza, kolko este chy-
ba do konca, resp. identifikovat Cast textu podla instrukcii ucitela;

* kombinacia taktilného a hlasového vystupu: praca s braillovskym
riadkom umoznuje ziakovi presnejsie a pozornejsie pracovat s tex-
tom, sledovat spravnost napisaného, opravovat chyby. V kombinacii
s hlasovym vystupom sa praca zrychluje a prijem informacii roznymi
kanalmi prispieva k lepSiemu osvojovaniu poznatkov.

Praca s textom pouzitim braillovského riadka ma aj svoje limity:
 spravidla ide o jednorozmerny pohlad na obrazovku, text sa vnima



iba po riadkoch a schopnost vnimat SirSie suvislosti si treba intenziv-

ne trénovat;

e treba ratat so zvySenou c¢asovou narocnostou, s pomalsim (no pres-
nejsim) ¢itanim.

KedZe aj tu plati, ze ,cvik robi majstra“, treba ziakov pre pouZzivanie
braillovského riadka motivovat a podporovat ich. Braillovsky riadok je
zvlast vyhodny pre kultivovanie pisomného prejavu ziaka, na kontro-
lIu pravopisu, sledovanie a osvojovanie si grafickej stranky cudzojazyc-
nych textov a nenahraditelny je pri matematike, kde pomaha pracovat
s naro¢nymi zapismi a riesit zlozité tlohy. Pritom si vS§ak musi Ziak osvo-
jit Specialny zapis matematiky alebo zvladnut pracu so $pecialnym ma-
tematickym editorom pre nevidiacich LAMBDA, ktory napomaha pri pi-
somnej komunikacii medzi nevidiacim ziakom a vidiacim ucitefom, ¢im
prispieva k likvidacii komunikac¢nych bariér.

3. Elektronicky zapisnik - je Speciilne elektronické zariadenie
pre nevidiacich s braillovskou alebo Standardnou klavesnicou, vlastnou
pamitou a hlasovym vystupom. Velmi oblubené su varianty s braillov-
skym riadkom (Braille’nSpeak; Braille Lite, novsie nemecké a americké
vyrobky).

Obrazok 2
Elektronicky zapisnik
pre nevidiacich

s braillovskou
kldvesnicou

a braillovskym
riadkom

K vyhodam tychto elektronickych zaznamnikov patri, Ze:

« st malé, lahké, prenosné, nevidiaci ich moze bez vicsieho zatazenia
stale nosit so sebou;

e s nenarocné na ovladanie a praca s textom je jednoducha;

* maju dostatocnu vlastna pamit, ulozené data mozno jednoduchym
sposobom preniest do pocitaca; pri dobrej kompatibilite tohto Spe-
cialneho zapisnika so Standardnym pocitacom moze nevidiaci ziak
lahko v elektronickej forme odovzdavat alebo posielat mailom ucite-
lovi alohy, pisomné prace, diktaty, testy...;

e vicsina zaznamnikov umoznuje priamu tla¢ na beznej tlaciarni;

* novsie zaznamniky umoznuju pracovat s internetom a vyuzivat elek-
tronicku postu.
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V porovnani s klasickym pocitacom alebo notebookom treba ratat
s ur¢itymi limitmi, ako su:

» mensia kapacita pamite zaznamnika - preto je pri jeho zaobstarava-
ni doélezité uprednostinovat také, ktoré sa kompatibilné so Standard-
nymi pocita¢mi, aby si Ziak v pripade potreby mohol data preniest
a ulozit do PC, alebo ich poslat mailom na aktualnu adresu;

» obmedzena kompatibilita - nie vSetky typy zaznamnikov si rovnako
kompatibilné, odporucame pamitat na to pri ich kupe, ako i pri ich
vyuzivani vo vzdelavacom procese; ucitel by mal poznat parametre
tejto ziakovej pomdcky a vediet, ¢i sa daju texty zo zaznamnika jed-
noducho vytlacit, preniest do pocitaca, alebo ¢i je k tomu potrebny
Specialny konvertovaci program;

e namahava spolupraca nevidiaceho ziaka a vidiaceho ucitela - je
sposobena tym, ze zaznamnik nema klasicky monitor, ¢o znamena,
ze ucitel nemo6ze monitorovat a priebezne kontrolovat samostatni
pracu ziaka, pomoct mu, ked ma v texte chybu, nasmerovat ho na
spravne rieSenie, prip. diskutovat zvoleny postup. Vzdy sa stretava az
s finalnou podobou. Pri kontrolnych pisomnych pracach nema moz-
nost sledovat, ¢i ziak pracuje len so zadanym textom a nepouziva
dalsie ,pomocné“ materialy, tahaky. Tento fakt je ddvodom, preco
Skola/ ucitelia Casto nesuhlasia s tym, aby ziaci pouzivali pri pisom-
kach vlastné elektronické zariadenia.

Na tento nesuhlas ma skola pravo. Jednym dychom vsak treba pod-
Ciarknut, Zze v takom pripade musi ziakovi poskytnut iny pristupny po-
c¢ita¢ (vybaveny napr. ¢itacom obrazovky, s ktorym vie Ziak pracovat).
Automatické a, zial, v niektorych pripadoch pravidelné nahradzanie
pisomnej formy skusania ustnou formou je nevhodné, poskodzuje ne-
vidiaceho ziaka a mdze negativne ovplyvnit rozvoj jeho kompetencii
a zrucnosti. Aj na akademickej pdde sa stretavame so Studentmi, ktori
na nizsich stupnoch studovali takouto ,konverzacnou“ formou (dokon-
ca byvali permanentne skusani len ustnou formou aj z takych predme-
tov ako je slovencina, cudzie jazyky, matematika) a napriek ich vybor-
nym znamkam z gymnazia je aroven ich pisomnych prejavov neraz
Zalostna.

Specialne elektronické zapisniky pre nevidiacich st medzi nasimi
Studentmi na ustupe. Nahradili ich klasické notebooky doplnené cita-
¢om obrazovky, prip. braillovskym riadkom, u slabozrakych Studentov
zviacSovacim programom. Notebooky su ,mobilné“ spolu so Student-
mi, si kompatibilné s pocitacovym vybavenim Skoly, Ziaci so zrakovym
postihnutim na nich mozu pracovat spolu so svojimi spoluziakmi v ak-
tualnom case bez toho, Ze by blokovali skolsky pocitac. St vhodné aj na
aktivnu spolupracu vidiaceho ucitela a nevidiaceho Ziaka.

4. Braillovska tladiarefi - umoznuje tla¢ elektronickych doku-
mentov do bodového pisma (jednostranne aj obojstranne). V takomto
formate je vhodné nevidiacim ziakom poskytovat zadania na pisomné



prace, texty, s ktorymi sa bude pracovat na vyucovacej hodine, cudzo-
jazy¢né a matematické texty. Zial, braillovska tlaciaren z dovodu jej fi-
nancnej narocnosti ma k dispozicii maloktora skola, preto je tato sluzba
nevidiacim ziakom ojedinela. Aktualna nie je v pripade neskor oslepnu-
tych ziakov, ktori Braillovo pismo neovladaju a nepouzivaju.

5. Tlaciarne taktilnej grafiky - umoznujua vytlacit digitalne spraco-
vany obrazok do hmatom vnimatelnej (taktilnej) formy (ZY-fuse, View
Plus Tiger). Nevidiaci Ziak sa musi naudit ¢itat taktilné obrazky. Dopl-
naji jeho poznatky a roz$iruji moznosti poznavania. Aby ich mohol vy-
uzivat efektivne, odporacame ucitelom viest ziaka pri Citani taktilnych
obrazkov a grafov, informovat ho o obsahu, vysvetlovat mu jednotlivé
linie, uistit sa, Zze obrazok pochopil spravne.

Taktilny obrazok je vsak staticky, ide o finalny stav/podobu bez moz-
nosti informovat o procese, ktory tomu predchadzal. Pri vyucovani ma
ucitel moznost bohatymi vizualnymi prostriedkami demonstrovat jed-
notlivé etapy procesu, z coho profitujua ostatni ziaci v triede. Vhodné je
nezabudat na nevidiaceho ziaka, necakat, kedy a ¢i bude obrazok spra-
covany do taktilnej formy a spitne sa k nemu vracat. Jednoduchsie je
vyuzivat dostupné a lacné rieSenia - robit nevidiacemu ziakovi napr.
nakresy na foliu (znazornovat tak napr. rychlo sa meniace fazy vyvo-
ja plodu zvyraznenim $pecifickych ¢it jednotlivych faz, alebo zmeny
v krivkach grafu, ...)). Netreba tu Ziadne Specialne a drahé vybavenie.
Odporacame pouzivat na nacrty euroobaly, do ktorych sa vsunie pod-
lozka pod pocitacovi mys. Kresba na takejto podlozke vytvara na folii
pozitivny reliéf, Citatelny, resp. sledovatelny hmatom. Doplneny slov-
nym komentarom ucitela obohati poznatky ziaka a podpori kreativitu
kresliaceho.

Nie vSetky obrazky je potrebné pre nevidiaceho ziaka spracovavat
do taktilnej formy. Najmai ziaci, ktori st nevidiacimi od narodenia, maju
vlastné formy poznavania objektov, budovania predstav a postihovania
stvislosti. Casto viacej pomdze, ked sa udaje z grafu spracuju napr. do
tabulky, alebo sa obrazok popiSe. Pri opise treba pouzivat jednoznacné
slova, jasné vyjadrenia, kratke vety, oficialnu terminologiu, vyhnut sa
prirovnaniam. Pri identifikovani vztahov medzi znazornenymi objektmi
klast doraz na ich vizby, nie na umiestnenie objektu na obrazku. Ak uz
treba lokalizovat, odporaca sa v opise postupovat podla smeru hodino-
vych rudiciek.

6. Adaptované klavesnice - ide o oznacenie klavesov zvicSenym,
farebne kontrastnym alebo Braillovym pismom. Vhodné st najmi v po-
ciato¢nych fazach, kym ziak zvladne pouzivanie klavesnice. Neodpo-
raca sa vSak zabezpecit stabilné pouzivanie takychto klavesnic najmi
v pripade slabozrakych. Takyto ziak by mal postupne ovladat klavesni-
cu bez vizualnej kontroly, o mu ulahéi pricu na pocitaci aj vtedy, ked
sa mu zrak zhorsi, pripadne strati schopnost vidiet.
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Asisten¢né technologie pre slabozrakych

1. ZvacSovaci software - su to programy pre slabozrakych, ktoré
umoziuju zvicsovanie Casti alebo celej obrazovky podla individualnych
potrieb konkrétneho pouzivatela, vratane prikazovych riadkov, ikoniek
a pod. K najcastejsie pouzivanym zvicSovacim programom u nas patria
MAGIC a ZoomText.

Vyhodami zvicSovacieho programu su:
 velkost zvicSenia je rozna, kazdy pouzivatel si ju nastavi podla svo-

jich individualnych potrieb;

* po nastaveni moznost sledovania zmien aj v tych cCastiach, ktoré sa
kvoli zvic¢seniu mimo obrazovky;

» moznost definovat regiony, ktoré sa daju zobrazit stlacenim klaveso-
vej skratky;

e pri Citani dlhSich textov moznost kombinovat Citanie zvicseného
textu so syntézou reci (hlasovy vystup z pocitaca);

» farebna kombinacie pisma a pozadia - je to velmi uzitocna pomocka
pre slabozrakych: skupina slabozrakych ziakov je heterogénna, ich
zrakové moznosti a uzivatelské potreby su velmi individualne; niek-
tori st schopni ¢itat iba biele pismo na ¢iernom podklade, ini upred-
nostiuju kombinacie inych farieb pozadia a pisma, dalsi z dovodu
zrakového postihnutia niektoré farby ,nevidia“ vobec. Je velkou vy-
hodou, ze zvicSovaci program umoznuje nastavit nielen potrebna
velkost pisma, ale aj najvhodnejsiu farebna kombinaciu pisma a po-
zadia, Co pozitivne ovplyviiuje rychlost prace s textom a zniZuje una-
vitelnost zraku u ziaka;

* moznosti zniZzenia a zvySenia kontrastu: pri mnohych poruchach zra-
ku ¢im vicsi kontrast pisma, tym lahSia praca s textom, rychlejsie
Citanie; pri inych poruchach (svetloplachost) treba prave naopak
znizovat kontrast, aby prili§ jasné pozadie textu velmi nenamahalo
oci ziada.

Zvicsovaci program ma aj svoje limity. Su nimi najma:

» zvySené Casové naroky pri praci s textom: ¢im je zvicSenie vicsie,
tym viac Casu je treba na Citanie, spajanie Casti, hladanie vizieb, vni-
manie Struktary textu, na celkovu orientaciu; tento ¢as mozno po-
stupne skracovat rozvijanim uzivatelskych a citatelskych zrucnosti,
ani tie vsak, nech by boli akokolvek dokonalé, nenapravia poskodeny
zrak a neodstrania jeho obmedzenia; to znamena, ze ucitel v pripade
slabozrakého ziaka musi reSpektovat jeho ¢asové naroky pri praci
s textom a zohladnovat ich pri vyucovani aj pri hodnotent;

e Unava - je logickym dosledkom potreby dlhsieho Casu na pracu
s textom a byva ovplyvnena aj obmedzenou schopnostou vyuzivania
zraku u ziakov so zrakovym postihnutim. Je potrebné tento fakt v pe-
dagogickej praci reSpektovat a pamitat nan pri planovani aktivit na
vyucovacej hodine. Odporica sa striedat kratSie casové useky prace
s textom s rieSenim inych uloh, resp. pri praci s textom uprednost-



novat napr. pracu vo dvojiciach, pricom vidiaci ziak viac ¢ita a sla-
bozraky je aktivnejsi pri rieSeni uloh viazucich sa na text.

2. Televizna lupa (CCTV - Closed-Circuit Television) - je stolné za-
riadenie na zvic¢Sovanie tlacenych materialov, ktoré umoziuje slabozra-
kym pristup k informaciam v tlacenej forme tym, zZe umoznuje ich zvic-
Sovanie a upravu podla individualnych potrieb ziaka. Takéto lupy sa
skladaju z kamery, monitora a stojana. Pri niektorych druhoch je kame-
ra pevne zabudovana hore pod monitorom a dolu na stojane je pohybli-
va podlozka, ktorej plocha sa snima - kladie sa na nu tlaCeny text, alebo
sa na nej vykonavaja drobné ruc¢né prace, vratane pisania.

Pri inych druhoch elektronickych lap je kamera, napojena na mo-
nitor, pohybliva, mdze mat tvar pocitacovej mySi, pohybuje sa s nou
rucne priamo po texte. Rychlost pohybu si Citatel ovlada podla rych-
losti Citania. Pri tomto type je moznost vyuzivat lupu na monitorovanie
drobnych ru¢nych prac obmedzena.

Obrdzok 3
Prdca so stolnou
televiznou lupou
(CCTV)

Televizna lupa ma vo vztahu k tlacenym textom vyhody porovnatel-
né s vyhodami zvicSovacieho softvéru vo vztahu k digitalnym textom.
Patri k nim:

* moznost individualneho nastavenia velkosti zvicSenia textu;

* vlastné zabudované osvetlenie, ktoré pomaha pri Citani a praci s tex-
tom;

 kombinacia farieb pisma a pozadia podIa individualnych potrieb ziaka;

* nastavenie kontrastu (znizovanie, zvysovanie);

e nastavenie vyrezu obrazovky: ziak, ktory potrebuje velké zvicSenie
a ma problém sledovat plynutie textu, moze si nastavit vyrez textu
na Sirku jedného riadka; takato moznost je vhodna aj pre ziaka so
svetloplachostou - redukuje plochu svetlého pozadia a Setri oCi;

* moznost nastavenia vzdialenosti monitora lupy a jeho sklonu podla
individualnych potrieb ziaka;

« moznost drobnej rucnej prace pod kamerou, ru¢ného pisania, kon-
troly napisaného textu.
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Limity:

e stolné lupy su rozmerné, tazké, neprenosné pomocky; ak ich ziak
stale potrebuje, treba ratat s tym, ze jednu bude mat vlastnu ako
sacast domaceho vybavenia, druha v skole, Zial, viazanu k stalemu
miestu, ¢o modze robit problémy pri CastejSom presuvani sa tried
v ramci niektorych predmetov;

e v porovnani so zvicSovacim programom sa neda nastavit typ pisma,
ziak musi pracovat s takym pismom, aké je v tlaCenom texte pouzité;

» podmienena rychlost Citania, Gnava v zavislosti od kvality tlaceného
textu, druhu a stupna zrakového postihnutia, Citatelskych a uzivatel-
skych zrucnosti ziaka.

Okrem stolnych lap pouzivaja ziaci so zrakovym postihnutim aj malé
prenosné rucné lupy obycajné alebo elektronické (s podobnymi moz-
nostami ako maju stolné lupy) a vlastnym podsvietenim, na Citanie z ta-
bule rozne dalekohladové okuliare, monokulare. Ich pouzitie je indivi-
dualne, nehodia sa pre kazdy druh poskodenia zraku.

Podrobnejsie informacie o asistenénych technologiach pre zrakovo
postihnutych a moznostiach ich efektivneho vyuzivania pri vzdelava-
ni mozno ziskat z publikacie Petra Leckého: Kompenzacné pomaocky
a asistencné technologie pre Studentov so zdravotnym postihnutim,
ako i z dalsich zdrojov.

Pristupnost textov

V suavislosti s pristupnostou textov by sme radi upozornili na to, ze
vela mozu pre svojich ziakov urobit aj samotni ucitelia. Stale castejSie
sa stava, ze ucitelia sami pripravuju pre vSetkych ziakov uc¢ebné texty
na pocitaci (vlastné texty alebo texty stiahnuté z webu) a poskytuju ich
ziakom v elektronickej forme alebo vytlacené na papieri. Ak pri edito-
vani/aprave takychto dokumentov budu pouzivat Standardné nastroje
editovacieho programu (napr. MS DOS) s vyuzitim Stylov pri formatova-
ni a vhodnych fontov pisma, budi dokumenty viac pristupné a nebude
nutna nasledna adaptacia kvoli ziakom so zrakovym postihnutim.

Okrem Stylov a formatovania odporuc¢ame pouzivat vhodné typy
pisma - bezpitkové fonty s rovnakymi medzerami medzi pismenami,
lahko rozoznatelnymi pismenami, zachovanou rovnakou liniou - hrab-
kou pismen. Takymi st napr. Arial, Verdana, Tahoma, Helvetica, Sans
Serif. Priklady vhodnych fontov:

ARIAL

10  Studenti so zrakovym postihnutim
10b Studenti so zrakovym postihnutim
TAHOMA

10  Studenti so zrakovym postihnutim
10b Studenti so zrakovym postihnutim



NajcastejSie pouzivany font pisma Times New Roman, ako i dal-
sie pitkové a ozdobné fonty stazuja alebo uplne znemoznuju oso-
bam so zrakovym postihnutim pracu s textom a sa pre slabozra-
kych ziakov nevhodné. Priklady nevhodného pisma:

TIMES NEW ROMAN

10 $tudenti so zrakovym postihnutim
10b  Studenti so zrakovym postihnutim

MONOTYPE CORSIVA

10 Studenti so zrakovym postifinutim
106  Studenti so zrakgvym postifinutim

Odporuaca sa zachovavat velké a malé pismena, vyhybat sa pou-
zivaniu kurzivy a podc¢iarkovania. Vhodnost hrubky pisma je takis-
to individualna. Pri niektorych druhoch zrakového postihnutia je
viac vhodné Standardné pismo, pri inych zZiaci uprednostiuju tuc-
né pismo (bold).

Treba tiez zohladnovat individualne Specifika pri rozhodova-
ni o velkosti pisma pri tlacenej forme. Nie je rieSenim poskytnuat
vSetkym slabozrakym ziakom text v univerzalnej (hoci maximali-
zovanej) velkosti, napr.

ARIAL 18b (bold/tuéné)

Ziaci so zachovanym centrilnym videnim, so ziZenym zornym
polom casto dokazu ¢itat aj menSie pismena a praca s velmi zvic-
Senym pismom im komplikuje a spomaluje Citanie. U ziakov, ktori
¢itaju velmi zvicSené pismo, treba ratat s dlh§im ¢asom a vicsou
unavitelnostou (vicsie naroky na pohyb oci a celej hlavy).

Na rychlost ¢itania posobi aj format textu - Sirka riadkov, pocet
riadkov na stranu. Odporucané je 1,5 alebo dvojité riadkovanie.

Pri tlacenych textoch uprednostnovat papier matny, neleskly,
recyklovany, hrubsi, aby pri obojstrannej tlac¢i nepresvital text
z jednej strany na druhu. Aj tu vsak plati, Ze treba zohladiovat in-
dividualne potreby konkrétneho ziaka a nerozhodovat laicky zan-
ho (hoci aj v najlepSom umysle).

Podrobnejsie informacie o pristupnosti dokumentov najdete v publi-
kacii Tvorba pristupnych elektronickych dokumentov (3), ako i v dal-
Sich zdrojoch.

A nakoniec:

Niekolko poznamok k matematike pre nevidiacich

Matematika je z pohladu ucitela aj integrovaného ziaka jednym z naj-
naroc¢nejSich predmetov. Ma svoju symboliku, $pecifické postupy, Cas-
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tejsie vyuziva grafické prvky, dvojrozmerny zapis, €o len zriedka kores-

ponduje s moznostami napr. ¢ita¢a obrazovky.

Mnohi uditelia, kym nemaja vlastna skasenost, si myslia, Ze je ne-
mozné, aby sa nevidiaci zZiaci zacastnovali na hodinach matematiky za
rovnakych podmienok ako bezni (vidiaci) ziaci. Nie je to len sloven-
ska skusenost, diskutuje sa aj v zahranici a v poslednych rokoch sa tejto
problematike venuja experti na medzinarodnych forach v snahe prekle-
nut tato traumu ucitelov beznych §kol, kde sa integrovane vzdelavaju
nevidiaci. Postupne pribudaja aj pocitacové programy, ktoré ulahcuju
pracu s matematickymi textami a pri ich vhodnom pouzivani umoziu-
ju, aby nevidiaci ziak mohol pod dozorom ucitela matematické texty
nielen cCitat, ale aj produkovat bez toho, aby ucitel ovladal braillovsky
zapis matematiky. Specialnemu elektronickému zapisu by vsak rozu-
miet mal, ale aj pritom mu moze pomOct technika.

Problém vhodného elektronického zapisu matematiky pre nevidia-
cich pred rokmi riesilo aj Podporné centrum pre zrakovo postihnu-
tych Studentov na Univerzite Komenského. Ako najvhodnejsi sa nam
javil AMS zapis (ASCII Mathematik Schrift), ktory sme prebrali od ne-
meckych partnerov z Univerzity v Karlsruhe a po drobnych apravach
uviedli do univerzitného vzdelavania nevidiacich v matematickych od-
boroch.

V poslednych rokoch pouzivaju nasi Studenti na Citanie matemati-
ky (pristup k matematickym textom) program Infty, z ktorého mozno
konvertovat texty do roznych formatov. Na rieSenie matematickych
aloh je aktualne vhodny Specialny matematicky editor pre nevidiacich
LAMBDA. Da sa nastavit pre rozne stupne vzdelavania (zakladna, stred-
na a vysoka skola), ponuka vela pomdcok pre lahké ovladanie, a - ¢o je
dolezité - popri Specialnom linearnom zapise ponuka moznost prepnu-
tia na klasicky zapis, zrozumitelny aj pre ucitela, ktory tak mdze kontro-
lovat pracu ziaka.

Uvedomujeme si, ze situacia vo vzdelavani nevidiacich ziakov na
strednych Skolach je velmi zlozita. Zvlast tazké to maja ucitelia priro-
dovednych predmetov a matematiky. Ucitelia matematiky pomenuvaja
viaceré bariéry, s ktorymi sa stretavaja, ked majua v triede nevidiaceho
Ziaka. Mnohé z nich uvadza holandska expertka Dorine in ‘t Veld a su
rovnako aktualne aj na Slovensku:

* nedostatok ¢asu na individualne vysvetlovanie a na individualne ove-
renie, ¢i vykladu porozumel aj nevidiaci ziak;

» nedostatok poznatkov a skusenosti beznych ucitelov ako vysvetlit
nevidiacemu Ziakovi pasaze z matematiky (neovladaja Braillovo pis-
mo, nepoznajua Specializovany zapis - linearizovany, nepoznajia moz-
nosti poc¢itacovych programov, Casto nie su zvyknuti pri vyucovani
matematiky pracovat s pocitacom a potreba s tym zacat prave pri ne-
vidiacom ziakovi ich irituje a demotivuje);

» nedostatok alebo uplna absencia Studijnych textov a ucebnic v Brail-
lovom pisme, grafiky v taktilnej forme;



» nedostatok, resp. absencia expertov, ktori by vedeli kvalifikovane
pri vyucovani matematiky na vyssich stupnoch poradit;

e negativny postoj ucitelov k vzdelavaniu nevidiacich v integrovanom
prostredi beznych $kol (z roznych dévodov - strach, neviera v schop-
nosti nevidiacich ziakov zvladnut ucivo a moznosti Skoly poskytnuat
im vzdelanie na porovnatelnej urovni ako ho poskytuje ostatnym zia-
kom, neznalost, neinformovanost, absencia skusenosti a kvalifikacie
v oblasti $§pecialnej pedagogiky, neochota robit nieco navyse) demo-
tivuje nevidiacich ziakov, nahlodava ich sebavedomie, aktivizuje ich
nevieru vo vlastné schopnosti. (4, s. 35 - 36)

Vo svete si vela krajin uvedomuje znizovanie zaujmu o matematické
a technické odbory aj u beznej populacie (neraz aj dosledkom zlej Skol-
skej politiky - napr. aj v SR sa znizuje pocet hodin matematiky vo vyu-
¢ovani) a zavadza mnohé motivacné programy. Tie su zvlast aktualne aj
pre ziakov so zrakovym postihnutim - nielen pre vzbudenie zaujmu, ale
aj preto, aby sa vobec dostali k tej irovni poznatkov a matematickych
kompetencii, ktoré ziskavaja bezni ziaci. Objektivne treba v tejto suvis-
losti povedat, ze ucitelia beznych $kol potrebuju a postradaju v tomto
smere vydatna a systematicki pomoc - informacnu, expertni, meto-
dicka, materialnu, humannu aj finanénu.

Pouzivanie Braillovho pisma sa pri integrovanom vzdelavani zvykne
povazovat za potencialnu bariéru medzi nevidiacim ziakom a vidiacim
ucitelom. Zial, ukazuje sa, Ze takou bariérou najmi v matematike su aj
informacné a asistencné technologie, ktoré povodne mali tieto problé-
my odstranit.

Podporné centrum tradi¢ne organizuje akcie pre ziakov so zrako-
vym postihnutim. Na tychto akciach vz ziaci zakladnych $kol avizuja,
Ze chca studovat prirodné vedy, matematiku, fyziku, informatiku, eko-
nomiu. Po kratkom case vSak - uz ako Studenti gymnazii - menia svoju
orientaciu a vyberaju si socialnu pracu, Specialnu pedagogiku, jazyky,
ucitelské kombinacie, napr. filozofia - historia, dejepis - obc¢ianska na-
uka, dejepis - pedagogika, pedagogika - psychologia. Su to zamerania
s vysokym rizikom, Ze absolventi nezozenu pracu, v lepSom pripade ne-
budu pracovat vo svojom odbore, resp. budu robit menej kvalifikovana
pracu (maseéri).

V tejto suvislosti sa javi ako obzvlast dolezité podporovat vyuzivanie
vsetkych dostupnych prostriedkov, vratane asistenénych technologii,
ktoré pomahaju ziakom nielen zvladat Studijné povinnosti, ale aj rozvi-
jaja ich prirodzeny talent a pestuji zaujem. Tak mozno dosiahnut, ze
aj nevidiaci si budu vyberat svoje profesijné zameranie nielen podla to-
ho, o je lahko alebo jedine pristupné, ale najmi podla svojho zaujmu
a predpokladov, a perspektivne tak smerovat k zamestnaniu, ktoré ich
bude napinat a bude aj dobre platené.

Spravne a efektivne vyuzivanie informacnych a asisten¢nych techno-
10gii uz pri stadiu na strednej skole je prejavom pisomnej gramotnosti
ziaka a prilezitostou pre rozvoj jeho technickych zruc¢nosti ako predpo-
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kladu uspesného zvladania dalsieho $tadia. Skola by mala tento proces
aktivne podporovat (tréningy technickych zrucnosti, zaskolenie) a vyu-
Zivanie technickych pomdcok dosledne vyzadovat.

Ako uvadzaju niektoré pramene (1), pisanie na klavesnici je vyznam-
nou zrucnostou pre cely zivot a tyka sa vSetkych Ziakov, ktori sa pisania
schopni (odporiucana rychlost u ziakov 8. triedy je 30 slov za minutu,
u maturantov 50 slov za minutu). Ziakov treba ucit klavesové prikazy,
podporovat nezavislost na mysi. Pre lepsi rozvoj klavesovych zrucnosti
je vhodné postupne obmedzovat pouzivanie adaptovanych klavesnic.
Studijne orientovani Ziaci by mali ovladat viac druhov zaznamenavania
poznamok z vyucovania. Netreba limitovat ich pracu len na pouZivanie
pocitaca/notebooku, treba podporovat aj pracu s braillovskymi texta-
mi, so zvukovymi nahravkami, atd.

Ziak by mal zvladnut pouZivanie pomdcok skor, neZ ich bude aktual-
ne potrebovat. PocCas vyucovania sa potom bude moct sustredit na ulo-
hy a Studijné povinnosti, a nie na siubezné plnenie aloh a zlepSovanie
svojich technickych zrucnosti.

Aby mu vedel ucitel pomahat, potrebuje sam zaskolenie na pouziva-
nie asistencnych technologii; svoje vedomosti by si mal mat mozZnost
pravidelne obnovovat a mal by mat k dispozicii technicka podporu.

Aj napriek zvladnutiu a efektivnemu zacleneniu asistenénych a infor-
macnych technologii do vyucovacieho procesu treba mat na pamiiti,
ze technika nie je absolutnym rieSenim, neriesi vSetko. Dobra orien-
tacia ucitela v oblasti zabrani nerealnym ocCakavaniam od nevidiaceho
ziaka, zaroven vsak prispeje k jeho aktivnej podpore, motivacii pre Stu-
dium a posilnovaniu zdravého sebavedomia. Je tiez dobrym zakladom
pre budovanie otvoreného a inkluzivneho Skolského prostredia, z kto-
rého profitujia vsetci zacastneni.
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Moznosti ziskania zdravotnickych
a inych kompenza¢nych pomocok

Maria OrgondSova

Ako je uz zname, v decembri 2006 schvalilo Valné zhromazdenie
OSN vyznamny dokument , Dokovor o prdavach osob so zdravotnym
postihnutim a Opcny protokol*, ktory bol ratifikovany v NR SR v mar-
ci 2010 a stal sa pravne zaviznym aj pre Slovensko. Tento dokument
vnasa viac svetla do celospolocenského rieSenia problémov zdravotné-
ho postihnutia (dalej len ,ZP“) a do tvorby podmienok pre vyrovnanie
prilezitosti a moznost plnohodnotnej inklizie osob aj s tazkym zdravot-
nym postihnutim do vsetkych sfér spolocenského zivota. V tomto pri-
spevku chceme upozornit najmd na ta ¢ast dokumentu, ktora stanovuje
zavizky zmluvnych stran v oblasti poskytovania potrebnych zdravotnic-
kych a kompenzacnych pomdcok.

Clanok 4: V§eobecné zavizky, cast 1. pomenovava najvyznamnej-
Sie poziadavky:

(f) uskutocnovat alebo podporovat vyskum a vyvoj univerzalne na-
vrhovanych tovarov, sluzieb, zariadeni a vybavenia, ktoré by vyzadovali
minimalne prisposobenie a najnizsie naklady na uspokojenie Specific-
kych potrieb 0sob so ZP, podporovat ich dostupnost a vyuzZivanie
a presadzovat univerzalny dizajn pri vytvarani noriem a usmerneni;

(g) uskutocnovat alebo podporovat vyskum a vyvoj a podporo-
vat' dostupnost’ a vyuZivanie novych technoldogit vrdtane informac-
nych a Romunikacnych technologii, pomocok na mobilitu, zariadeni
a podpornjch technologii vhodnych pre osoby so zdravotnym postih-
nutim a zarovern uprednostiiovat cenovo dostupné technologie;

(h) poskytovat osobam so ZP pristupné informacie o pomockach na
mobilitu, o zariadeniach a podpornych technologiach vratane novych
technologii, ako aj o inych formach pomoci, o podpornych sluzbach
a zariadeniach;

(1) podporovat vzdelavanie odbornikov a pracovnikov, ktori pracuju
s osobami so zdravotnym postihnutim, v oblasti prav uznanych v tomto
dohovore s ciefom zlepsit poskytovanie pomoci a sluzieb zarucenych
tymito pravami.

Na Slovensku sa v sticasnosti poskytuju pomdcky pre osoby so zdra-
votnym, resp. s tazkym zdravotnym postihnutim jednak podla zdravot-
nickych, jednak podla socialnych zakonov:

o Zdakon ¢. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti v zneni neskor-

Sich predpisov
o Zdkon ¢ 577/2004 Z. z. o rozsahu zdravotnej starostlivosti, uhra-

dzanej na zaklade verejného zdravotného poistenia a o thradach za

sluzby suvisiace s poskytovanim zdravotnej starostlivosti
o Zdkon ¢ 580/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni hovori o podmien-
kach zdravotného poistenia
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o Zakon ¢. 447/2008 Z. z. o penaznych prispevkoch na kompenzd-
ciu tazkého zdravotného postihnutia

Pod zdravotnickymi pomdckami sa rozumeji pomocky, ktoré priamo
kompenzuju stratu Struktury alebo funkcie nejakého organu. Zdravotnic-
ke pomocky na lekarsky predpis sa zhrnuté v kategorizacnom zozna-
me, ktory je Stvrtrocne aktualizovany. Predpisuje ich oSetrujuci lekar ale-
bo prislusny odborny lekar (ortopéd, neurolog, rehabilitacny lekar, oény
lekar - oftalmolog, usny, nosny a krény lekar - otorhinolaryngolog a i.).
Tieto pomocKy su zvicsa v plnom rozsahu uhradzané zdravotnou pois-
toviou, u niektorych je pozadovany aj doplatok od uzivatela.

Penazné prispevky na kompenzaciu tazkého zdravotného postih-
nutia s na zaklade rozhodnutia socialnej komisie na Urade prace, so-
cialnych veci a rodiny fakultativne poskytované v pripade, ak miera
funkénej poruchy posudzovanej osoby je minimalne 50 % a osoba je
na pomocku odkazana. Odkazanost definuje zakon takto: ,Fyzickd oso-
ba s tazkym zdravotnym postihnutim je odkdzanda na pomocku, na
upravu pomocky, na zdvihacie zariadenie, na tipravu osobného mo-
torového vozidla, na tpravu bytu, na tpravu rodinného domu ale-
bo na apravu garaze, ak socidlne doésledrky jej tazkého zdravotného
postihnutia mozno prekonat alebo zmiernit pomockou, tpravou po-
mocky, zdvihacim zariadenim, iipravou osobného motorového vozi-
dla alebo upravou bytu, rodinného domu alebo gardaze*“.

Fyzicka osoba s tazkym zdravotnym postihnutim moze okrem pri-
spevku na kapu pomodcky dostavat aj opakovany penazny prispevok.
Podmienkou je, Ze prijem uzivatela prispevku neprevysuje 3-nasobok
zivotného minima, okrem prispevku na osobnu asistenciu, kde sa od
1. jula 2011 zvysila hranica ochrany prijmu z 3-nasobku na 4-nasobok
zivotného minima.

Vyska sumy Zivotného minima sa kazdorocne k 1. julu meni Opat-
renim Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny SR.

V roku 2011 sa od 1. jala zvysili sumy Zivotného minima o 2,14 %. Za
zivotné minimum fyzickej osoby alebo fyzickych osob, ktorych prijmy
sa posudzuju, sa povazuje suma alebo thrn sim:

» 189,83 eur mesacne, ak ide o jednu plnoletu fyzicku osobu,

» 132,42 eur mesacne, ak ide o dalsiu spolo¢ne posudzovanu plnoleti
fyzicku osobu,

* 86,65 eur mesacne, ak ide o nezaopatrené dieta alebo zaopatrené
neplnoleté dieta.

Prispevok na kupu, Upravu, opravu a vycvik pouzivania pomOcky
mozno poskytnut len na pomdcky, uvedené v prilohe zakona - zoznam
pomocok. Pri urcéeni vysky penazného prispevku na kipu pomodcky sa
zohladnuje cena pomoOcky, ustanovena v zozname pomodcok a vyska
prijmov tazko zdravotne postihnutej osoby.

Napriklad vyska penazného prispevku na kapu druhého vozika je
limitovana (u mechanického vozika najviac 1 659,70 eura, u druhého
elektrického vozika je najviac 4 979,09 eura).



Za pomoOcku sa povazuje aj pes so Specidlnym vycvikom (vodiaci
pes, asistencny pes alebo signalny pes).

Pomockou je aj Specialny softvér alebo aktualizacia softvéru.

Zakladné podmienky priznania Statiitu osoby odkdzanej na indi-
vidudlnu dopravu, ktorej moze byt priznany prispevok na kipu moto-
rového vozidla, na zvySené naklady pri jeho prevadzkovani, resp. pri-
spevok na prepravu, definuje zakon takto:

JFyzickd osoba je odkdazana na individudlnu dopravu osobnym
motorovym vozidlom, ak nie je schopnad pri reSpektovani jej priro-
dzenej dostojnosti:
® premiestnit sa k vozidlu verejnej hromadnej dopravy (VHD) 0sob

a k prostriedku Zeleznicnej dopravy a spiit,
® nastupovat do a vystupovat z vozidla VHD 0s6b a prostriedku Ze-

leznicnej dopravy, udrzat sa v nom pocas jazdy, alebo
o zvilddnut' z dévodu TZP situdciu vo vozidle VHD 0s6b a v prostried-

ku Zeleznicnej dopravy, najmd z dovodu poruchy spravania (stra-
ta dvoch koncatin, dusevné ochorenia, vertebrobasilarna insuficien-
cia s tazkymi zavratmi, kardiopulmonalna nedostatocnost tazkého
stupna alebo tazka porucha sfinkterov).

Zoznam niektorych penaznych prispevkov podla zakona ¢. 447/2008

Z. z. v zneni neskorsich predpisov:
na kapu zdvihacieho zariadenia - schodolez, zdvihak, sikma schodis-
kova plosina, zvisla schodiskova plosina, vytah alebo stropné zdviha-
cie zariadenie. O tento prispevok mozu od 1. jula 2011 poziadat aj
ti, ktorym sa poskytuje celoro¢na pobytova socialna sluzba na ucely
plnenia povinnej skolskej dochadzky alebo sustavnej pripravy na po-
volanie (ziaci a Studenti Specialnych $§kol, ktori si ubytovani na inter-
nate),

e na kapu osobného motorového vorzidla, najviac 6 638,79 eura, s au-
tomatickou prevodovkou najviac 8 298,48 eura,

e na apravu osobného motorového vozidla, najviac 6 638,79 eura,

e na prepravu, ak nevlastni osobné motorové vozidlo, mesacne najviac
51,02 % sumy zivotného minima,

e na kompenzaciu zvySenych vydavkov, suvisiacich so zabezpecenim
prevadzky osobného motorového vozidla mesacne 16,70 % sumy Zi-
votného minima,

e na kompenzaciu zvySenych vydavkov, suvisiacich s hygienou alebo
s opotrebovanim Satstva, bielizne, obuvi a bytového zariadenia me-
sacne 9,28 % sumy zivotného minima,

e na kompenzaciu zvySenych vydavkov suvisiacich so starostlivostou
0 psa so Specialnym vycvikom mesacne 22,27 % sumy zivotného mi-
nima.

Penazné prispevky na diétne stravovanie:
Vyska prispevku je rozna v zavislosti od diagnozy:

a) 18,56 % sumy zivotného minima pre jednu plnoletu fyzicka osobu
pre choroby a poruchy uvedené v prilohe €. 5 v prvej skupine (fenyl-
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ketonuria, cysticka fibroza s pankreatickou insuficienciou, ulcer6zna
kolitida, Crohnova choroba, celiakia),

b) 9,28 % sumy zivotného minima pre jednu plnoletu fyzicku osobu pre
choroby a poruchy uvedené v prilohe ¢. 5 v druhej skupine (diabe-
tes mellitus, malnutricia po resekcii zaludka, niektoré dalSie ochore-
nia GIT),

©) 5,57 % sumy zivotného minima pre jednu plnoletu fyzickt osobu pre
choroby a poruchy uvedené v prilohe ¢. 5 v tretej skupine (chronic-
ka insuficiencia obli¢iek, zizenie paZeraka - poruchy prehitania).

Na zaklade opakovanych zavaznych pripomienok osdb so zdravot-
nym postihnutim k uplatnovaniu zakona v praxi bude potrebné pri no-
velizacii zakona ¢. 447/2008 Z. z. akceptovat niekolko nasledujiacich
podnetov:

e komplexnejsie posudzovat zdravotny stav osoby so ZP a pri posu-
dzovani miery funk¢nej poruchy postupovat podla odporucani Sve-
tovej zdravotnickej organizacie (dokument Medzinarodna klasifika-
cia funkénej schopnosti, dizability a zdravia - MKF),

e presnejsie definovat podmienky pre poskytovanie prispevkov (tym
obmedzit voluntarizmus niektorych posudkovych komisii),

e 70 zakona vylucit obmedzenia poskytnutia prispevkov na zaklade
dosiahnutia urc¢itého veku (65 rokov), resp. na zaklade celoro¢ného
pobytu v DSS (diskriminujuce ustanovenia),

e prispevok za opatrovanie poskytovat v plnej miere aj opatrovatelom
- ddéchodcom a neredukovat ho podla vysky dochodku opatrovatela,

e prispevok na kapu kompenzacnej pomdcky poskytovat v 100 % vys-
ke (bez doplatku), ak ide o rodinu alebo osobu v hmotnej nudzi,

e poskytovat opakované prispevky tazko zdravotne postihnutej osobe
nie IBA do prijmu vo vyske 3-nasobku zivotného minima, ale mini-
malne do vysky 4-nasobku zivotného minima (cca vyska priemerne;j
mzdy v narodnom hospodarstve),

e upravit vysku prispevku za opatrovanie Clena rodiny - stanovit ju
ako cenu prace,

e umoznit slobodnua volbu pobytového zariadenia aj v ramci neverej-
nych poskytovatelov socialnych sluzieb pri zachovani rovnakych
podmienok ako u verejnych poskytovatelov socialnych sluzieb.

Dostupnost a moznost vyuzivania informacno-komunikacnych tech-
nologii a pomdcok pre mobilitu je elementarnou poziadavkou pre zrov-
nopravnenie prilezitosti a pre efektivne plnenie Dohovoru o pravach
0s0b so zdravotnym postihnutim.

MUDr. Maria Orgondsovd, PhD., Cestnd prezidentka Asocidcie organizdcii zdra-
votne postihnutych obcanov SR, predsednicka Socidlno-zdravotnej sekcie USKI.
Posobi na Vysokej Skole zdravotnictva a socidalnej starostlivosti sv. AlZbety v Brati-
slave a na Institite rodiny v Bratislave. E-mail: maria.orgonasova@gmail.com.



Struc¢na historia inStitucionalizovaného
Specialnopedagogického poradenstva
na Slovensku
Ondprej Németh

Abstrakt. Institucionalizované $pecialnopedagogické poradenstvo zazname-
nalo vo svojej pomerne kratkej historii mnohé kvantitativne, ako aj kvalitativne
zmeny. V naSom prispevku predkladame len stru¢na historiu vzniku a rozvo-
ja Specialno-pedagogickych poradenskych zariadeni na Slovensku, pricom
hlavnym cielom je prezentovat vplyv zmeny paradigmy edukacie deti a mladeze
so Specialnymi edukacnymi potrebami na tvorbu koncepcii a prislusnych
pravnych noriem vyrazne ovplyviujucich teoriu a prax Specialnopedagogického
poradenstva.

Klacové slova: Specialna pedagogika, Specidlnopedagogické poradenstvo,
centra Specialno-pedagogického poradenstva, dieta a ziak so Specialnymi edu-
ka¢nymi potrebami.

Institucionalizovana Specialnopedagogicka starostlivost o deti a mla-
dez so Specialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami ma na Slovensku
dlhorocnu historiu.

Zaklady institucionalizovanej starostlivosti o deti a mladez so Spe-
cialnymi edukac¢nymi potrebami mozeme hladat v osvieteneckych na-
zoroch na vychovu a vzdelavanie, ktoré priniesol renesan¢ny huma-
nizmus. V 17. storo¢i v diele Panpaedia Jan Amos Komensky uvadza,
Ze z ludského vzdelavania sa nevynima nic, iba neclovek (Komensky,
1992, s. 52).

Az do druhej polovice devitnasteho storocia spocivala starostlivost
o defektné osoby viac-menej len na dobrocinnosti. Az zikonom o do-
movskom prave z roku 1868 vznikol narok postihnutych a povinnost
tzv. domovskych obci pomahat postihnutym osobam a riSsky zakon
z roku 1869 vytvoril legislativne prostredie umoznujuce zemskému za-
konodarstvu spravovat vychovu a vzdelavanie uchylnej mladeze (Edels-
berger, 1984).

Vynos vtedajSieho ministerstva kultury a vyucovania stanovil v ro-
ku 1881, Ze je ziaduce pre slepych a hluchonemych zriadovat pocetné
astavy Specialne a pri nedostatku takychto astavov je potrebné vykonat
v obecnej Skole vhodné opatrenia na vzdelavanie postihnutych deti.

Ustavy, ktoré vznikali v priebehu 19. a v prvej $tvrtine 20. storocia,
mali predovSetkym zaopatrovaci charakter, i ked sa v nich uz aj vyuco-
valo.

Az do roku 1918 neexistovala jednotna sustava $kol ani jednotné
predpisy pre Skoly a ustavy pre mladez vyzadujucu osobitnu starostli-
vost (dalej len ,MVOS“). Ceskoslovenska republika neprevzala jednotnt
sastavu $kol pre MVOS ani jednotné prepisy upravujace ich pracu. Od
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roku 1918 do roku 1938 pribudlo k existujucim piatim dalSich osem-
nast Specialnych $kol, takze celkovy pocet Specialnych $§kol na Sloven-
sku v roku 1938 bol 23 so 141 triedami, pocet deti bol 1 468 a pocet
dorastu 842 (spolu 2 310).

Pocas druhej svetovej vojny klesol pocet Specialnych kol na 20, po-
Cet tried na 121, pocet deti na 1 355 a dorastu na 480 (celkovy pocet
ziakov a chovancov na 1 835) (Gano, 1961).

Vyrazny rozvoj slovenského Specialneho Skolstva nastal po roku
1945. Dochadza k diferenciacii $kol podla stupna postihnutia. Z ojedi-
nelych tried pre deti s ,JahS§im postihnutim“ vznikaju nové skoly, napr.
Skoly pre slabozrakych, skoly pre nedoslychavych. Len v skolskom ro-
ku 1945 - 1946 bolo na tzemi Ceskoslovenskej republiky otvorenych
130 specialnych zariadeni s 8 017 Ziakmi.

Po roku 1945 malo tak pre Speciilnu pedagogiku, ako aj pre kvanti-
tativny a kvalitativny rozvoj Specialneho skolstva velky vyznam vytvo-
renie oddelenia defektologie pri Staitnom pedagogickom ustave v Bra-
tislave.

Nahodna a roztrieStena starostlivost charitativneho razu bola zasadne
vyrieSena zakonom zo dna 21. aprila ¢. 95/1948 Zb. o zakladnej aprave
jednotného Skolstva (Skolsky zakon). Skoly a Gstavy pre postihnut mla-
dez boli zaclenené do jednotnej Skolskej sustavy ako Skoly Statne. Tym
sa zrealizovalo dlho pozadované opatrenie, ktorym Stat prevzal starost-
livost o vychovu a vzdelavanie mladeze vyzadujucej osobitnua starostli-
vost. Novy skolsky zakon po prvykrat zaviedol termin ,$koly pre mla-
dez vyzadujicu osobitna starostlivost - MVOS (Simiinkova, 1987).

Pavlis (2007) spaja genézu vzniku poradenstva v rezorte Skolstva so
zakonom ¢. 95/1948 Zb. Konstatuje, Ze predmetny zakon je jednym
z najvyznamnejsich medznikov v rezorte Skolstva, v dosledku ktorého
sa Skoly pre MVOS stali rovnocennou sucastou skolskej sustavy. Len
velmi tazko by bolo mozné popriet pokrokovost skolského zakona
¢. 95/1948 Zb., ktory vytvoril vhodné legislativne prostredie pre rozvoj
Specialneho Skolstva, no aj tak v niom mozeme najst aj naznak legalizo-
vania nazoru, ze na vychovu a vzdelavanie mladeze vyzadujucej osobit-
nu starostlivost by mali zabezpecovat Skoly pre MVOS, teda je tu nazna-
ceny urcity trend presadzovania segregovanej vychovy a vzdelavania
deti vyzadujacich osobitnu starostlivost. V tretej Casti, diel 1. citované-
ho zakona sa v § 13 nachadza ods. 4 s obsahom vytvarajucim podmien-
ky pre moznu diskriminaciu skupiny ,tazsie“ postihnutych jednotliv-
cov, a to: ,Deti, ktoré podla uradného zistenia nie je mozné vzdelavat
pre tazka nemoc alebo pre dusevnu alebo telesnu chybu, nie sa povin-
né chodit do skoly*“.

Vcelku mozno sice konstatovat, Ze konecCny ciel starostlivosti
0 MVOS sa v zasade nezmenil. Prestupuje dejinami Specialnej pedagogi-
ky od vzniku prvych astavov pre achylnu mladez na Slovensku, cez dru-
hu polovicu 20. storocia az podnes tak, ako ho zac¢iatkom Sestdesiatych
rokov minulého storocia formuloval napr. Predmersky (1961, s. 8), a to



»zaradit defektna mladez do zivota aj pri jej obmedzenych, pripadne
zmenenych moznostiach ako aktivnych ¢lenov spolo¢nosti*.

V priebehu desatroci sa vyraznejsie menili viac-menej len prostried-
ky alebo ciastkové ciele na dosiahnutie konec¢ného ciela. Predmersky
(1961, s. 8) v publikacii Skoly pre MVOS dalej uvadza, Ze starostlivost
o defektni mladez sa poskytuje v Skolach pre MVOS. Podobne jeden zo
zakladatelov slovenskej $pecialnej pedagogiky Viliam Gano (1963, s. 8)
zuzuje moznosti praktickej aplikacie Specialnej pedagogiky, ked kon-
Statuje, Ze Specialna pedagogika skiima vychovny a vyucovaci proces
na skolach pre MVOS.

Dalsim skvalitnenim $taitom preferovanej segregovanej edukicie
deti a mladeze vyzadujucej osobitnu starostlivost bol Skolsky zakon
¢. 186/1960 Zb. Problematika $kol pre MVOS je obsiahnuta predo-
vSetkym v § 20.

Za prinos zakona ¢. 186/1960 Zb. pre specialne skolstvo mozno o. i.
povazovat aj to, ze § 20 ods. 2 umoznoval ministerstvu Skolstva a kultu-
ry povinni §kolsku dochadzku, pripadne dizku $tidia stanovent na zis-
kanie stredného vzdelania na $kolach pre MVOS primerane predizit.

Negativum predmetného zakona mozeme o. i. najst v § 32 ods. 2,
ktory v rozpore s § 1 tohto zakona, zaruCujacim pravo vsetkych obca-
nov na vzdelanie v ramci sustavy $kol, vychovnych a vzdelavacich zaria-
deni, ako aj v rozpore s vyssie citovanym vysoko humannym nazorom
Komenského (1992, s. 52), Ze ,z ludského vzdelavania sa nevynima nic,
iba neclovek®, v Spolo¢nych ustanoveniach jednoznacne diskriminuje
Cast deti vyzadujacich osobitnu starostlivost, a to: ,Deti, ktorych zdra-
votny stav navstevu $koly znemoznuje, mozu byt od povinnej skolskej
dochadzky oslobodené* (zakon ¢. 186/1960 Sb., s. 651).

Prislusné paragrafy zakona ¢. 186/1960 Zb. sa neskor premietli aj do
Ponatia $kol pre MVOS, ktoré tvorilo prilohu k instrukcii Ministerstva
skolstva a kultary 46. z 15. maja 1961 pod ¢islom 13833/61-1/3. V prilo-
he materialu je formulovany ciel starostlivosti o defektna mladez, a to
»zaradit ju do Zivota aj pri jej obmedzenych, pripadne zmenenych moz-
nostiach ako aktivnych ¢lenov spolocnosti®.

»Cielom Specialnej vychovnej starostlivosti“, ako ho v aplne odlis-
nych spolocensko-politickych podmienkach o Styridsatdva rokov ne-
skor prezentuje Vasek (2003, s. 8), ,je vychovavat, vyucovat a vzdelavat
postihnutych jedincov s inymi Specifickymi potrebami tak, aby sa o
najskor vnuatorne vyrovnali so svojimi danostami, aby boli sposobili zit
relativne plnohodnotny Zivot v spolo¢nosti ako tvorcovia, konzumenti
¢i ochrancovia hodnét vytvorenych cielavedomou ¢innostou.

Spolo¢nym prienikom citovanych cielov je ako ocakavany vysledok
$pecialno-pedagogického posobenia, a to Gspesna socializacia jednot-
livca so Specialnymi edukacnymi potrebami.

K dalsiemu skvalitneniu a zdokonaleniu starostlivosti o deti a MVOS
malo prispiet, Ze sa pri odboroch Skolstva a kultary okresnych (mest-
skych, obvodnych) narodnych vyborov podla vynosu Ministerstva skol-
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stva a kultary ¢. 21341/1961-1/3 zo dna 16. maja 1961 zriadovali komi-

sie pre MVOS, ktorych tlohou bolo:

1. viest evidenciu deti a mladeze vyzadujucej osobitnu starostlivost vo
veku od 1 do 18 rokov s vynimkou deti tazko vychovavatelnych,

2. navrhovat odboru Skolstva a kultiry ONV zaradenie deti do $kol pre
MVOS, alebo ich preradenie z jedného druhu skoly pre MVOS do iné-
ho druhu takej $koly alebo do materskej Skoly, zakladnej devitrocnej
Skoly a strednej Skoly, pripadne navrhovat oslobodenie deti od skol-
skej dochadzky,

3. navrhovat odboru socialneho zabezpecenia ONV zaradenie deti do
astavov socialnej starostlivosti, do u¢ebného pomeru alebo do za-
mestnania, pokial budai uznané za osoby so znizenou pracovnou
schopnostou,

4. sledovat stav starostlivosti o tato mladez v okrese a podavat prislus-
nym odborom narodnych vyborov navrhy na zmenu v sieti a organi-
zacii zariadeni pre MVOS.

Podla Milady Obuchovej ,Komplexna a odborna vychovno-vzdelava-
cia starostlivost o defektné deti a mladez predpoklada vsak aj dobre vy-
budovanu siet $kol pre MVOS, s ktorej perspektivnym rastom sa musi
podla dalsich potrieb aj v budicnosti nevyhnutne pocitat“ (M. Obucho-
va, 1973, s. 74).

Na prelome osemdesiatych a devitdesiatych rokov dvadsiateho sto-
rocia dosahovala slovenska Specialna pedagogika v teoretickej, ako aj
v praktickej rovine prezentovanej Specialnymi Skolami vysoku uroven,
ktora bola porovnatelna s mnohymi vyspelymi krajinami. Evidentnou
prekazkou dalsieho napredovania tedrie aj praxe $pecialnej pedagogiky
bola o. i. najmi niekolko desatroci oficialne preferovana paradigma re-
lativne segregovaného sposobu vychovy a vzdelavania mladeZe vyzadu-
jucej osobitnu starostlivost.

Uz koncom sedemdesiatych rokov dvadsiateho storocia sice vyhlaska
MS SSR &. 127/1978 Zb. o skolach pre mladez vyZzadujicu osobitnt sta-
rostlivost v § 9 v odsekoch 2 az 5 svojim sposobom ,nad¢asovo® pripus-
tala moznost vzdelavat zmyslovo a telesne postihnutych ziakov aj za-
kladnej skole bezného typu, ale symptomy naznacujice skutocny stav
mozeme odhalit kompariciou s vyhlaskou MS SSR ¢. 126/1978 Zb. o za-
kladnej skole. V ziadnom z paragrafov vyhlasky o zakladnej Skole z roku
1978 nenajdeme ani len zmienku o tom, ze by mohli byt zmyslovo ale-
bo telesne postihnuti ziaci vzdelavani v zakladnych Skolach bezného ty-
pu, inymi slovami tato pravna norma nevytvarala legislativne prostredie
na zaradenie a umiestnenie ziakov vyzadujucich osobitnu starostlivost
v zakladnych Skolach bezného typu.

Nesulad medzi citovanymi pravnymi normami umoznil, aby sa po-
merne vysoké percento ziakov vyzadujucich osobitna starostlivost
vzdelavalo v zakladnych skolach bezného typu, ale kedze neboli vo
svojej kmenovej Skole evidovani ako ziaci so Specialnymi edukacnymi
potrebami, nebolo oficidlne potrebné poskytovat im ziadnu odborna



pomoc. V pripade Skolskej neuspesnosti boli spravidla preradeni do
Specialnych skol.

V prvej polovici osemdesiatych rokov dvadsiateho storocia bol pri-
jaty novy Skolsky zakon, ktory bol v Zbierke zakonov uverejneny pod
C. 29/1984 Zb. o sustave zakladnych a strednych $kol (Skolsky zakon).
Novy Skolsky zakon v$ak nepriniesol ziadne zasadnejSie zmeny pre ob-
last Specialnej pedagogiky.

Paradigma preferujuca relativne segregovany sposob vychovy a vzde-
lavania jednotlivcov so Specialnymi edukacnymi potrebami pretrvala
az do konca osemdesiatych rokov. Vyhlaska Ministerstva skolstva SSR
¢. 2/1987 Zb. o skolach pre MVOS, v ktorej boli premietnuté v SirSom
rozpracovani paragrafy 28 az 37 zakona €. 29/1984 Zb., umoziovala
zriadit az 49 typov skol pre MVOS.

Po roku 1989 pod vplyvom spolocensko-politickych zmien, ako aj
snahou o praktické naplnenie znenia vyznamnych medzinarodnych do-
kumentov tretej generacie, ktoré Slovenska republika ratifikovala v pl-
nom zneni, sa otvorili nové, v podmienkach Slovenska netradi¢né, po-
hlady na problematiku vychovy a vzdelavania deti, Ziakov a Studentov
so Specialnymi edukacnymi potrebami (dalej len ,SEP).

Zmena paradigmy Specialnej pedagogiky bola do znacnej miery
ovplyvnena aj trendmi a skusenostami s integraciou a inkliziou de-
ti a ziakov so SEP (Special Educational Needs /SEN/) vo Velkej Brita-
nii, krajinach Eur6pskej unie a Spojenych statov americkych. Vlada Vel-
kej Britanie poverila v roku 1974 komisiu, ktora pracovala pod vedenim
Mary Warnockovej vypracovanim spravy o stave $pecialneho skolstva.
Na zaklade StvorroCnej analyzy stavu Specialneho Skolstva v zahrani-
¢1 a najmid v domacom prostredi a vyhodnoteni velkého mnozstva zis-
kanych vysledkov predlozila britska vladna komisia v roku 1978 spra-
vu, ktora zasadne menila dovtedy zauzivanu defektologicku koncepciu
z medicinskej na pedagogicku s odporuc¢enim zaradit vicsinu postihnu-
tych deti do $kol bezného typu a zabezpecit pre ne Specialno-pedago-
gicky servis. V nadviznosti na odporacania Warnockovej komisie bol
v roku 1981 vo Velkej Britanii prijaty zakon o vychove a vzdelavani,
ktory v plnej miere reflektoval zmenu paradigmy. Zakon preferoval in-
tegraciu do $kol bezného typu, pricom akcentoval poskytovanie adek-
vatnej Specialnopedagogickej podpory. Novy legislativny predpis lega-
lizoval aj zmenu oznacenia objektu starostlivosti, ktora bezprostredne
suvisela so zmenou paradigmy. V zakone bol termin postihnutie (disabi-
lity, handicap) nahradeny terminom Specialne edukacné potreby (Spe-
cial Educational Needs).

Na Slovensku uz osemdesiate roky dvadsiateho storocia celym radom
nerieSenych problémov deti a ziakov so SEP, ktori neboli ziakmi $pecial-
nych $kol, jasne naznacovali potrebu vzniku institucionalizovanej susta-
vy poradenskych zariadeni odborne $pecializovanych na pomoc detom
a mladezi vyzadujucej osobitnu starostlivost.

Podla Lopuchovej (2008) potreba vytvarania vhodnejsich podmie-
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nok pre poskytovanie sluzieb detom s postihnutim podnietila rozvoj
Specialno-pedagogického poradenstva, kde sa odbornici snazili vniest
do praxe opatrenia, ktoré pomahaju vytvorit, udrzat alebo zlepsit teles-
né, psychické a socialne postavenie tychto deti.

Devitdesiate roky znamenaju vyrazny obrat v pristupe k zakladnym
otazkam vychovy a vzdelavania postihnutych a postihnutim ohroze-
nych deti v podmienkach Slovenska. Do uzadia ustupuju ekonomické
a rozne tzv. racionilne dovody oficialneho preferovania Specialnych
§kol a zaslizena pozornost sa dostava pravu dietata vyrastat v prostredi
vlastnej rodiny a prirodzenom prostredi svojich rovesnikov v podmien-
kach $kol bezného typu, ako aj pravu rodicov moct rozhodnut o spdso-
be vzdelavania vlastného dietata.

Snaha rodic¢ov a ochota prislusnych pedagogov vzdelavat handicapo-
vané deti v podmienkach $kol bezného typu sa ukazali ako velmi pozi-
tivny trend.

Dosiahnutie pozadovanej arovne integrovaného spdsobu vychovy
a vzdelavania zdravotne postihnutych deti bolo na zaklade skusenosti
odbornikov z krajin, ktoré maju dlhoro¢né praktické skasenosti s uplat-
novanim integrovaného spodsobu edukacie, podla Jesenského (1995),
Pozara (1996) a mnohych dalsich autorov podmienené vybudovanim
systému podpornych sluzieb. Podla Kubovej (1995) su vo vyspelych
statoch, ako je napriklad Spolkova republika Nemecko, Holandsko,
Dansko, Spojené Staty americké a pod., bud pri $pecialnych skolach,
alebo celkom samostatne vybudované Specialne pedagogické centra,
strediska ranej starostlivosti, poradne, kde pracuja skaseni odbornici,
socialny pracovnik, lekari a podla potreby i dalsi.

Servis Specialnopedagogicko-poradenskych zariadeni je vo vyspelej-
Sich krajinach Gplnou samozrejmostou uz celé desatrocia.

Ako priama reakcia na nastojcivé poziadavky rodicov a pedagogov
individualne integrovanych zdravotne postihnutych Zziakov vznikli na
Slovenku v roku 1991 prvé Styri Specialnopedagogické poradne (pod
garanciou Vyskumného ustavu detskej psychologie a patopsychologie
v Bratislave). Pracovala aj Specialnopedagogicka poradia pri Zaklad-
nej skole internatnej pre sluchovo postihnutych v Bratislave, Hrdlicko-
va 17, ale do siete Skolskych zariadeni bola zaradena az v roku 1998.
Pri Vyskumnom uastave detskej psychologie a patopsychologie sa konsti-
tuovalo Detské centrum, ktoré bolo ako multidisciplinarna ambulancia
slavnostne otvorené 21. 6. 1991 (Dockal, V., Spotikova, M., 2002).

Za taziskovy material pre vznik a rozvoj $peciilnopedagogického po-
radenstva na Slovensku mozno povazovat Koncepciu vychovy a vzde-
lavania deti a mladeze so zdravotnym postihnutim z roku 1993, kto-
ru schvalilo Ministerstvo Skolstva a vedy SR 25. marca 1993 pod dislo
1707/93-30. Pozitivnym prvkom, signalizujacim zmenu paradigmy vo
vychove a vzdelavani deti, Ziakov a Studentov so SEP, bola snaha o rov-
nocennu podporu paralelného rozvoja dvoch systémovych pristupov
ku vzdelavaniu zdravotne postihnutych, a to integrovanej pripravy



v beznych Skolach a zaroven (najmi kvalitativny) rozvoj Specialnych
Skol.

Koncepcia vychovy a vzdelavania deti a mladeze so zdravotnym po-
stihnutim z roku 1993 sa premietla aj do prislusnych paragrafov zakona
NR SR €. 279/1993 Zb. o skolskych zariadeniach.

Zakon €. 279/1993 Z. z. v § 20 ods. 1 rozsiruje oblast odbornych slu-
zieb poskytovanych poradenskymi zariadeniami o odborné sluzby Spe-
cialnopedagogického poradenstva a starostlivosti o deti.

Podla § 20 ods. 2 su poradenskymi zariadeniami pedagogicko-psy-
chologicka poradna a zariadenia Specialnopedagogického poradenstva,
pricom na poskytovani odbornych sluzieb v oblasti vychovného pora-
denstva a Specialnopedagogického poradenstva sa podla § 20 ods. 3 zu-
castnuju aj vychovny poradca, Skolsky pedagog a Skolsky Specialny pe-
dagog.

Hlavnym poslanim zariadeni Specialnopedagogického poradenstva
(dalej len ZSPP) je podla § 22 ods. 1 citovaného zakona zabezpecovat
odbornu starostlivost o zdravotne postihnuté deti (resp. deti a mladez
so SEP) a poskytovat im odborni pomoc v procese integricie do spo-
lo¢nosti v spolupraci s rodinou, skolou, odbornymi lekarmi a socialny-
mi pracovnikmi.

Zariadeniami Specialnopedagogického poradenstva su v intenciach
§ 22 ods. 3 $pecialnopedagogicka poradna a detské integra¢né centrum.

Zakon o skolskych zariadeniach legalizoval v § 25 aj funkciu ,Skol-
sky $pecialny pedagog®. Skolsky Specialny pedagog sa priamo zacastiu-
je na praci Skoly alebo Specialneho vychovného zariadenia a poskytuje
odbornu Specialnopedagogickii pomoc detom, zakonnym zastupcom
a pedagogickym pracovnikom pri rieSeni vychovnych a vzdelavacich
problémov.

§ 20 az 25 zakona ¢. 279/1993 Z. z. o skolskych zariadeniach boli
rozpracované do vykonavacieho predpisu k zikonu - vyhlasky MS SR
¢. 43/1996 Z. z. o podrobnostiach o vychovnom poradenstve a o pora-
denskych zariadeniach.

Prva koncepciu $pecialnopedagogického poradenstva na Slovensku,
ktora vypracovali O. Németh a V. Hauskrechtova v roku 1998, schvali-
lo Ministerstvo Skolstva SR 15. maja 1998 ¢islom 68/1998-42.

V koncepcii Specialnopedagogického poradenstva boli jednotlivé
ulohy formulované ako neoddelitelné sucasti komplexnej starostlivosti
o zdravotne postihnuté a zdravotnym postihnutim ohrozené deti a mla-
dez a boli perspektivne orientované tak, ze mali zabezpecit poskytova-
nie sluzieb prakticky vSetkym vekovym kategoridm zdravotne postih-
nutych a zdravotnym postihnutim ohrozenych deti a mladeze, a to od
narodenia az po ukoncenie pripravy na povolanie a zaroven mali za-
bezpecit Specialnopedagogické sluzby pre vsetky druhy, stupne a vza-
jomné kombinacie postihnuti. Specialnopedagogické poradenstvo ma-
lo poskytovat starostlivost tak zdravotne postihnutym detom, ktoré sa
integrované v Skolach a skolskych zariadeniach bezného typu, ako aj
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detom zaradenym do Specialnych $kol a Specialnych tried, ako aj de-

tom, ktoré pre ich vzajomnit kombinaciu viacerych postihnuti nebolo

mozné umiestnit v aktualnej sieti §kol, a preto bolo potrebné vzdelavat
ich individualne.

Vo vzajomnom priemete uvedenych rovin sa mala riesit problematika:
a) vyhladavania, v¢asnej diagnostiky a podchytenia zdravotne postihnu-

tych a zdravotnym postihnutim ohrozenych deti a mladeze,

b) individualnej priace s tymito detmi, odbornej pomoci ich rodinam
a predskolskym zariadeniam,

©) pripravy pre vstup do Skoly a aktivnej pomoci rodicom a pracovni-
kom skl pri vybere najoptimalnejsicho sposobu zaskolenia deti so
SEP,

d) kompletného poradenského servisu detom, ich rodicom a pedago-
gom pocas celej Skolskej dochadzky, ako aj v procese vyberu povola-
nia a pripravy na povolanie (vratane vysokoskolskej pripravy).

Vztah poradenského zariadenia so svojim klientom nemal byt podla
koncepcie ukonceny vstupom postihnutého do zivota, t. j. do pracovné-
ho pomeru, ale tieto zariadenia s nim mali udrziavat i nadalej neformal-
ny kontakt a pomahat mu pri prekonavani rozlicnych zivotnych situacii
a naopak spitne ziskavat cenné informacie pre obohatenie a skvalitne-
nie vlastnej ¢innosti.

Na splnenie uvedenych koncepcnych zamerov, ako aj zvySenia
funkcnosti zariadeni Specialnopedagogického poradenstva bolo prija-
tych desat opatreni, ktoré boli sicastou koncepcie.

Ministerstvo Skolstva SR v salade s Koncepciou $pecialnopedago-
gického poradenstva schvilenou dia 28. 5. 1988 dalej poverilo Statny
pedagogicky ustav v Bratislave komplexnym usmernovanim zariadeni
$pecialnopedagogického poradenstva a rieSenim problematiky Special-
nopedagogického poradenstva na baze metodologickej a metodickej -
poverenie €. 199/1999-42 z 5. 2. 1999.

V intenciach opatrenia ¢. 5 bol vypracovany Vzorovy Statut pre za-
riadenia $pecialnopedagogického poradenstva (Specidlnopedagogicke;j
poradne, detského integracného centra), ktory Ministerstvo Skolstva SR
schvalilo 21. decembra 1999 ¢islom 382/1999-44, ktory bol pod tym is-
tym cislom aktualizovany 1. augusta 2004.

Zosuladenie hlavnych cielov a Gloh vychovy a vzdelavania deti, Zia-
kov a studentov so SEP s Narodnym programom vychovy a vzdelavania
v Slovenskej republike na najblizSich 15 - 20 rokov (Milénium) sa usku-
tocnilo v ramci aktualizacie Koncepcie vychovy a vzdelavania deti so
zdravotnym postihnutim v rokoch 2000 az 2015 vypracovanej na za-
klade uznesenia vlady SR ¢. 799/1997 a schvilenej 18. decembra 2000
¢islom 503/00-44. Sucastou koncepcie vychovy a vzdelavania deti so
zdravotnym postihnutim v rokoch 2000 az 2015 bola aj aktualizacia
Koncepcie $pecialnopedagogického poradenstva schvalenej MS SR Cis-
lo 68/1998 - 42 dna 15. maja 1998.

Ciele koncepcie boli formulované tak, aby sa zariadenia Specialno-



pedagogického poradenstva stali neoddelitelnou sucastou komplexne;j
starostlivosti o deti a mladez so SEP.

Koncepcia posunula posobnost zariadeni $pecidlnopedagogického
poradenstva daleko za hranice bezného pohladu na Skolské zariadenia
a stala sa sucastou filozofie pristupu k rieseniu zakladnych otazok sta-
rostlivosti spolo¢nosti o jednotlivcov so SEP.

Koncepcia $pecialnopedagogického poradenstva, ktord 21. mar-
ca 2007 schvalila vlada SR uznesenim ¢. 282, je inovaciou Koncepcie
$pecialnopedagogického poradenstva z roku 1998 a 2000, doplna ju
o nalezitosti kvalitativneho charakteru, ktoré vyplynuli z poziadaviek
Specialnopedagogickej praxe realizovanej z urovne Specialnopedago-
gického poradenstva a opatreni programu raného poradenstva.

Koncepcné zamery S$pecialnopedagogického poradenstva deklaro-
vané v koncepcii koreSponduji s demokratickymi pristupmi ku kom-
plexnej starostlivosti o deti s postihnutim v krajinach EurOpskej tnie
a s pristupmi v inych krajinach s vyspelou uroviou starostlivosti o po-
stihnutych.

Cielom koncepcie bolo dalSie skvalitnenie procesu integracie deti do
kolektivu zdravych rovesnikov a v neposlednom rade skvalitnenie kom-
plexného S$pecialnopedagogického pristupu k detom, ktoré su z roz-
nych dovodov oslobodzované od povinnosti dochadzat do Skoly.

V priebehu prac na koncepcii Specialnopedagogického poradenstva
zo strany Ministerstva Skolstva SR viackrat a pomerne nastojcivo odzne-
la poziadavka formulacie ciela, predmetu a definicie $pecialnopedago-
gického poradenstva.

V suvislosti s touto poziadavkou bolo snahou autorov koncepcie
predovsetkym poukazat na skutocnost, ze Specialnopedagogické pora-
denstvo tak na Slovensku, ako aj v mnohych dalsich krajinach, Ceskej
republike, Polsku, Madarsku atd. nevzniklo primarne ako proces dife-
renciacie a Specializacie poradenstva, ale ako reakcia Specialnej peda-
gogiky na meniacu sa paradigmu vychovy a vzdelavania deti a ziakov so
SEP. Specialnopedagogické poradenstvo vzniklo a rozvijalo sa ako apli-
kovana teoreticka a prakticka disciplina Specialnej pedagogiky s tym, ze
VO svojej teorii a praxi vyuziva poznatky, metody a formy poradenstva.
Z pohladu tedrie a praxe Specialnej pedagogiky je teda Specialnopeda-
gogické poradenstvo primarne sucastou Specialnej pedagogiky a az se-
kundarne ho vnimame ako sucast komplexu poradenskych sluzieb.

V tejto suvislosti povazujeme za potrebné zdoraznit, Ze Specialno-
pedagogické poradenstvo vzniklo, a to nielen v podmienkach Sloven-
ska, ako bezprostredna reakcia na deklarovanu i prakticki humanizaciu
skolstva vo vztahu k defom, ziakom a $tudentom so SEP. Nevyhnutnost
urychleného rieSenia aktualnych a akatnych problémov $pecialnopeda-
gogického terénu (najmi nastoj¢ivé poziadavky rodicov deti a ziakov so
SEP a pedagogov §kol bezného typu na zabezpecenie odbornych pod-
pornych Specialnopedagogickych sluzieb pre individuilne integrova-
né deti a ziakov) sice vyrazne prispela k rozvoju a skvalitneniu Special-
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nopedagogickej praxe, ale zaroven v niektorych pripadoch sposobila,
ze Specialnopedagogicka teoria zaostavala za Specialnopedagogickou
praxou.

V ramci teoretického rozpracovania Specialnopedagogického pora-
denstva v systéme Specialnej pedagogiky sme povazovali za potrebné
0. i. nacrtnut definiciu Specialnopedagogického poradenstva, ktora by
splnala kritéria pravdivosti, jednoznacnosti a presnosti, funkénosti a za-
menitelnosti tak, aby bola skuto¢nym jazykovym zobrazenim predmet-
ného pojmu.

Pavlis (20006, 43, 44) Specialnopedagogické poradenstvo vnima ako
yinterakény proces poradcu a klienta v dvoch zakladnych rovinach. Jed-
na spociva v intervencii suboru opatreni smerujucich k eliminovaniu,
pripadne odstraneniu neadekvatneho vyrovnavania sa s dosledkami po-
stihnutia ¢i narusenia; s istou simplifikiciou ju oznacujem terminom
profylakticka rovina; druha rovina spociva v intervencii poradenskych
aktivit zameranych na optimalizaciu edukacie jednotlivcov so Specialny-
mi vychovno-vzdelavacimi potrebami smerom k samému jednotlivcovi,
k jeho socialnemu prostrediu a k vzdelavacej institacii s ciefom zlepsit
kvalitu jeho zivota. Pod poradenskymi aktivitami rozumieme odborné
¢innosti spocivajuce v depistazi, v komplexnej Specialnopedagogickej
diagnostike, v komplexnej Specialnopedagogickej rehabilitacii, v pora-
denskych c¢innostiach v uzSom zmysle, v osvetovej ¢innosti, vo vzdela-
vacej ¢innosti a v spolupraci s inymi institiciami. Vasek vymedzuje aj
pojmy potreby a Specialne vychovné potreby.*

Na zaklade spoloc¢ného prieniku Vasekovej prezentacie Special-
nej pedagogiky ako vednej oblasti a jeho vymedzenia predmetu Spe-
cialnopedagogického poradenstva Németh (2008, 93) definuje Speci-
alnopedagogické poradenstvo ako ,teoretickal a prakticka disciplinu
humanisticky orientovanej Speciilnej pedagogiky. Speciilnopedago-
gické poradenstvo je inStitucionalizovany, interaktivny, intencionalny
Specialnopedagogicky proces, ktory pomocou $pecialnopedagogickej
diagnostiky odhaluje a pomenava problémy v uspokojovani potrieb
klienta so Specialnymi eduka¢nymi potrebami. Nadvizne v spolupra-
ci so socialnym prostredim klienta a s odbornikmi z kooperujacich dis-
ciplin a z pomocnych vied $pecialnej pedagogiky prispieva aplikaciou
komplexu poradenskych sluzieb k dosiahnutiu rovnovahy medzi Spe-
cialnymi edukac¢nymi potrebami a ich spolocensky akceptovatelnou sa-
turaciou®.

Predmetom Specialnopedagogického poradenstva je podla Vaseka
(2003, s. 58) ,institucionalizované skimanie (diagnostikovanie) a har-
monizacia foriem a rozsahu uspokojovania potrieb dietata zo strany
rodiny, Skoly, socialneho prostredia, ale aj seba samého v zaujme do-
siahnutia rovnovahy medzi Specialnymi edukacnymi potrebami a ich
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nutie rovnovahy medzi Specialnymi edukacnymi potrebami klientov
a ich spolocensky akceptovatelnou saturaciou.

Konkrétne ciele Specialnopedagogického poradenstva mozu byt
dlhodobé alebo kratkodobé a ich postulovanie ovplyviuja vonkajsie
aj vnatorné podmienky ich realizacie, napr. komplikovanost problému,
osobnost klienta, osobnost poradcu, vzajomna kombinacia postihnuti,
realnost SEP a pod. Vetky kratkodobé i dlhodobé ciele by viak mali byt
v stlade so vSeobecnym cielom $pecialnopedagogického poradenstva.

Analyza stavu Specialnopedagogického poradenstva, ktora sme
z urovne Statneho pedagogického ustavu v Bratislave uskuto¢nili v ro-
koch 2004 az 2007, poukazala o. i. na tendenciu postupnej konvergen-
cie ¢innosti Specialnopedagogickych poradni a detskych integracnych
centier. Na tento fakt poukazala uz aj predchadzajuca Koncepcia Spe-
cialnopedagogického poradenstva z roku 1998 a 2000, ktora v zavere
naznacuje o. i. ,na tendenciu postupného splyvania ¢innosti Specialno-
pedagogickych poradni a detskych integracnych centier*.

KedZze dochadzalo viac-menej k vzajomnému prekrytiu ¢innosti
oboch typov zariadeni Specialnopedagogického poradenstva do jedné-
ho typu, Koncepcia $pecidlnopedagogického poradenstva schvalena
uznesenim vlady 282 z roku 2007 odporuca reprofilovat Specialnopeda-
gogické poradne a detské integracné centra na ,centra Specialnopeda-
gogického poradenstva“.

Dalie novum predmetnej koncepcie je funkcia ,terénneho $pecial-
neho pedagoga“ a ,zdrojové centra Specialno-pedagogického pora-
denstva, ktoré buda (v ramci prislusného druhu a stupna postihnutia
klientov) odborni pomoc poskytovat centram Specialnopedagogické-
ho poradenstva“.

Filozofia Koncepcie Specialnopedagogického poradenstva schva-
lena uznesenim vlady SR ¢. 282 zo dna 21. 3. 2007 sa stala neskor vy-
chodiskovym materialom pri tvorbe prislusnych paragrafov zakona
¢. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdelavani (Skolsky zakon) a o zmene
a doplneni niektorych zikonov a vyhlasky MS SR ¢&. 325/2008 Z. z.
o Skolskych zariadeniach vychovného poradenstva a prevencie.
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Kvalifikacia ako faktor
aspesnej zamestnatelnosti

Viera Zdahorcovd

MOTTO
Socidlny model zdravotného postihnutia hovori o tom, Ze ludia s nejakou
Sunkénou poruchou sa stavaji postihnutymi vdaka spolocnosti. Osoba je
postihnutad viedy, ak ma telesnil, senzorickil alebo mentalnu poruchu a ak
Je diskriminovand v aRtivnej ticasti na Zivote spolocnosti z dovodu jednej
alebo viacerych pricin — nepristupnost prostredia, nedostatocny pristup k in-
Sformdaciam a ku vzdelaniu, redukovanim socidlnych kontaktov a pod.
G. Gilford, 2002

Uvod

Proces transformacie k trhovej ekonomike a socialnej inklazii sa sta-
va vychodiskom aj pre [udi so zdravotnym postihnutim. Ide o najzrani-
telnejSiu skupinu na trhu prace. Produktivna praca v integrovanych, te-
da beznych zivotnych podmienkach na otvorenom trhu prace vytvara
podmienky pre naplnenie zmyslu zivota, vytvara status cloveka v spo-
lo¢nosti, zvySuje jeho pocit sebaocenenia a zvySuje jeho akceptaciu ako
lTudskej bytosti.

Myslienky socialnej inkluzie sa vyznamné aj z pohladu prezentovania
Tudskych prav a boja proti diskriminacii. Pocet Iudi so zdravotnym po-
stihnutim vo svete prace, v kazdom druhu prace, v rdznych krajinach
je velmi nizky. Len minimum z 50-tich milionov ludi s mentalnym po-
stihnutim, Zijacich na svete, ma pristup k priprave a tréningu na pracu
a moOzu sa tak zviditelnit v spolo¢nosti (Nadazdyova, 2009). Najlepsim
sposobom ako zaistit pravo na vyber prace, kvalitné zamestnavanie, je
ponuknut Siroka $kalu opatreni v pripravnhom procese na pracu, teda
moznost ziskania odbornych zrucnosti a kvalifikacie, ale aj pracovnych
prilezitosti pre Tudi, ¢o je najefektivnejsie mozné formou otvoreného tr-
hu prace. Inkluzivne zamestnavanie nie je ni¢ menej a nic viac ako ten-
to pristup - zabezpecenie podmienok pre pripravu na pracu, vzdelava-
nie a tréning pracovnych zrucnosti, nasledne vytvarajuc kazdi mozna
prilezitost pre ludi so zdravotnym postihnutim pracovat a byt produk-
tivhymi v beznom zamestnavani primeranom schopnostiam a zru¢nos-
tiam a v danom kulturalnom kontexte.

Systém podpornych mechanizmov v ramci aktivnej politiky trhu pra-
ce je v sucasnosti v SR prezentovany predovsetkym:

e poradenstvom v priprave na pracu,
e pripravou na pracu,
-104 -. pripravou na zamestnanie a umiestnenie do zamestnania.

Systém doplnaja chrinené dielne a chranené pracoviska tak pre oso-
by so zdravotnym postihnutim (ZP), ako aj samozamestnancov so ZP.



Najblizsie k otvorenému trhu price maju v systéme sluzieb zamestna-
nosti Agentiry podporovaného zamestnavania, pracujuce pre klienta
metddou podporovaného zamestnavania, teda vyhladavania pracov-
nych miest na otvorenom trhu prace a podporou pri ich udrzani. Pre
efektivne pracovné zaclenenie 0osdb so zdravotnym postihnutim plati
omnoho viac ako u inych, ze proces pripravy na pracu a zaskolenie,
proces zdokonalovania pracovnych a socialnych zruc¢nosti potrebnych
pre pracovné zaclenenie, proces rozvoja novych kvalifikacnych zruc-
nosti je mozné realizovat nielen vo formalnom ¢i neformalnom vzdela-
vacom procese, ale aj priamo na pracovisku, ¢i na otvorenom trhu pra-
ce, alebo aj v chranenych dielnach.

Akokolvek dobre nastavena narodna legislativa, zosuladena s europ-
skymi pravaymi normami je funk¢na vtedy, ak je ustretova a imple-
mentovana pre kazdého jednotlivca v krajine. Javi sa klucovym budo-
vat funkcné bloky podpory pre postihnutych Tudi, ktori zija v regione.
Ide o budovanie sieti podpory medzi vzdelavacimi inStiticiami a va-
riabilnym trhom prace. Je nevyhnutné sledovat moznosti zdrojov a in-
frastruktary, ktoré prispievaju k tomu, aby tieto systémy boli funkéné a
kvalitné. Je tiez l[ahko predstavitelné, ze v niektorych regionoch sa sys-
tém podpory priace a zamestnania pre zdravotne postihnutych ludi ne-
stane v danom regione prioritnym.

Aj ludia so zdravotnym postihnutim nemaju ziujem na priprave a tré-
ningoch separovane, ale chca mat zaisteny rovnaky pristup k moznos-
tiam vzdelavania a prace. Je preto dolezité identifikovat efektivne stra-
tégie a modely dobrych skasenosti v inkluzivnej priprave na pracu, pri
ziskavani kvalifikacie v zamestnavani a vytvorit z nich vSeobecné uplat-
nitelné metody, akceptované aj cielovou skupinou.

1. Kontext eurdpskych hodnot

Ako vSetci plnopravni obcania, fudia so zdravotnym postihnutim ma-
ju pravo na dostojny zivot, rovnaké zaobchadzanie, nezavisly Zivot a pl-
né zapojenie do spolocnosti. Politika a filozofia socialnej inklazie pre-
zentuje v tomto zmysle tvorbu podmienok na realiziciu a naplnenie
tychto prav v kazdodennom zivote a je podstatou dlhodobe;j stratégie
EU zameranej na ich aktivne zaclenenie do vSetkych oblasti Zivota spo-
loc¢nosti. Jej cielom je dosiahnut zlepSenie podmienok pre Tudi so zdra-
votnym postihnutim na zamestnanie, zlepSenie dostupnosti zamestna-
nia a nezavislého Zzivota.

Cielom EU stratégie na pomoc osobam so zdravotnym postihnutim
je vytvorenie rovnakych prilezitosti pre tato skupinu osdb. Nastrojom
na realizaciu tohto ciela je Akény plan pre Iudi so zdravotnym po-
stihnutim, ktorého charakteristickym prvkom je ,mainstreaming* ci-
Ze integracia problematiky tykajacej sa fudi so zdravotnym postihnutim — 105 —
do vsetkych relevantnych politik a oblasti ¢innosti.

Prioritou je dostupnost a v ramci nej je jednym z operacnych cielov
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posilnenie dostupnosti trhu prace (prostrednictvom flexiistoty, podpo-

rovaného zamestnavania a spoluprace s verejnymi sluzbami zamestna-

nosti).

Prva faza ak¢ného planu sa zamerala na pristup osob so zdravotnym
postihnutim na trh prace a k opatreniam vztahujucim sa na zamestnatel-
nost, ako su napriklad celozivotné vzdelavanie, informacné tech-
nologie a pristup k zastavanému prostrediu. Tento dokument vytvo-
ril a vytvara zazemie pre opodstatnenost budovania a Sirenia metody
podporovaného zamestnavania ako nastroja pre socialnu inkltziu zne-
vyhodnenych skupin obyvatelstva.

Zakladom europskeho kontextu hodnét su Eurdpska sociilna
charta (1995) a Eur6pska charta zakladnych prav (2000).

Europskou socidlnou chartou by mali byt zabezpecené hospodar-
ske a socialne zakladné prava a predovsetkym , pravo telesne, duSev-
ne a psychicky postihnutych na pracovné vzdelanie, ako aj na
opatovné pracovné a socialne zaclenenie“ (Clanok 15).

Vlady v ¢lenskych krajinich EU a krajinich OECD sa teda riadia roz-
nymi stratégiami, aby podporili vzdelavanie a zamestnavanie ludi s po-
stihnutiami a vykazuja tri trendy:

e od pasivnych k aktivhym politickym opatreniam trhu prace (integra-
cia na trh prace, boj proti diskriminacii, zniZzenie zavislosti od social-
nych davok),

e narodné akcéné plany (vicsinou v ramci vSeobecnej politiky trhu
prace),

e odbremenenie trhu price (napr. aprava pred¢asného odchodu do
dochodku)

a devit integracnych opatreni:

e zlepSenie kvalifikacie postihnutych (pristup do beznych za-
riadeni, prechod zo $koly do pracovného Zivota, kvalifikacia
v suvislosti s pracou),

e aktivne opatrenia namiesto pasivnych (aktivacné a preventivne opat-
renia),

e vytvorenie pracovnych miest vhodnych pre zdravotne postihnutych
(prispOsobené pracovné miesta),

e spolupraca medzi chranenymi/integrativnymi dielfnami a podnikmi,

ktoré su ¢inné na trhu,

podporované zamestnanecké vztahy,

nové formy zamestnavania v neziskovom mimovladnom sektore,

vytvorenie bezpecnych pracovnych miest (prevencia),

neobmedzeny pristup k informacnej spolocnosti (prisposobené pri-
stroje, softvér, obsahy informacii a sluzby),

e uplatnenie adaptivnych technologii na pracovisku.

Eurdpske spolocenstvo a jeho Clenské Staty, vratane Slovenska, po-

—tvrdili svojim spolo¢nym podpisom Dohovoru OSN 0sdb so zdravot-

nym postihnutim svoje presvedcenie o tom, Ze zdravotné postihnutie
je Tudsko-pravnou zalezitostou a vecou prava, nie charity. S tymto pre-



svedc¢enim by mali koreSpondovat prislusné narodné politiky, legislati-
va a cely administrativno-institucionalny ramec.

2. Kvalifikacia a trh prace

Vedomosti, ktoré od detsva ziskavame a budujeme az ku svetu pra-

ce, su:
e zakladné vedomosti, ziskavané formalnym vzdelavanim v skole, kam
patri Citanie, pisanie, pocitanie, ale aj odborné profesijné vzdelanie,
e skusenosti, ktoré ziskavame hlavne praxou v priprave na zamestna-
nie a v zamestnani - teda ide o pripravu na profesionalny svet prace,
e vedomosti a znalosti, ktoré su predpokladom pre schopnost jednot-
livcov vytvarat si svoje postoje, navyky, socialne zrucnosti a tzv. klu-

C¢ové zruCnosti.

Takyto pohlad na Struktaru vedomosti, smerujucich ku kvalifikacii
vytvara obraz o dolezitosti uCenia sa, ziskavania zru¢nosti, trénovani od
malicka az po dospelost, ide o proces, ktory nikdy nekondi. Je dolezi-
té podotknut dolezitost tohto kontinua najmi pre osoby so zdravotnym
postihnutim.

Z hladiska trhu prace a zamestnania je dolezité, aby uvedeny su-
bor vedomosti bol v rovnovahe, aby sme nachadzali sacinnost a sulad
medzi:

e vedomostami ziskanymi formalnym systémom vzdelavania (odborné
zrucnosti, kvalifikacny stupen vzdelania),

vedomostami ziskanymi v rodine (vytrvalost, vztah k praci...),

vedomostami ziskanymi na pracovisku (prax v odbore, schopnost

pracovat v time),
e vedomostami ziskanymi z roznych informacnych sieti (prehlad o za-
mestnaniach, IKT zru¢nosti).

Sucasné moderné trendy zdoraznuju ako dolezité pre uspesnost na
trhu prace najmi:
¢ vzdelavanie v nadobudani vedomosti - teda spdsob ako ziskat infor-

macie,

metodologické zruc¢nosti v roznych formach samovzdelavania,

e technické vedomosti suvisiace najmi s IKT,

klacové zrucnosti.

Klacové zrucnosti su dolezité pre sociilne zaclenenie a zamestnanie.
Uvadzame hlavne interpersonalne zrucnosti, vztah k praci, mieru a stu-
pen zodpovednosti, schopnost spolupracovat a byt sacastou timu, tvo-
rivost a schopnost produkovat kvalitu. KIicové zrucnosti nadobudame
v praci a v pracovnom prostredi a schopnost zamestnat sa a prisposobit
sa nadobudaju v procese socialnej integracie. Pri zlyhaniach niektorych
¢lankov - $kola, rodina, prisun informacii - dochadza k socialnemu vy-
Iaceniu, teda k limitovanému nadobudaniu vedomosti.

Mamojka (2001) uvadza, ze kvalifikicia u zdravotne postihnutych za-
mestnancov, najmi zrakovo postihnutych, sa zvySuje moznostami a do-
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stupnostou informac¢nych a komunikac¢nych technologii, ale dolezité su
aj niektoré dalSie zrucnosti, ako je zrucnost sociilnej komunikacie a
akceptacia vSeobecne prijatelnych pravidiel slusného spravania, ale aj
znalost metod a postupov hladania prace.

Dodato¢nymi poziadavkami pre obcanov so zrakovym postihnutim
su podla Mamojku zvladanie:
mobility,
samoobsluznych zru¢nosti,
schopnost vyuzivat kompenzacné pomocky a metody,
schopnost prezentovat svoje schopnosti, zru¢nosti a kvality.

3. Interakcia kvalifikacie a trhu prace - tranzitné programy

Asi najdolezitejSim momentom je prepojenie moznosti ziskat kvalifi-
kaciu s trhom prace, teda zosuladenie ponuky a dopytu. Z hladiska osoOb
so zdravotnym postihnutim sa tato problematika premieta jednak do:

e individualnej roviny pripravy na pracu ziaka, Studenta, podporu rodi-
ny, Skolskych pracovnikov,

e ale aj do problematiky formy vzdelavania, vzdelavacich institacii, in-
tegrovanych alebo Specialnych vzdelavacich systémov, priprave na
odbornu kvalifikaciu, alternativaych foriem ako sa skoly druhej San-
ce, tranzitivne modely, centra celozivotného vzdelavania a pod.,

e nakoniec aj samotny trh prace je dolezity pre realizaciu absolventov,
najmi z hladiska sprostredkovatelskych subjektov, rekvalifikacii, Cin-
nosti Agentur podporovaného zamestnavania, centier pracovnej a
socialnej rehabilitacie, zaicvikmi a praktikami na trhu prace, formani
docasného zamestnavania.

O sulade dosahovania vzdelania a pripravy na trh prace s poziadavka-
mi trhu prace sa popisalo vela. Skasenosti Agentiry podporovaného za-
mestnavania Bratislava (2010) prezentuja nasledujuce skasenosti:

e dochadza k stieraniu hranic medzi kvalifikaciou a pracovnymi zara-
deniami,
zvySuju sa naroky na profesijnu Struktaru, na napln profesii,
je tu tendencia u zamestnavatelov prijimat zamestnanca na zaklade
sirsich schopnosti (schopnosti ucit sa, prisposobovat a riesit problé-
my), ¢im stapa riziko vyradenia slabsich,

e narastd vyznam dalSich schopnosti nevyhnutnych na presadenie sa
na trhu prace (ochota vzdelavat sa, ziskavat nové informacie, znalost
vyvojovych trendov, atd.).

4. Celozitvotné vzdelavanie a kvalifikacia

Z hladiska udrzania pracovného miesta ma dolezité postavenie celo-
— 108 — Zivotné vzdelavanie, ako $anca prisposobit sa novym moznostiam, pod-
mienkam a poziadavkam trhu prace, ako forma riesenia krizovych si-

tuacii a sacasne ako prevencia pred ich vznikom.



Celozivotné vzdelavanie je systém podpornych krokov, ktoré mozu
vytvorit prilezitost na upevnenie si pracovnych navykov a udrzat si pra-
covné miesto, ale aj ako prostriedok na dosahovanie konkurencieschop-
nosti a staleho rozvoja ludskych zdrojov. Teda ako prilezitost pre rozvoj
osobnosti jednotlivca smerom k meniacim sa poziadavkam trhu prace.
Z pohladu zamestnavatela sa celozivotné vzdelavanie vnima ako:

e forma profesijného vzdelavania a ako sucast personalnej prace firmy,
e rozvoj ludskych zdrojov ako tvorivy prvok a kapital,
e vzdelavanie ako podoba investicii.

5. Prakticky pohlad na ziskavanie kvalifikacie
a profesionalnej orientacie

Otazky kvalifikacie nebadane zac¢iname riesit v utlom detstve, v ram-
ci roznych rolovych hier, ¢i vtedy, ked sa nas pytaja: ,¢im chces byt?«

Po absolvovani zakladnej ¢i strednej Skoly, ked zacne Ziak so zdravot-
nym postihnutim sam uvazovat o svojom dalSom profesionalnom zara-
deni, je vhodné poradit sa s vychovnym poradcom v $kole, ktora ziak
navstevuje. Poradca ma prehlad a informacie o novootvorenych odbor-
nych ucilistiach, ucebnych odboroch odbornych udilist, o strednych
skolach a profilujucich predmetoch Studijnych odborov strednych $kol
vhodnych pre ziakov s urc¢itym druhom postihnutia.

Pre absolventov s mentalnym postihnutim, ktori navstevuju Specialnu
zakladnu skolu, je i moznost dalej pokracovat na praktickej Skole. Také-
to skoly su zriadené pri niektorych $pecialnych zakladnych skolach.

Na zaklade posudenia vysledkov aktualizovanych odbornych vySet-
reni, v spolupraci s rodi¢mi, s ohfadom na zaujmy, dosiahnuta Groven
zrucnosti, schopnosti a vedomosti, sa ziak so zdravotnym postihnutim
moze uchadzat o dalsie Studium.

Specialne stredné skoly a odborné udilistia poskytn:

e zakladné odborné vzdelanie - predprofesijné alebo vSeobecné od-
borné vzdelanie, alebo pripravu na menej naro¢né cinnosti; absol-
vent ziska doklad o ukonceni - osvedcenie,

e stredné odborné vzdelanie - predstavuje kvalifikiciu na konkrétne
povolanie a ¢innosti; absolvent ziska doklad o ukonceni - vyucny list,

e Uplné stredné vseobecné vzdelanie - po ukonceni gymnazia absol-
vent so zdravotnym postihnutim ziska predpoklady na pokracovanie
v stadiu na vysokej skole, alebo dalsou formou ziska uplné stredné
odborné vzdelanie,

e uplné stredné odborné vzdelanie - touto formou ziska absolvent
kvalifikaciu na narocné povolanie a ¢innosti vyzadujace vyraznejsi
podiel a vysSiu uroven teoretickej pripravy. Absolvent ziska doklad
o ukonceni - maturitné vysvedcenie.

Vicsinou je vSak taziskovou pripravou v $pecialnom Skolstve profe-
sijna priprava na remeselné povolanie. Tato kvalifikaciu ziskavaju Ziaci
v odbornych udilistiach. Hlavne v minulosti - a najmi pre ziakov s men-
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talnym postihnutim - boli vyClenené niektoré u¢ebné odbory, ktoré sa
tejto skupine ziakov odporucali, napriklad maliar-natierac, obuvnik, za-
hradnik a pod. Dnes sa situacia meni nielen vzhladom na moznosti in-
tegrovat ziaka s uspesne ukoncenym poslednym ro¢nikom S$pecialnej
zakladnej skoly do Specialnych strednych $kol, ale samotny trh prace
menti situaciu v prospech roznorodejsieho Studia a vyberu povolania.

Dokonca je mozné navstevovat Specialnu triedu pre zrakovo, slucho-
vo a telesne postihnutych ziakov aj na beznej strednej Skole.

Iné moznosti doplnenia vzdelania

Existuja vsak aj dalSie moznosti, ako si doplnit vzdelanie tak, aby boli
absolventi uspesni na trhu prace.

Ide predovSetkym o moznost nadstavbového Studia na Specialnych
strednych Skolach alebo pomaturitné Stadium, ako aj rekvalifikacné
stadium, organizované prostrednictvom uradov prace alebo rdznych
inych subjektov (personidlne agentury, Agentiry podporovaného za-
mestnavania a pod).

Najmi v posledne menovanych organizaciach nie vzdy musi ist o akre-
ditované vzdelavacie kurzy, ktoré vSak primerane pripravia aj uchadza-
¢a s taz§im zdravotnym postihnutim na pracovné miesto a podporia ho
vedenim az k uspesnému umiestneniu sa na volnom trhu prace.

Stiidium na Vysokej skole - podporné centrd

Ak sa mladi Tudia so zdravotnym postihnutim rozhodna Studovat na
Vysokej $kole, mali by vediet, Ze takmer na vSetkych vysokych skolach
uz posobia Podporné centra pre zdravotne postihnutych studentov. Ich
hlavanym zamerom je pomahat pri integracii postihnutych studentov do
vysokoskolského studia a zivota. Vicsinou ide o pomoc tym, ktori nie
sa schopni Studovat bez Specialnych kompenzacnych pomocok a pod-
porného servisu, ale aj o podporu a pomoc rodicom a ucitelom.

Konkrétnou formou pomoci napr. pre zrakovo postihnutych studen-
tov je moznost spracovat studijnu literataru vo vhodnej forme, poskyt-
nutie vypoctovej techniky v priestoroch pocitacovej ucebne a zasko-
lenie na pracu s nou a iné. Mnohé podporné centra uz pocas strednej
Skoly vedia poradit v profesijnej orientacii a v ziskani kvalifikacie, in-
formuja o moznostiach a formach vysokoskolského studia. Kladua vel-
ky doraz na kvalifikaciu, pripravu na pracu a ich vztah k uspesnému
umiestneniu sa na trhu prace.

6. Kvalifikacia a zamestnavanie 0s6b so zdravotnym
postihnutim

Je praca dolezita pre cloveka?
Pravdepodobne je to nevyhnutnost z hladiska zabezpecenia Zivotné-
ho Standardu a zakladnych potrieb, teda praca je zdrojom financii. Ak



chce clovek so zdravotnym postihnutim zit nezavisle, potom je pre ne-
ho finan¢na nezavislost velmi dolezita.

Mat pracu znamena mat aj urcité postavenie v spolocnosti, praca pri-
nasa so sebou pocit uspokojenia a uznania, dava prilezitost stat sa
partnerom ostatnym Tudom, aj tym bez zdravotného postihnutia. Pra-
covné prilezitosti vytvaraju priestor pre rozvoj zru¢nosti, schopnos-
ti a obohatenie o nové poznatky. Praca v kolektive navyse vytvara moz-
nosti pre nové priatelstva a kontakty s ludmi, s ktorymi mame nieco
spolocné, a to spolocné v pripade prace nie je len o zdravotnom postih-
nuti. Tento moment vyznamu prace nie je zanedbatelny hlavne pre fudi
so zdravotnym postihnutim.

Kto pomoze zamestnat sa a ziskat kvalifikdciu?

Ak ma obcan so zdravotnym postihnutim zaujem zamestnat sa a po-
trebuje pri tom pomoc a podporu, moze sa obratit na niekolko miest:

V prvom rade je to UPSVR, ktory ma niekolko nastrojov na poskyt-
nutie pomoci:

e moze poskytnat prispevok na rekvalifikaciu evidovaného ne-
zamestnaného; v ramci rekvalifikacie si mdze obcan zvysit v ramci
teoretickej alebo praktickej pripravy doterajsiu kvalifikaciu, alebo ju
zmenit, o mu umozni pruznejsie reagovat na potreby trhu prace a
tym aj na volné pracovné miesta,

e alebo prispevok na zriadenie a prevadzku chraneného praco-
viska alebo chranenej dielne.

Stat vytvara aj aktivne opatrenia na pomoc zdravotne postihnutym
zamerané na zvySenu starostlivost o ich uplatnenie na trhu prace. K ta-
kymto formam podpory patri aj financny prispevok na zriadenie a pre-
vadzku chraneného pracoviska alebo chranenej dielne.

Co znamend chrdnend prdaca?

Zakon presne nedefinuje tento pojem, mame vSak na mysli:

e upravu pracovnych podmienok pre konkrétnych Iudi so zdravotnym
postihnutim - prispdsobenie bezbariérového vstupu pre tazko teles-
ne postihnutého programatora,

e upravu rezimu pracovného dna - obcania s dusevnymi ochoreniami
sa vplyvom medikamento6znej lieCby tazsie sastreduju na pracu v do-
poludnajsich hodinach,

e podporu a sprevadzanie pri ceste do prace - napriklad pre pomoc-
ného pracovnika do kuchyne s mentalnym postihnutim, ktory pre
taz$iu orientaciu v priestore potrebuje pomoc asistenta a iné.
Europskym trendom vsak uZz nie je zamestnavanie obc¢anov

so zdravotnym postihnutim v segregovanom prostredi, ktorym

sa chranena dielfa casto stava. Je dolezité mysliet na to, Ze aj chrane-
na dielfa by mala spifat podmienky integrovaného prostredia, navyse
ak sa na jednej produkcii, t. j. plneni urcitého vyrobného programu po-
dielaju len tazko zdravotne postihnuti obc¢ania, ktori pre svoj zdravotny
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stav nedosahuju 100 % vykonnost. Takato dielna nemusi prosperovat a
stava sa tak rizikovym miestom pre dlhodobo udrzatelna pracu pre ob-
¢ana so zdravotnym postihnutim.

Prdca na volnom trhu prdce

Priaca na volnom trhu prace, ktora spliia podmienky pre integrova-
nu pracu za riadnu mzdu, nie je dnes uz ani pre obcana so zdravotnym
postihnutim utdpiou. Na Slovensku uz pdsobi niekolko Agentar pod-
porovaného zamestnavania ako neziskové organizacie, ktoré poskytuja
sluzby zamestnanosti pre obc¢anov so zdravotnym postihnutim, ktori sa
chcu zamestnat a mozu pracovat.

Agentiry podporovaného zamestnavania

APZ st neziskové organizacie, ktoré sa snazia zlepsit situaciu klienta
formou integrovaného zamestnavania, sprostredkovat a udrzat si pracu
na volnom trhu prace a za riadnu mzdu. Podielaju sa na tom, aby zosula-
dili potreby a moznosti klienta s poziadavkami zamestnavatela. V Agen-
tarach podporovaného zamestnavania pracuju pracovni asistenti, psy-
cholog, socialny pracovnik a poradca pre styk so zamestnavatelmi.

V com mozZe Agentiira podporovaného zamestndvania

pomébct?

Ak ma obcan so zdravotnym postihnutim problém najst si vhodné
pracovné miesto, alebo ak mu hrozi, ze pride o pracovné miesto, ak ma
strach a obavy z nového pracovného miesta, Agentira podporovaného
zamestnavania mu moze pomoOct.

Poskytne podporu pri rieSeni problémov, pomoc pri vyhladani pra-
covného miesta a mdze sprevadzat pocas adaptacie na novom pracov-

2 _ nom mieste, bude pomahat riesit pripadné nezrovnalosti medzi nim

a zamestnavatelom, poradi, ako riesit krizové situacie na pracovisku.
Sluzby Agentir podporovaného zamestnavania su bezplatné. Agentury



uzko spolupracuji s UPSVR, na rozdiel od nich vsak svoje sluzby posky-
tuja aj obcanom, ktori nie st a nechci byt evidovani na Urade prace,
hlavne tym, ktori chcti a mdzu pracovat.

Dalsie poradenské sluzby zamestnavania a zvySovania kvali-
fikacie:

Institat pre pracovna rehabilitaciu obcanov so zmenenou pra-
covnou schopnostou je Specialne zariadenie s celoslovenskou posob-
nostou, ktoré sa zameriava na poskytovanie nadstavbového Studia a re-
kvalifikacnych kurzov a sluzieb, ktoré pomahaju mladezi i dospelym
obcanom pri zacleneni do pracovného prostredia, so sidlom v Brati-
slave.

Centrum socialnej a pracovnej rehabilitacie (CSPR) v Bratislave
bolo zriadené s cielom zvysit predpoklady nezamestnanych zdravotne
postihnutych 0s0b evidovanych na uradoch prace umiestnit sa na trhu
prace. CSPR vam poskytne testovanie pracovného potencialu, pracov-
nych zrucnosti a intelektu klientov, tréning a hodnotenie pracovnych
zrucnosti a schopnosti, pracovnej zataze a motoriky v praktickych ulo-
hach a iné sluzby.

7. Priklady dobrej praxe pri ziskavani kvalifikacie
s cielom umiestnenia ob¢ana so zdravotnym
postihnutim na trhu prace

7.1 Praktikum u zamestndvatela ako forma ziskania
kvalifikdcie

27-ro¢na klientka, od narodenia nedoslychava mlada zena Zije s prob-
lémami, ktoré pozna kazdy sluchovo postihnuty clovek. Klientka ab-
solvovala zakladna skolu a odborné uciliste. Po absolvovani $koly sa
pokusala zamestnat v roznych prevadzkach. Kedze tieto snahy nebo-
li Gspesné, stala sa klientkou Agentury podporovaného zamestnavania.
Zamestnanci agentury za aktivnej spoluprace s klientkou a jej rodinou
uvazovali o najvhodnejSom zamestnani. Vyznamnymi faktormi pri vy-
bere zamestnania boli vlastnosti klientky - samostatnost, komunikativ-
nost, velka schopnost ucit sa novym veciam, Sikovnost a zru¢nost. Za-
roven vsak bolo potrebné vziat do uvahy skutocnost, Ze klientka je aj
velmi doverciva a ovplyvnitelna a Casto potrebuje usmernenie, podpo-
ru, pomoc a dohlad. Pri prekonavani tychto komplikacii zohravala dole-
Zita ulohu rodina - konkrétne matka klientky, ktora vdaka mobilnému
telefonu priebezne kontrolovala, kde sa klientka pohybuje, €o robi a ¢i
nepotrebuje pomoc. Z hladiska kvalifikacie po absolvovani praktickej
Skoly sa jej zatvorili formalne brany vzdelavacich institacii z hladiska
ziskania dalSej profesijnej orientacie. Preto sme sa rozhodli pre formu
tzv praktika, kde klient ziskava kvalifikaciu priamo na pracovisku u za-
mestnavatela.

Prvé stabilné zamestnanie klientka ziskala v internetovej ¢ajovni, kde
sa ucila zakladom obsluhy, stolovania, servirovania, komunikacie so za-
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kaznikmi. Okrem tychto akonov klientka takisto pomahala pri jednodu-
chych pracovnych alohach, napr. pri preprave tovaru na voziku z jed-
nej prevadzky do druhej, do skladu, na postu a pod. V tejto prevadzke
sa zaroven ucila zvladat pracovny rezim - bolo potrebné, aby dodrzia-
vala presné prichody do prace, aby sa naucila dodrziavat pracovné pre-
stavky. Dolezité bolo takisto spravanie sa k zakaznikom - klientka sa
musela naucit spravat sa k zakaznikom prijemne, bez ohladu na vlastna
naladu alebo rozpolozenie.

Prinosom pre kariérny rast klientky bol aj pristup majitela interneto-
vej Cajovne, teda jej zamestnavatela, ktory trpezlivo spolupracoval na
novoobjavujacich sa problémoch, ich rieSeni a zvladani. Jednym z tych-
to problémov bola dovercivost klientky. Rovnako ako mnohi ini zdra-
votne postihnuti klienti, aj tato klientka je velmi doverciva a nedoka-
Ze celit osobam, ktoré chcu zneuzit jej dovercivost vo svoj prospech,
a Casto nevie odlisit aprimny zaujem Iudi od vypocitavého postoja. Ked-
Ze iSlo o pracu s ludmi, praca klientku priam nabadala k vyhladavaniu
roznych priatelstiev a znamosti, ktoré neboli vzdy pozitivne. Z tohto
dovodu klientka v tejto oblasti potrebovala a dodnes potrebuje dohlad.

Klientka pracovala u tohto zamestnavatela dva roky, po ktorych
0 priacu priSla, pretoze
prevadzka bola zrusena.

Vdaka ziskanym skasenos-
tiam a zrucnostiam, ale aj
pracovnym navykom, kto-
ré v tomto zamestnani zis-
kala, vSak nebol problém
najst pre klientku nové za-
mestnanie. Velmi rychlo si
po strate zamestnania na-
§la nova pracu - tentokrat
v chranenej dielni s cukra-
renskou vyrobou a caterin-
govymi sluzbami. V tejto
prevadzke pracuje uz Sies-
ty rok. Sucasny zamestna-
vatel velmi ocenuje kvali-
tu zamestnankyne najma
v oblasti donasky tovaru,
kde klientka moze vyuzit
svoje velmi dobré orien-
tacné schopnosti a zna-
losti bratislavskych ulic.
Klientka je vo svojej praci

-114 - dosledna, ale vdaka svojim skasenostiam ziskala aj sebavedomie potreb-

né na vykon tohto povolania, a ¢o je nemenej dolezité - je za svoju pra-
cu vdacna.



7.2 Rekvalifikdcia ako prileZitost pre doplnenie vzdelania
a kariérne poradenstvo

Klientka Eva ma v sucasnosti 36 rokov a s Agenturou podporova-
ného zamestnavania v Bratislave zacala spolupracovat pocas projektu
Podporny kruh. Tento projekt bol realizovany v regione Pezinok v ro-
ku 20006 s cielom zvysit informovanost a poradenstvo rodinam, v kto-
rych Zil ¢lovek so zdravotnym postihnutim. V ramci projektu vznikla aj
svojpomocna skupina rodicov a podporovatelov, pracovalo sa aj s re-
gionalnou organizaciou Zdruzenia na podporu mentalne postihnutych
v Pezinku. Zamestnavanie Iudi so zdravotnym postihnutim ako jedna
z otvorenych moznosti nastartovania novych cielov aktivneho zivota
tychto Tudi bolo v ramci projektu vnimané ako klacovy faktor.

V case realizacie projektu a aj v sucasnosti zZije klientka spolu s rodic-
mi v menSej dedinke pri Pezinku, ¢o vyznamne ovplyviluje zamestna-
telnost tejto klientky najmi z hladiska nedostatku pracovnych prilezi-
tosti priamo v mieste bydliska a nutnosti dochadzania za pracou.

V detstve klientka navStevovala pomocnu skolu v Bratislave a po jej
absolvovani bola asi jeden rok doma, pretoze nebola ina moznost jej za-
Clenenia. Neskor zacCala navstevovat Domov socialnych sluzieb Hestia
v Pezinku pre deti a mladez s mentalnym postihnutim. Socialna sluzba
v Hestii sa zameriava na zlepsovanie samoobsluznych ¢innosti, jednotli-
vych zakladnych navykov potrebnych pre zivot. Klienti sa zaraduju do
tréningovych skupin, kde sa ucia upratovat, prat, pripravit si jednodu-
ché napoje, kavu, ¢aj a pod. Tuato socialnu sluzbu navstevovala klientka
do 25. roku svojho Zzivota.

V roku 2006 sa rodina zapojila do uz spominaného projektu, ktory
v regione iniciovala Agentara podporovaného zamestnavania. V ram-
ci neho sa klientka zacastnila tréningovych aktivit zameranych na pra-
cu a zamestnanie a po ich absolvovani sa zamestnala v chranenej dielni
Efekt v Pezinku. ISlo o cukrarensku a pekarenski vyrobu, priCom praca
klientky spocivala v ukladani trvanlivého slaného peciva na tacky, vaze-
nia, balenia a pod.

Vzhladom na druh postihnutia ma klientka narok na pracovnu asis-
tentku, priCom prvou pracovnou asistentkou klientky sa stala jej mama,
ktora svoju dcéru, ale aj inych zdravotne postihnutych zamestnancov
chranenej dielne vozila z nedalekych dedin do zamestnania v Pezinku
a zaroven v chranenej dielni vypomahala.

Klientke sa v praci darilo, vykonavala ju s velkou radostou a zodpo-
vednostou. Okrem kvalitnej prace prispievala k vytvaraniu prijemne;j at-
mosféry na pracovisku, pretoze bola vzdy pozitivne naladena a svoju ra-
dost vedela preniest aj na ostatnych zamestnancov. V chranenej dielni
pracovala po dobu jedného roka. Po tomto obdobi bola chranena diel-
na zruSena, ale klientka uz nedokazala byt bez prace, a preto sa rodina
rozhodla, Ze pre nu zriadi pracovnu prilezitost v ich rodinnom dome.

V ramci moZnosti, ktoré pontka Urad price, socialnych veci a rodi-
ny, vyuzila klientkina rodina prispevky na zamestnavanie a zriadila v do-
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me chranenu dieliu - relaxacny salon. ESte pred zaloZenim chranenej
dielne klientka absolvovala niekolko rekvalifikacnych kurzov, ktoré or-
ganizoval Urad price, socidlnych veci a rodiny a nasledne zacala v salo-
ne pracovat ako masérka.

Okrem prace ma klientka aj bohaté volnocasové aktivity - chodi do
spevackeho zboru, cvici, navstevuje rozne kultarne podujatia. Tieto ¢in-
nosti, hoci boli velmi rozmanité a bolo ich vela, vSak nenapinali potre-
bu klientky pracovat. Vdaka ziskanym skusenostiam si nie-
len klientka, ale aj jej rodina uvedomuje, Ze je potrebné viac
pracovat na zvladani jednotlivych beznych zivotnych uko-
nov, ktoré suvisia so samostatnostou a nezavislostou. Dole-
zitym prvkom je opit velmi ciefavedoma a huzevnata matka
klientky, ktora poskytuje klientke potrebni pomoc a pod-
poru, ale zaroven sa snazi, aby klientka ziskala samostatnost. Skusenosti
masérky vyuziva aj pri navsteve blizkeho Domova dochodcov.

7.3 Dlhodobé vzdelavanie

32-rocny mlady muz s Downovym syndromom je vyucenym zahrad-
nikom. Vzdelanie ziskal v odbornom ucilisti pre telesne postihnuta
mladez na Duabravskej ceste v Bratislave. Po ukonceni Skoly pracoval
v Domove socialnych sluzieb Integra na individualnom chrainenom pra-
covnom mieste ako zahradnik a pomocna sila v kuchyni, ako pomoc-
na sila v udrzbe a pri upratovani, pomahal aj pri vychove a opatrovani
klientov. V Domove socialnych sluzieb pracoval 7 rokov, ale napriek
uspechom a spokojnosti v praci musel pracovné miesto opustit pre
zdravotné dovody.

Po roku praceneschopnosti sa vdaka spolupraci s Agentirou podpo-
rovaného zamestnania zamestnal v Domove seniorov Archa v Bratisla-
ve, kde pracoval Styri roky na pozicii pomocného opatrovatela - poma-
hal déchodcom pri jedeni, bol spolo¢nikom pri rozhovoroch, potesil
ich svojim zaujmom. Neskor bol preradeny a zacal pracovat v kuchyni
ako hlavny umyvac riadu. Tato praca vyzadovala presnost, trpezlivost
a doslednost. Roztriedenie riadu, nasledné ulozZenie do umyvacky, umy-
tie ¢ierneho riadu ru¢ne. Po umyti riadu ulozenie do polic a skriniek.
Praca, ktorua klient vykonaval, je fyzicky velmi narocna - pracovnik stoji
na nohach po cely den, pricom si nielen trénuje skasenosti a vedomos-
ti v konkrétnych zru¢nostiach, ale cvici si aj jemna motoriku a fyzicka
kondiciu. Co je pri tomto klientovi doleZité, je viak to, ze ide najmi
o pracu s ludmi - a tam je klient vo svojom Zzivle, pretoze je spolocen-
sky, galantny, Gstretovy, v§imavy a nesmierne empaticky. Po Styroch
rokoch sa klient rozhodol pokracoval vo svojom Kkariérnom raste a pri-
hlasil sa do tréningu na poziciu pomocného casnika v chranenej dielni
Kaviaren Radnicka. Pod vedenim ucitelov a Studentov hotelovej akadé-
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Klacovu alohu hra aj skuto¢nost, ze klient sa stale rad vzdelava a



rad by dalej pokro-
¢il vo svojej profesii.
Okrem toho sa vzde-
lava vo Feuersteinove;j
metdde rozvoja mate-
matickych zrucnosti.

Vdaka rodicom,
ktori klienta ciele-
ne viedli k aktivne-
mu zivotu, sa venuje
aj Sportu, konkrétne
zjazdovému  lyzova-
niu - bol ucastnikom
troch svetovych Spe-
cialnych olympiad, kde ziskal tri zlaté, jednu striebornt a jednu bron-
zovu medailu.

7.4 Rozvoj kvalifikdcie priamo na pracovnom mieste

S klientkou sme zacali spolupracovat v roku 2005. Zaciatok spolu-
prace bol v ramci sietovania zdravotne postihnutych obcanov regionu
Pezinok. Oslovovanie ob¢anov so zdravotnym postihnutim, spolupraca
s jednotlivym zlozkami trhu prace a vzdelavania, sietovanie, ako i infor-
movanost verejnosti o0 moznostiach vyuzivania novych sluzieb v regio-
ne nam pomohlo pri aktivizovani ob¢anov so zdravotnym postihnutim,
ktori prejavili zaujem o zamestnanie. Priklad rozvoja kvalifikacnych
zrucnosti vyuzitim dostupnych nastrojov pomoci sa stala tato klientka.

Odbornu skolu vystu-
dovala na odbornom
udilisti ako cukrovin-
karka. Po absolvovani
kratko pracovala v ma-
terskom podniku, po
jeho privatizacii zosta-
la nezamestnana. Po
dlhSej dobe v eviden-
cii aradu prace sa za-
mestnala v chranenej
dielni so zameranim
na pekarenska vyro-
bu, kde sa zaucala do
balenia vyrobkov. Ne-
skor pokracovala v dalSej chranenej dielni v cukrarni. Po dvoch rokov
v tejto Cinnosti sa jej naskytla prilezitost doplnit si vzdelanie formou
kratkodobej praxe v Hoteli Carlton, ktora aspesne absolvovala. Dnes — 117 -
sa pripravuje na svoje nové pracovné miesto v kaviarni v centre Brati-

slavy.
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7.5 Rozvoj kvalifikdcie s podporu APZ a zamestndvatela

21-roény Peter je mlady muz s kombinovanym postihnutim. Je ab-
solventom Specialneho odborného udiliSta, kde sa vyucil za sanitara-
-opatrovatela.Vo svojom odbore vSak nenaSiel uplatnenie. Pocas Stu-
dia praxoval v zariadeni opatrovatelskej sluzby a v domove ddéchodcov.
Po ukonceni skoly kratko pracoval v NsP Ruzinov. Po dvoch tyzdnoch
s nim zamestnavatel rozviazal pracovny pomer. Peter nezvladal napor
prace na plny uvizok, jeho vykon nebol dostato¢ny. V Case, ked si sam
hladal po skonceni $koly pracu, zamestnavatelia nemali skasenosti so
zamestnavanim zdravotne postihnutych obcanov v takej miere, aby
pozitivne reagovali na samotného Petra s jeho ponukou zamestnat sa.
Prostrednictvom osobnych kontaktov si nasiel cestu do Agentury pod-
porovaného zamestnavania (APZ), ktora mu pomohla zorientovat sa
v pracovnych ponukach a moznostiach umiestnit sa na trhu prace.

Pri hladani vhodnej pracovnej pozicie sme v prvom rade vychadzali
z jeho kvalifikacie. Vyuceny sanitar s kratkou dvojtyzdennou praxou vo
velkej nemocnici v Bratislave bol so svojim neuspechom na prvom pra-
covnom mieste velmi sklamany. Pri hfadani pri¢in tohto neaspechu sme
identifikovali nedostatok skusenosti zamestnavatela so zamestnavanim
zdravotne postihnutého obc¢ana, neinformovanost a nedostatok podpo-
ry inym subjektom, ako je napriklad APZ. Nemocnica v Petrovom pri-
pade neposkytovala svojou naro¢nou administrativou, prevadzkovym
kolosom a neadresnostou v pristupe k jednotlivym zamestnancom do-
statok moznosti na individualne vedenie zamestnanca pri adaptacii na
pracovné miesto, na nové pracovné povinnosti savisiace s velkou pre-
vadzkou, na nové pracovné vztahy. Nakolko Peter k nam priSiel s jas-
nou predstavou, Ze by rad pracoval v odbore, ktory sa vyudil, pri hfada-
ni prace sme sa sustredili predovSetkym na pracu sanitara-opatrovatela.
KedZe proces vyhladavania a umiestnenia na tejto pozicii nebol aspes-
ny, Peter bol zaradeny do malej tréningovej skupiny mladych klientov
s podobnym zdravotnym postihnutim. Cielom tréningov bolo doklad-
ne spoznat klientov a zistit uroven ich vseobecnych pracovnych zruc¢-
nosti, identifikovat dobré strainky a prednosti. Peter sa javil ako dob-
rosrdecny, zdvorily, komunikativny mlady muz. Ochotne sa zapajal do
vSetkych ¢innosti, praca pre druhych ho ocividne tesila. Jeho prirodze-
né prosocialne spravanie a ochotu ucit sa novym zrucnostiam viedlo
agentaru k myslienke ponaknut mu miesto, kde by sa stretaval s ludmi,
komunikoval so zakaznikmi.

Napriek snahe sa v priebehu niekolkych mesiacov nepodarilo najst
zamestnanie v ramci Petrovej kvalifikacie, a preto sme priebezne uva-
zovali o moznosti jeho rekvalifikacie s vyuzitim prirodzenym prednos-
ti Petra - zdvorilosti, komunikativnosti a ochoty ucit sa novym zruc-
nostiam. Casom ziskal zamestnanie ako ¢a$nik v internetovej cajovni.
Na tomto pracovnom mieste ziskal prvé skutocné profesijné zrucnosti
a upevnil si pracovné navyky - pravidelné dochadzanie do prace, ko-
munikaciu so spolupracovnikmi, administrativne povinnosti suvisiace



s pracovnym nasadenim, zmennostou, dochadzkou, dovolenkou a po-
dobne. Ponukli sme mu miesto ¢asnika v internetovej ¢ajovni. Do za-
mestnania bol prijaty v maji 2003 na ciastocny uvizok. Velmi rychlo
sa adaptoval na nové prostredie a povinnosti, rychlo a s chutou sa ucil
novym zru¢nostiam. Jeho alohou bolo obsluhovat zakaznikov, pripra-
vovat napoje a udrziavat ¢istotu v ¢ajovni. Na svojom prvom riadnom
pracovnom mieste bol zamestnany pol roka. Pre zruSenie prevadzky
mu opit hrozila strata pracovného miesta. Aktivne sme pre tohto per-
spektivneho klienta APZ hladali dalSie pracovné miesto. Vychadzali
sme vsak uz z toho, ze Peter je zapracovanym pracovnikom v gastro
prevadzke. Toto nas viedlo k myslienke ponuknut mu miesto, kde by sa
stretaval s fudmi a komunikoval. Tak sme ho aj ,ponukli“ zamestnava-
tefovi, s ktorym dlhodobo spolupracujeme, pri zamestnavani ob¢anov
so zdravotnym postihnutim, prevadzke McDonald’s. Spolupraca s tou-
to prevadzkou v osobe jej manazérov ma osobité a Specifické pravidla,
nie bezné pre nas trh prace. Pokial ponuknete pripraveného a zodpo-
vedného uchadzaca o pracu, ktory sa chce ucit nové veci, ma zaujem
o pracu a predpoklady na pracu, mozete pocitat so zainteresovanostou
manazérov a prevadzky pri podpore a koucovani nového zamestnanca,
hoci so zdravotnym postihnutim. Peter v sucasnosti uspesne pracuje
Siesty rok v McDonald’s na polovi¢ny pracovny uvizok ako pracovnik
v lobby.

Jeho terajsi zamestnavatel ma so zamestnavanim zdravotne postih-
nutych o0sd6b dobré skuse-
nosti. Hovori: ,Aky zmysel
ma zamestnavanie osOb
so zdravotnym postihnu-
tim? Tak ako sa zmenilo
moje vnimanie, pristup
a komunikacia s postih-
nutymi vdaka mojej ska-
senosti s ich zamestnava-
nim, tak sa tato skasenost
vryla aj do mysli vSetkych
520 zamestnancov nasej
reStauracie. Netreba za-
buadat na miliony zakazni-
kov konfrontovanych so
zdravotnym postihnutim
v priestoroch reStauracie.
Celé je to o prelomeni ba-
riér a poskytnuti prilezi-
tosti jednej aj druhej stra-
ne.“

Toto je najlepsia bodka a zaver prispevku.
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