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MIESTO INFORMATIKY
V GLOBALIZUJUCOM SA SVETE

Pavel Lamacka

Abstract. Position of Informatics in the Globalizing World. Informatics
plays a key-role in globalization. Without informatics there will be no globaliza-
tion, at least not in its present form. Therefore understanding of globalization is
impossible without studying its relations with informatics. The paper outlines
history of globalizing activities and information revolutions, penetration of in-
formation and communication technologies into present world, and the infor-
matics impacts - persisting, negative and positive ones. The paper concentrates
on trends and on the human, social and spiritual dimensions of informatics.

1. Uvod

Informatika hra klacova ulohu v globalizacii. Bez informatiky by ne-
bola globalizacia, prinajmenej nie v jej sucasnej podobe, zostali by len
dovtedajsie globaliza¢né aktivity. Informatika je nutnou, nie vsak posta-
¢ujicou podmienkou globalizacie. Pre ucely tohto ¢lanku budeme pod
informatikou rozumiet informaéné technologie, komunika¢né techno-
logie a teoreticku informatiku.

Existuje uzke vzajomné prepojenie informatiky a globalizacie: infor-
matika umoznila rozvoj globalizacie a globalizacia dava podnety pre
dalsi rozvoj informatiky. Globalizaciu skimame najma preto, lebo si Ze-
lame vyznat sa v dneSnom svete, v jeho urcujucich trendoch, predvidat
jeho vyvoj a aj ovplyviiovat jeho vyvoj. Z toho dovodu je skimanie vzta-
hu informatiky a globalizacie nevynechatelnou témou.

Informatika a globalizicia ma nielen rozmer technologicky, ale aj
rozmer ludsky, spolocensky a duchovny. Technologie maju vyrazny
vplyv na vyvoj spoloCnosti, zvlast vyrazne sa to prejavilo napriklad v ¢a-
se priemyselnych a agrarnych revolacii. Podobne vyrazny vplyv na spo-
locnost mali a maju aj informacné revolucie. Pocitace, internet a iné vy-
mozenosti a produkty informatiky st darmi, ktoré sa nepatri zaznavat.

2. Historia

Davno pred nastupom globalizacie boli zretelné viaceré globalizac-
né aktivity. Medzi najdolezitejSie patria:
cestovanie, objavovanie, osidlovanie, kolonializacia, izemné vyboje,
misijna ¢innost cirkvi,
spravodajské Cinnosti,
verejne dostupné informacie (tlacové agentury, masmédia, ...),
utajované spracovanie informacit,
vymena poznatkov vedeckych, technologickych, ...,
kultarna vymena.



Intenzivna vymena informacii prebiehala a prebieha v ramci kazdej
z tychto globalizacnych aktivit, bez ohladu na ich primarne ciele, do-
konca aj pri vojnovych konfliktoch. Sirenie a vymena informacii boli
a st podnecované a obmedzované roznymi politickymi a mocenskymi
zaujmami.

Vela sa hovori o sucasnej informacnej revolucii, ktora privedie spo-
lo¢nost do informac¢ného veku. Tato revolucia ale nie je prvou, pred-
chadzali jej dve iné informacné revolucie:

vynalez masové rozsirenie

1. pismo pisacie potreby a média
2. (knih)tlac¢ pisacie stroje

3. pocitac PC ... PDA ...

Pre dnesnu dobu je charakteristickd koexistencia pouzivania vydo-
bytkov vSetkych informac¢nych revolucii a ich postupné technologické
inovovanie.

Podobne vyvoju informac¢nych sieti na baze pocitacov predchadzali
informacné siete predpocitacovej a predelektronicke;j éry:

e siete postovych aradov,
e telegrafné, telefonne a dalekopisné siete,
e noviny a iné periodika.

Uz tieto siete posobili globalne, na celom svete, prinajmenej v jeho
civilizovanych castiach. Spolu s intenzivoym rozvojom dopravnej in-
frastruktary tieto siete zacali vytvarat uz na prelome 19. a 20. storocia
efekt zmenSovania sveta a nastartovali zrychlovanie tempa Zivota.

Vyvoj telefonnych a dalekopisnych zariadeni, sieti a ustredni sa za-
slazil o vytvorenie suciastkovej, technologickej a vedomostnej zakladne
pre vytvorenie pocitacov. Pokusy o zostrojenie prvych pocitacov pre-
behli pred a pocas 2. svetovej vojny. Vyvoj pocitacov bol podnieteny
najmi potrebami vojenskych aplikacii, ktoré dali aj podnet pre vznik
kybernetiky a jej disciplin. V rozpiti iba 40 rokov prislo k burlivému
rozvoju pocitacov, ktorych vyvoj prebiehal v niekolkych generaciach:

. reléové pocitace,

. elektronkové pocitace,

. tranzistorové pocitace,

. pocitace na baze integrovanych obvodov,

. pocitace na baze integrovanych obvodov s vysokou hustotou.

Podla Moorovho zakona sa kazdé 1,5 - 2 roky zdvojnasobuje hus-
tota integrovanych obvodov. Sucasné technologie umoznuja umiestnit
v jednom cipe (integrovanom obvode) stovky milionov tranzistorov, ¢o
umoznuje integrovat stale vic¢si pocet funkcii do stale mensieho poctu
suciastok. Zaroven sa stale skracuje inovacna obratka vyvoja informac-
nych technologii, v sucasnosti trva len niekolko mesiacov.

Relativne samostatne prebiehal vyvoj pocitacovych sieti. Ich pred-
chodcami boli terminalové siete, ktoré umoznovali vzdialena pracu na
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pocitaci prostrednictvom telefonnych liniek, pricom dalekopis slazil
ako jeden z prvych terminalnych zariadeni na interaktivnu pracu s po-
¢itacom. Spociatku sa budovali Specializované siete pocitacov, napri-
klad pre potreby bankovnictva, energetiky, ielezniénej a inej dopravy.
Neskor sa vyvijali aj zau;move siete a verejne siete p0c1tacov Z nich za
$pecialnu zmienku stoji siet ARPANet', pretoze je povazovana za zaro-
dok internetu.

Prepajanim rdoznych dovtedy samostatne zalozenych a budovanych
pocitacovych sieti vnikol internet (inter-network), t. j. siet sieti. * Inter-
netom je dnes vere]ne spristupnena podstatna cCast svetového kyber-
netického priestoru’.

3. Sucasnost

Okrem pocitacov priamo pouzitelnych a viditelnych je dnes v pre-
vadzke velké mnozstvo pocitacov zabudovanych a venovanych. Vy-
roba pocitacovych komponentov je v sucasnosti natolko efektivna, ze
mikropocitace sa oplati zabudovat pre ucely riadenia aj do beznych do-
macich spotrebicov, ako su pracky, chladni¢ky, umyvacky riadu, mik-
rovlnky, ...

Iné pocitace sa venované vybaveniu budov, napriklad riadeniu vy-
tahov a sustav vytahov, vykurovaniu a klimatizacie, rozvodu energit
a odvodu odpadov. Ak je pocitacmi riadena a koordinovana vicsina
prevadzkovych procesov budovy, hovorime o inteligentnej budove.

Pocitace pomahaju a umoziuju riadit aj dopravné prostriedky, ako
je metro, lietadlo, lod. Bezné osobné auta su dnes vybavené palubnym
pocitacom a pocitacom na riadenie a optimalizaciu chodu motora. Hus-
tota dopravy dosiahla taku intenzitu, Zze manazment prevadzky doprav-
nych tras (dialnice, letové koridory), letisk a pristavov je nezvladnutel-
ny bez pocitacov. Podobne je tomu s rezervaénymi systémami pre obsa-
dzovanie osobnych dopravnych prostriedkov (autobusy, vlaky, lietadla,
lode), hotelov, kulturnych (kina, divadla) a inych podujati (turistické
zajazdy). Prave masivne nasadenie pocitacov na tieto ucely umoznilo
cestovanie vo velkom pre sluzobné aj volnocasové ucely do tej miery,
ze vznikol turisticky priemysel.

Obrovskym a rychlym vyvojom presli procesy masovej vyroby -
rozliSujeme etapy mechanizacie, automatizacie, robotizacie az po dnesné
flexibilné vyrobné celky, riadené sustavami pocitacov (CAM = Com-
puter Aided Manufacturing). Nasadenie pocitacov do procesov navr-
hu a testovania vyrobkov (CAD = Computer Aided Design) umoznilo

Zriadena na pohotovu vymenu vedeckych poznatkov a koopericiu vedeckych
prac.

Internetova siet (WAN) v sucasnosti prepaja jednotlivé pocitace, lokilne siete
(LAN) a metropolitné siete (MAN) pocitacov.

Cyberspace - povodne sci-fi termin.



drastické skratenie inovacnej obratky na mesiace az tyzdne. UZSie pre-
pojenie CAD/CAM, ktoré u mnohych vyrobcov teraz prebieha, umoz-
nuje individualne prispésobovat produkty potrebam jednotlivych
zakaznikov pri zachovani efektivnosti masovej vyroby.

Rozvinuta dopravna infrastruktira a nasadenie pocitacov do riadenia
a manazmentu dopravy dovolila zlepsit vyrobnu aj obchodnu logistiku
do tej miery, Ze vo vyrobe su redukované alebo vobec nepotrebné me-
dzisklady, lebo tok materialov a produktov prebieha dochvilne, just-
-in-time.

Za samozrejmé sa povazuje nasadenie pocitacov pre manazment
a pre obchod - poskytovanie tovarovych informacii, objednavanie, fak-
turovanie, dodavanie, platby.

Existuje mnoho, mnoho dalsich aplika¢nych oblasti a dalsie postup-
ne pribuadaju. Dnes sa uz temer nepouziva jednoucelova elektronika,
lebo je jednoduchsie a efektivnejSie nasadif lacné mikropocitace a vy-
bavit ich prislusnym softwarom. Vznika tym nabalovaci efekt - zni-
Zovanie cien pocitacovych komponentov umoziuje zvySovat mnozstvo
ich aplikacii, a zvySujuce mnozstvo ich aplikacii umoziuje dalej inves-
tovat do vyroby pocitacovych komponentov, a tym eSte viac znizovat
ich ceny.

Prichadza aj k prelinaniu a integracii IT (informacné technologie)
a CT (komunikacné technologie), takze v sucasnosti sa hovori o ICT
- informac¢nych a komunikacnych technologiach: komunikacné prvky
sa integruju priamo do pocitacov, a mikropocitace sa integruju priamo
do komunika¢nych zariadeni. Obe tieto integra¢né tendencie vyrazne
zvyS$uju manazovatelnost pocitacov a pocitacovych sieti.

ICT su dnes natolko rozsirené, Ze cela Zem je obopnuta viacerymi
globalnymi sietami. St to jednak verejné siete, predovsetkym
e telefonne siete,

e pevné linky,

e siete mobilnych telefonov,

e siete satelitnych telefonov,

e navigacné siete,

® internet,

a jednak siete vyhradené, napriklad pre banky, energetiku, dopravu,
zdravotnictvo, hasicov, policiu. Aj tieto vyhradené siete postupne pre-
chadzaju na internetové technologie, a buduju si intranet, t. j. interne-
tové sluzby exkluzivne pre svoje interné potreby.

Telefonni operatori poskytuju postupne cast svojich kapacit na pre-
nos dat a premiestiuju svoje hlasové sluzby na internet (VoIP). Toto
postupné premiestnovanie sa na internet sa tyka aj takych tradi¢nych
informacnych sluzieb, ako je rozhlasové a televizne vysielanie.

4 Napriklad GPS (Global Positioning System), ktory vybudovali a spristupnili USA,

umoziuje navigaciu od bodu k bodu, od mesta k mestu, ba aj od domu k domu.
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Je tomu tak vdaka dostato¢ne univerzalnemu zakladnému protokolu
(TCP/IP), na ktorom funguje internet. Jeho prostrednictvom je mozné
prenasat akékolvek digitalizované udaje a je mozné poskytovat Siroké
spektrum sluzieb uz zauzivanych (e-maily, web, posielanie a stahovanie
dokumentov, ...), zabezpecenych (i-banking, i-business, ...) aj novych
(VoIP, iradio, i-tv, telekonferencie, ...) a tiez je mozné manazovat pre-
vadzku internetu. Protokoly a sluzby internetu su natolko transparent-
né, ze umoznuju technologickl inovaciu internetovej infrastruktary
bez potreby prerabania softwaru a sluZzieb.

Z toho dovodu su dnes zaujimavé v podstate len zakladné paramet-
re pocitacovych sieti, lebo ony limituju, o sa na sieti da poskytnut.
Ide o tieto parametre: rychlost, latencia, kapacita, spolahlivost a bez-
pecnost. Od rychlosti napriklad zavisi, ¢i je internetové pripojenie
vhodné len na mailovanie, alebo aj na pocuvanie rozhlasu, pripadne az
sledovanie televizie. Od latencie (oneskorenia) zavisi, Ci si cez internet
mozeme telefonovat. Bezpecnost je zasa nevyhnutna pre penazné ope-
racie po internete, napriklad pre obchodné a bankové transakcie.

Dnesny pocitacovy svet je postaveny nielen na technologickych vy-
dobytkoch, ale aj na vysledkoch teoretickej informatiky. Su to pre-
dovsetkym algoritmy, pouzivané napriklad v operacnych systémoch,
v kompilatoroch programovacich jazykov, v databazovych systémoch,
prenosovych protokoloch a v Sifrovacich a autentifikacnych systémoch.

4. Dosledky

4.1 Pretrvavajtice dosledky

Vplyv nasadzovania a pouzivania ICT na spolocnost je hlboky, ma
mnoho pozoruhodnych dosledkov. Niektoré z tychto dosledkov sa pre-
javili uz pred rokmi a stale pretrvavaju, pripadne sa stupiuji.

Vela sa hovori o informacnej revolucii a z toho vyplyvajacich ocaka-
vani nastupu informacnej éry. Prechod do informa¢ného veku sa uz
postupne odohral v nedavnych rokoch v statoch s vyspelymi ekonomi-
kami a podstupilo ho aj Slovensko. Ze je tomu tak, da sa [ahko ukazat
- aj nasa spoloc¢nost je uz natolko zavisla od kazdodenného masového
pouzivania ICT, Ze navrat spit je mozny len za cenu kolapsu a nasled-
ného vyrazného ekonomického a socialneho upadku. Drobnymi vynim-
kami sa len ¢oraz menej pocetné reliktné pracoviska, charakteristické
vyluénym pouzivanim prostriedkov predpocitacovych informacnych
revolucii (zaznamové knihy, kartotéky, pisacie stroje, ...).

Vplyvom nasadzovania ICT ,svet sa zmenSuje“ do tej miery, Ze sa
stava ,jednou velkou dedinou“ - o dolezitom diani zdaleka, i z dru-
hej strane zemegule, sa dozvedame s minimalnym casovym odstupom,
niekedy dokonca aj v redlnom Case.’

> Ako sme toho boli svedkami napriklad pri vojne v Perzkom zalive a pri udalostiach
11. 9.



Dalej pretrvavaja intenzivne interakcie medzi ICT a vyznaénymi od-
vetviami, ako je financCnictvo, vojenstvo a kozmicky vyskum. Tieto od-
vetvia st dnes Zivotne zavislé na ICT, davaja dolezité impulzy pre rozvoj
ICT a vplyvom ICT noviniek menia svoju podobu. V dosledku tychto
interakcii sa napriklad zmenila forma penazi - dnes je vicSina penazi
uchovavana v podobe udajov v bankovych informacnych systémoch;
vojska bez modernych zbranovych systémov na baze ICT su odsuvané
do bezvyznamnosti; progres kozmického vyskumu bez progresu ICT je
nemyslitelny.

KedZe vicsina firiem je stale zamerana predovsetkym na zisk a rast,
konkuren¢ny boj medzi nimi sa zintenziviiuje, pricom efektivne nasa-
denie a pouzivanie ICT predstavuje vyraznu konkuren¢nu vyhodu. Pre-
javmi stupnovania konkurenc¢ného boja su stale pocetnejsie likvidacie,
akvizicie, fuzie a pseudofuzie firiem. V dosledku toho vicsinu trhu v te-
mer kazdom odvetvi ovlada niekolko malo firiem.

4.2 Problémy a negativne dosledky

Podobne ako iné technologie, aj ICT okrem uzitku prinasaju aj nové
problémy a negativne dosledky.

Predovsetkym pocitacové systémy maji ohromnu Zlozitost®, takze
nie vzdy funguja podla predstav ich prevadzkovatelov a uzivatelov. Nie-
kedy ide o chybu v navrhu systému, Castejsie vSak o chybu alebo omyl
uzivatela, dosledok je vSak rovnaky - frustracia a trapenie.

Burlivé rozsirovanie aplikacnych oblasti ICT a nutnost adrzby a ino-
vacii existujucich aplikacii ma za nasledok nedostatok programator-
skych kapacit, najmi vo vyspelych ekonomikach. Prejavuje sa to naj-
mi nizsou kvalitou software, spomalenim inovacii a slabou odozvou na
reklamacie.

Nasadzovanie ICT je velmi nerovnomerné (tempo, rozsah, kvali-
ta, Struktura, ...) v ramci sveta, aj v ramci Slovenska. Vyspelejsie kraji-
ny a regiony su schopné investovat a absorbovat viac ICT, ¢im sa dalej
zvyraznuje ich odstup od ostatnych krajin a regionov. Existuja mnohé
miesta na Zemi temer neovplyvnené ICT, napriklad niektoré krajiny Af-
riky, vidiek Indie, Ciny a paradoxne aj Japonska.

Samostatnou problémovou oblastou ICT je informacna bezpec-
nost. Osobné pocitace aj internet boli v ¢ase svojho zrodu navrhované
v dobrej voli, bez uvazovania bezpecnostnych aspektov, a su zabezpe-
¢ované az dodato¢ne’, pod tlakom praxe. V dosledku toho uZzivatelia
pocitacov denne celia prilevu pocitacovych infiltracii® a iného mal-
ware, a pokial nemaja pocitacovu kvalifikaciu, tazko mozu udrzat svoje
pocitace v zdravom stave.

Navyse, internet nikto nevlastni, iba niektoré jeho klicové Casti

6 Samotny software radovo prevySuje zlozitost inych fudskych vyrobkov.

7 Dodatoéné zabezpecovanie je drahsie a menej dokonalé.
8 S to najmi pocitaCové virusy, trojske kone a Cerviky.
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drzia USA, preto ani nikto nie je zodpovedny za internet ako za celok.
Niet preto divu, Ze na internete prekvitaju aj nekalé cinnosti, ako je
spam a adware, a pouzivaju sa aj vylozene atocné techniky (odpocuava-
nie, hacking, pharming a phishing, ...), na ziskavanie citlivych udajov
s ciefom dostat sa k cudzim zdrojom a finan¢nym prostriedkom. Viaceri
experti zastavaju mienku, Ze podstata internetu je tymito javmi ohroze-
na, ze ho caka kolaps.

KedZe do internetu prispievaju miliony vselijakych subjektov, kvalita
nimi dodavanych adajov je roznoroda. V dosledku toho je na internete
aj mnoho informacného balastu (smogu, znecistenia) v podobe nesi-
kovne organizovanych udajov, nizkokvalitnych a neaktualnych udajov,
polodezinformacii’, aj viac ¢i menej skrytych dezinformacii. Mnohi uzi-
vatelia maju preto problém vhodného vyberu z obrovského mnozstva
dostupnych udajov.

Obrovsky rozmach nasadzovania ICT otvara Staitnym organom, ale aj
privatnym subjektom, moznost pohodlného sledovania aktivit osob.
V dnesnom ,digitalnom svete“ nie je problém poskladat si trasu a pro-
fil zaujmovej osoby zo zaznamov o jej platbach bankomatovymi karta-
mi, jej komunikacie prostrednictvom e-mailov, mobilnych aj stabilnych
telefonov, jej zvyklosti, napriklad vyberu programov digitilnej televizie.
Mnohi experti vnimaji tieto moznosti ako implementaciu scifi vizie
Big Brother - vSestranného sledovania vicsiny obyvatelstva.

4.3 Pozitivne dosledky a nové fenomény

Nasadzovanie ICT ma nesporne aj mnohé pozitivne dosledky a umoz-
nilo vznik viacerych novych, prekvapujacich fenoménov.

Predovsetkym, ak ICT funguju podla oc¢akavania, uzivatelia to vnima-
ju vicsinou ako komfort a Gfavu v stupiiujicom sa zivotnom tempe. Na-
priklad nie je potrebné ist osobne do banky alebo do obchodu, vystat
rad, pripadne riskovat stret s neochotnym personalom, lebo prislusna
transakcia sa da zariadit za zZlomok Casu prostrednictvom internet-ban-
kingu a internetovych obchodov, priamo od svojho pocitaca.

Unikatnymi, Siroko oblubenymi a priebezne zdokonalovanymi sa
vyhladavacie sluzby, dostupné prostrednictvom internetovych vy-
hladavacov. Najrozvinutejsie z nich registruju miliardy internetovych
stranok a dokumentov, a bezne v nich vyhladaju zaujmové udaje v Case
pod jednu sekundu. Je vecou osobnej taktiky, ¢i a ako rychlo sa clovek
dopracuje k hladanym adajom. S takouto dokonalostou vyhladavania
prestal byt zaujimavy aj celkovy (stile prudko rastici) objem udajov, aj
avahy o informacnej entropii udajov, dostupnych cez internet.

ICT umoznuju personaliziciu produktov masovej vyroby, spravidla
bez vyrazného zvysenia ceny, pripadne s moznostou sledovania priebe-
hu dodavky od objednania po jej prevzatie.

Velkt popularitu ma mobilna technika - notebooky, prehravace,

?  Ako je reklama alebo propaganda.



mobilné telefony, vreckové pocitace (PDA) a ich hybridy (smartpho-
ne). NielenZze umoznuju operativny kontakt s blizkymi a pre sluzobné
ucely, ale otvaraju nové moznosti, akymi st napriklad mobilny internet,
mobilna televizia alebo elektronicka penazenka.

Prostrednictvom internetu su dostupné informacie o mnohych al-
truistickych projektoch a ich 1produktoch Su to napriklad bezplatné
softwarové produkty (freeware) ", pripadne so zverejnenim ich zdrojo-
vych textov (open source pro;ekt}f) Su to aj bezplatné sluzby, naprlklad
internetové rozhlasové vysielania *, publikovanie textov pesniciek, pri-
padne aj spristupnenie hudobnych a video nahravok'?. Pozoruhodné
su tiez projekty digitalizacie literarnych diel, ktorym Vyprsala zakonna
autorska ochrana, a tiez projekty lacnych notebookov (za 100-300 USD)
pre deti a mladez rozvojovych krajin.

Velka popularitu, najmi medzi mladymi, maju nové sluzby, ako je
chat, socialne siete, virtualne spolocenstva a virtualne svety. Novymi
fenoménmi su civilna zurnalistika a civilné r 3portérstvo Produkty
civilnej zurnalistiky st pristupné formou blogov'?, z ktorych aj tradicna
tla¢ prebera prispevky. Produkty civilnej iurnahstlky sa pubhkovane
prostrednictvom Specializovanych internetovych stranok sa ¢asto uni-
katne a dostupne S mmnnalnym odstupom od udalosti.

Masové pouzivanie ICT ma natolko hiboky vplyv na spolo¢nost, Ze sa
objavuje potreba rozsirenia etikety, napriklad o slusné pouzivanie mo-
bilnych telefonov, netiketa zaoberajuca sa e-mailovanim a chatovanim,
a tiez kodexy velkych nadnarodnych ICT firiem, deklarujice nielen rov-
nost Sanci, ale aj reSpektovanie a podporu lokalnych kultir.

5. Trendy a hlbSie savislosti

. . 2 4. . P 21
Z internetu sa stalo celosvetové médium, univerzalne, robustné >

a volne dostupné.

Nad’alej bude prebiehat intenzivna internetizacia pocitacovych
sieti, a to aj Specializovanych. Svoju sietova kapac1tu si vSak zachova-
ja prevadzkovo kritické ucelové pocitacové siete." SllnC]Sl hraci bu-
du poskytovat svoju nadbytocnu sietovu kapacitu pre externé pouzitie
a zaroven prenajimat externu sietova kapacitu pre zalohovanie svojich
zdrojov. Internet sa tak stava esSte mohutnejsi a robustne;jsi.

9 Mnohé s kvalitnejSie neZ ich platené protajsky, avsak negarantuji podporu a kon-
tinuitu.
! Na internete st ich dostupné uz dnes tisice, bez antény, bez rusenia, v digitalnej
kvalite.
% To viak nardza na autorské prava a hlavne na nevolu velkych vydavatelstiev.
'3 Blog = web log = osobny dennik, verejne spristupneny na internete.
1 Najmi fotografie a videa. Na Slovensku to bolo napriklad v pripade vybuchu v No-
_ vakoch.
!5 Robustny = odolny voci zlyhaniam subsystémov.
16 Mission critical, najmi energetika a doprava.
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Financne a technologicky silné subjekty budu ponukat okrem tradic-
nych sietovych kapacit a sluzieb (fyzické vedenia, virtualne spoje, web,
e-mailovanie, ...) aj nové sluzby, napriklad pamitovy priestor pre ar-
chivovanie a zalohovanie, ¢i on-line prenajimanie software.

Proces digitalizacie postupne pokryje dalSie oblasti (konverzie star-
sich médii, telefonovanie, rozhlas, televizia, knihy, ...). Buda sa inovo-
vat terajsie a otvarat nové ICT a ich aplikacie. Stale vicsi doraz bude
na konfigurovatelnosti (personalizacia, koniec uniformnosti), na mobil-
nosti a na interoperabilite roznych ICT systémov.

V skasobnej prevadzke su aj viaceré kuriozity, o ktorych eSte ne-
vedno, ¢i upadnu do zabudnutia, alebo ¢i st zarodkom niecoho nové-
ho."”

Okrem informatiky st pre globalizaciu nutné eSte napriklad kapital,
rozvinuta vyrobna a dopravna infrastruktira, manazment rozsiahlych
organizacii a zloZitych procesov, avSak najdolezitejsi sa Iudia.

Ludia su ti, kto prichadza s novymi myslienkami, kto udrzuje v pre-
vadzke existujuce systémy a kto uziva nové produkty. V informatike
sa zvlast zretelne ukazuje dolezitost a slaba nahraditelnost osobnosti,
ako su autori, manazéri, investori, veduci projektov, L8 Dolezity je aj
pocetny vysokokvalifikovany odborny personal, ale aj pomocny per-
sonal, potrebny pre vyskum a vyvoj hardware a software, manazovanie
a chod ICT, call centier, hot line, $koliacich pracovisk a inych ICT slu-
zZieb.

Informatika (a ani globalizacia) by nemala zmysel, pokial by neexis-
tovali uzivatelia v dostatoCnom pocte, uzivatelia z vlastnej vole a chu-
ti, aj uzivatelia z nevyhnutnosti, napriklad v zamestnani. Dolezitymi
ukazovatelmi uzivatelskej zakladne st najmi pocitacova gramotnost
a penetracia internetu. Ludia, ktori nie su ochotni alebo schopni po-
uzivat pocitaCe a internet, sa ocitaju postupne na okraji spolocnosti,
v poziciach outsajdrov. Ukazuje sa, ze ohromny pozitivny vplyv na $i-
reni a zlepsovani pocitacovej gramotnosti, a tym aj na rozsirovani ICT,
ma mala mobilna technika, najmi mobilné telefony, miniprehravace,
navigatory, vreckové pocitaCe a ich rozne hybridy.

Mnoho ludi sa zdraha, pripadne odmieta pracovat s ICT."? Sposobuju
si tak Skodu, lebo ICT su vydatnym pomocnikom pri vzdelavani, ktoré
sa postupne stava celozivotnou povinnostou nas vsetkych. Okrem toho
ICT pomahaju efektivnejSie zdolavat stale sa zrychlujuce tempo zivota
a z toho vyplyvajuci tlak na ludi a dianie.

Aj z duchovného hladiska je velmi dolezité naucit sa o najviac o in-
formaciach a kvalifikovanej praci s nimi. Co sa o tom naucime tu, na
pozemskej urovni, neskor akoby sme nasli.

17 Napriklad televizia a vided pre mobily, ¢ SMS romiany, pisané aj &itané cez mobily.
'8 7 mnohych pozoruhodnych osobnosti spomeifime napriklad J. von Neumanna, Bil-

la Gatesa za informatiku, S. Koroljova, W. von Brauna za raketovy vyskum a vyvoj.
19 Niektori si odmietanie ICT pestuju ako pozu, niektori ako svoj zivotny Styl.



6. Zavery

Globalizacia sa v sucasnosti javi ako suhrn a interakcia silne rozvinu-
tych nadnarodnych, (sub)kontinentalnych a globalnych Ifudskych aktivit.

Odporcovia kritizuju globaliziciu vidiac jednostranne len mozné ce-
losvetovo-uniformiza¢né tendencie a neberu do tvahy, ze prostrednic-
tvom ICT uz bezi opacny trend, trend reSpektovania a prisposobovania
sa miestnym a individualnym poziadavkam. Odporcovia kritizuja globa-
lizaciu vidiac jednostranne len mozny diktat malého poctu silnych nad-
narodnych firiem, pricom nebert do uvahy to, ze stale zostava velky
priestor pre stredné a malé firmy, ktoré prinasaju nové idey a technolo-
gie. Neberu do tivahy ani to, Ze ,zmenSovanim sveta‘ sa vSetky subjekty
stavaju Coraz prepojenejsie, takze ani ,velki hraci‘ si nemozu dovolit
cokolvek bez nasledkov.

ICT prostrednictvom osobnych pocitacov, malej mobilnej techniky,
internetu a inych globalnych sieti, ponuka kazdému zaujemcovi pristup
k temer celému svetovému informa¢nému bohatstvu a moznosti volne
na dialku komunikovat. S istou nadsadzkou modzeme povedat, Ze vy-
spelé ekonomiky sveta dosiahli stav informacného temer-komunizmu
- prispievatelia poskytuja, co mozu a chcu, zaujemcovia si berd, kolko
potrebuju a vladzu, nie sice uplne zadarmo, ale za také nizke platby, Ze
si ich moze dovolit zaplatit temer kazdy.

Tymto sa ohromne zvicsuje individualna sloboda obyvatelov ekono-
micky rozvinutych zemi, zvysSuje sa dolezitost osobného spracovania in-
formacii a amerne s tym sa zvySuje aj individualna zodpovednost. Rata
sa stanovisko a hlas kazdého cCloveka, ktory sa rozhodne z tohto bohat-
stva Cerpat a pripadne donho aj prispievat.

Vo svetovom informa¢nom priestore sa nachadzaja udaje potrebné
k najdeniu a zodpovedaniu aj tych najzavaznejsich otazok a problémov
ludského bytia. Je na kazdom z nas, ako s tymito moznostami nalozime.

Ing. Pavel Lamacka, PhD. (*1946) vystudoval a vedeckii hodnost ziskal na Fa-
kulte elektrotechniky a informatiky Slovenskej technickej univerzity v Bratislave.
Poésobi v HiSys, s. r. 0., Zije v Bratislave, pracuje v oblasti informatiky, t. j. vedy
o0 pocitacoch. Prvé roky praxe sa venoval ndvrhu hardware. DalSich péitndst rokov
pracoval vo vyskume, v roznych projektoch z oblasti softwarového inzinierstva
a tvorby systémového software. Od roku 1990 sa venoval zvdcsa problematike
pocitacovej a informacnej bezpecnosti, ako IT konzultant aj ako autor viacerych
produktov. Je autorom a spoluautorom viac nez sto internych a verejne publiko-
vanych odbornych materidlov. V poslednych rokoch sa zaujima viac o problémy
cloveka a spolocnosti, nez o problémy technické a technologické, a venuje sa pre-
vazne persondlnym aspektom spracovania informdcii a multidisciplinarnemu
vyskumau.
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